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着装指数：
4级，适宜穿着套

装、夹克衫、风衣等。

感冒指数：
2 级，感冒少

发。
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交通安全天气指数：
2级，天气对交通

事故影响不明显，提
醒司机朋友维护好车
辆，谨慎驾驶。

紫外线指数：
1级，强度最弱，

不需要采取防护
措施。
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广告热线
8248965
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身边总有那么一个瞬间
让我们感动，甚至热泪盈眶。
今年晚报隆重推出《热镜头》
栏目，现向全市征集感人瞬间
的照片、文稿，要求内容必须
真实，照片须注明时间、地点
和场景内容，不得有假哦！你
的参与，他的支持，晚报持之
以恒对主流价值的追求，将汇
聚成滚滚暖流，深刻而真实地
体现着时代的温度。来吧！
加入我们的队伍，为建设幸福
西宁尽一己之力！

投稿方式：
●手机拍摄到的视频、图

片 发 送 至 我 们 的 微 信 号
125015458（微信用户名：建
文），或微信号xxf402294085
（微信用户名：晓峰），申请添
加时，验证栏请注明“晚报热
线”；

●相机拍摄的图片发送
至123tonglianbu@163.com；

●也可拨打联系电话
8244000 或 8244111 直接呼
叫记者去见证或拍摄这一感
人时刻。

欢迎广大市民积极参与，
踊跃投稿，一经采用将有微信
红包奉上！
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8日下午5点10分左右，在昆仑东路183号
美地大厦门口，一位80多岁的老太太因忘了回
家的路硬是不下出租车，弄得出租车司机不知如
何是好，无奈之余只好向路过的一位交警求助，
在司机和交警的共同劝导下，老人才下了车。老
人说不清自己姓啥叫啥，只是一个劲地说家就在
这里，具体是哪个小区她记不得了，于是交警搀
扶着她沿昆仑东路找去，找了两三个小区后，都
没有结果，当走到文峰庭翠小区门前，有个保安
看到交警搀扶的老人是他们小区的住户，以为老
人出了事，就主动上前想问个明白，这才有了着
落，原来老人是29号楼的住户，是个独居老人,他
们认识。迷路的老人在司机、交警、保安帮助下
安全回到了家…… 曙光 摄

帮迷路老人找家帮迷路老人找家

3月31日本报刊发的《宠物公厕为
何“叫好不叫座”》一文引起社会各界
广泛关注，市民们通过电话或微信各
抒己见，大多数人认为，建宠物公厕是
物业方面一厢情愿的事，出发点是维
护小区环境卫生，是好的，但是收效甚
微，“狗屎地雷”现象并没有因此而好
转，究其原因不是狗狗们缺少文明如
厕的“好习惯”，而是宠物主人缺少弯
腰当铲屎官的公德意识。

@高山仰止：遍地宠物粪便不是
因为缺了几个宠物公厕，缺的是宠物
主人的公德心，即便有再多的宠物公
厕，宠物不会按照人的意愿去所谓的
宠物公厕方便，我觉得缺少的是宠物
主人能够弯下腰拾粪便的举动，有了
这一举动，只要有垃圾箱的地方就都
能干净起来……

@Finally：消灭“狗屎地雷”主要还
是靠宠物主人的自觉性，在街上偶尔

会看到有人遛狗的时候带着拾粪便的
夹子，随时随地都能把狗粪清理的干
干净净，看到这种情景就想给他一个
大大的赞。

@开心和@西典：养宠物不是坏
事，关键是宠物主人怎样去处理好宠
物与环境卫生的关系，我养了只泰
迪，每次出门遛狗，家人都会随身带
些废纸、塑料袋，看到狗狗排便了，就
赶紧拿废纸或塑料袋捡起来扔进垃
圾箱，这样做是提醒其他遛狗的人也
能照做，为保护环境卫生尽一己之
力。

市民鲁先生：小区里、街上、公园
里、广场上遛狗的人越来越多，但能主
动清理狗狗粪便的不多，有的人遛狗
就是为了让狗在外边拉完尿完再领回
家，这是公德意识和责任心缺失的表
现，媒体应该大力提倡和宣传文明养
狗，促使更多人能树立起公德意识及

养狗该有的责任心。
……在广大市民的热议中，不少

市民都说曾有被“狗屎地雷”暗算的遭
遇，当时的尴尬和恶心真是无以言表，
所以对遍地狗粪的现象是深恶痛觉，
早点采取有效措施，消除“狗屎地雷”
是大家共同的愿望。值得称赞的是，
有些人有觉悟，遛狗时能主动清理狗
粪，举手之劳就消灭了“狗屎地雷”以
绝后患，但这样的人太少。

宠物公厕虽是一厢情愿之举，但
至少在排除“狗屎地雷”这道难题上，
物业已经出发了，紧随其后的应该是
宠物的主人们，出门遛狗别忘了带上
废纸、塑料袋或粪夹子，做好随时弯腰
当铲屎官的准备，捡起狗狗粪便的同
时，也捡起了我们遗失的公德心。

图图11：：司机和交警把老人劝下了车司机和交警把老人劝下了车。。

图图22：：热心人帮助下热心人帮助下，，老人终于找到了家老人终于找到了家。。

不给退费
来电 王先生反映：他家住七一路，上个月交纳

了360元有线电视收视费，本月就要搬到海湖新区
单位宿舍去住，找网络公司退费遭到拒绝。

反馈 省广播电视信息网络股份有限公司
客服热线工作人员答复：根据有关规定，王先
生不具备退费的条件，除非居住的地方要拆
迁，可持拆迁证明办理退费业务，其他情况只
能办理报停业务或机顶盒迁移业务。 曙光

门锁老化
来电 王女士反映：大通仁和世家 9 号楼

客梯经常发生滑梯现场，她父亲和孩子就遭遇
过两次。

反馈 96365电梯应急处置中心工作人员
答复：已派维保单位工作人员处理了，查明故
障原因是门锁老化，现已修好。 曙光

持证件注销
李女士来电询问：她原来

在胜利路开了一家经营小百货
的商店，现在不想开了，注销个
体营业执照应怎样办理？

城西区食品药品和市场监
督管理局企业注册科工作人员
答复：经营者本人带身份证、营
业执照正副本（原件）到城西区
市民服务中心 3 楼办理注销手
续。 晓峰

开具户籍证明
王先生来电询问：他是从

青海民族大学毕业的，户口还
在学校，原籍在湖南，现身份证
丢失，没有身份证能否参加公

务员考试？
市人力资源和社会保障局

工作人员答复：身份证丢失来
不及补办，可在当地派出所开
具户籍证明，加盖户籍专用章
后报考。 史益竹

治理宠物粪便要有弯腰意识
小理

先办理挂失
张女士来电询问：孩子的

社保卡不慎丢失，应如何补办？
市社保局社保卡管理办公

室工作人员答复：带孩子的身

份证原件（没办理身份证的带
临时身份证或户口本原件）到
区县社保局办理挂失，然后带
相关证明到定点制卡网点补办
社保卡。

晓峰


