
晚报互动平台晚报互动平台

市民热线
········8244000 8244111

晚报读者微信群
················125015458

订报电话
···················8247830

百业信息
···················8248965

广告热线
···················8230542
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给您提个醒给您提个醒

遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！

今日在线记者：

曙光

微信号：ylm1192733835

电话：13997166661
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热线关注热线关注

今日在线记者：
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一段时期以来，有市民致电晚报
热线反映，家中的老人经常购买一些
不知名的药品，一则担心老人吃了这
些药品危害身体健康，二则怀疑老人
高价买的药品有被骗的风险，希望晚
报予以关注。

送小礼品换来老年人信任送小礼品换来老年人信任

市民王先生最近发现自己
的母亲经常隔三岔五拿回一些
药品，有药酒还有胶囊等，起初
他没在意，以为是在药店买的
一些保健产品。可慢慢地他发
现有些不对劲，这些药品包装
都非常粗糙，有些字体还很模
糊。他和母亲聊天后得知，每
天早上母亲和周围的一些老人
都会去南川西路 76 号院附近
的一家养生机构听课，听完课
后他们会赠给老人一瓶小药丸
或者药酒还有一些小礼品，获
得老人的信任后，就开始推销
药品故意夸大效果，让老年人
纷纷慷慨解囊。王先生经过计
算发现自己的母亲两个月中就
购买了6000余元的药品，王先
生震惊之余觉得这件事挺玄
乎，希望相关部门能出来管一
管。

卖完药品后关门歇业卖完药品后关门歇业

10 月 29 日早上 9 点，记者
跟随王先生来到了这家养生机构，该
店名字为创义美养生阁，本该是上课
时间，而这里却大门紧闭，只在门口
贴了一张纸，上面写了一串电话号码
和有事打电话的字样。随后记者来

到了王先生家中，他拿出了母亲购买
的所有药品，药品摆满了大半个餐
桌，记者看到这些药品有苗疆神油、
公孙茶、双蛇鹿鞭酒等等，都标有保
健品字样。记者从王先生母亲口中
得知，原本每天早上9点至12点都有
两波老人去听课，总共有上百人，主
要就是讲药品的功效能治多种老年
病，10月28日卖完最后一批药后，该
店宣布停课半个月，想要退货根本就
找不到人。

目前正在取证调查目前正在取证调查

随后，记者将情况反映至城中区
食药监局，工作人员告诉记者，前几
日他们就接到过举报，并派人前去调
查，但是在现场许多老人不愿意作
证，给调查带来一定阻碍，后期他们
将继续关注该店，调查取证一旦取得
有力证据将依法处理。

城中区食药监局工作人员通过
晚报提醒老年市民，需警惕那些通过
发放传单、小礼品等方式吸引消费者
参加现场讲座，以达到推销产品目的
的销售行为，这些组织者通常没有固
定办公场所，事后很难维权，对此种
类型的产品推销不要参与。

记者 史益竹 摄影报道

@清风：他最近想开一个餐馆，应该办理哪些
证件？他想好的店名在我市好像看到过，如果重复
的话是不是还需要另外再起名？

城中区食品药品监督管理局：个体开餐馆，首
先要办理个体户营业执照，需准备店面房的产权证
复印件或者经营者与产权所有人签订的租房协议

书、经营者的身份证复印件，到所在地工商所申领表格并在经
营承诺书上签字；之后到所在地税务部门做登记（注意：现在是
两证合一，不需要办理税务登记证，只需做税务登记，注册号会
显示在个体营业执照上），在税务登记后申请发票。另外，开餐
饮店的老板需要注意，在成功申请了个体户营业执照之后，还
要到辖区食品药品监督管理局办理卫生许可证，其他餐馆从业
人员还需要办理健康证。

注意：经营者如果申请办理开餐饮店的手续，应先起好店
面的名称，然后再进行申请程序；而且名称是不能重复注册申
请的，如果行业中已经有该名字的话就需要另行起名，但如果
是开连锁店并且店名是有注册商标的则不在其内。异地就医要备案

刘先生来电询问：他的家人办理的是城镇居民医
保，患病先后到几家医院就诊都治不了，必须要到外省
去治病，到外省去治病怎样办理手续？

城东区社区社保局工作人员答复：现在去外地就医
转给了中国人寿保险，去外地之前要到中国人寿保险办
理异地就医手续，在异地就医后进行备案，然后回西宁
进行报销。 建文

密码重置
李先生来电询问：他的社保卡密码

忘记了，应该怎么办理？
市社保局社保卡管理办公室工作人

员答复：本人带社保卡、身份证到就近的
社保局社保卡服务窗口申请密码重置后
就可以正常使用；如果由别人代办，除带
社保卡和身份证外，还需提供代办人的
身份证原件。 晓峰

查询原始记录
刘先生来电询问：他家房产证上登记的面积比楼上

楼下的邻居们少10个平方米，应该怎么办？
市房产交易所工作人员答复：房屋产权人持房产证

和身份证，到房产交易办证大厅查询房屋档案历史记
录，如果发现确实有出入，可以到市测绘局申请重新测
量。 史益竹

是正规停车点
王女士来电询问：砖厂路红星小学

南边道路上划有一些停车位，有收费员
在这里收费，可是路边没有允许收费的
标志牌，不知道这里是不是正规的路边
停车点？

城中区城管局停车场管理办公室负
责人答复：这里是正规的停车点，以前立过
标志牌，他们将派人前往现场查看，如果损
坏了，将尽快立新的停车标志牌。 建文

老人买保健品“上瘾”家人忧

图为老人陆续购买的药品图为老人陆续购买的药品。。

转换有条件
刘先生来电询问 ：他当初买商品房

时用的是商业贷款，现在他有住房公积
金，商业贷款可以转换成住房公积金贷
款吗？

西宁住房公积金管理中心工作人员
答复：商业贷款转公积金贷款，只针对于
本中心缴纳住房公积金的职工，且本人
商业贷款不能出现不良记录，且只限于
西宁区域内的住房。 曙光

可以变更
张女士来电询问：房产证上是丈夫

的名字，而户口簿上的户主又是她自
己，能不能把户主改成丈夫的名字？

城中公安分局户政大队工作人员
答复：可以变更。带房产证、门牌使用
证、户口簿、结婚证到辖区派出所申请
办理户主变更。 晓峰

长江路地下通道内墙上安装的安全
出口指示灯有六七个已遭到人为破坏，指
示牌外壳玻璃被打碎，这种破坏行为令市
民厌恶。 建文 摄
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