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遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！

今日在线记者：

曙光

微信号：ylm1192733835

电话：13997166661

今日在线记者：

楚楚

微信号：heshao112233

电话：18609718085

近日，有市民给晚报热线反映，海
棠园桥一侧的护栏破损后，相关部门
虽然用绿色的铁丝网围栏简单处理了
一下，但仍然存在一定的安全隐患，希
望热线给予关注。
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据市民反映，小桥大街海棠园桥
因与海棠公园相连，随着天气转暖，每
天经过街天桥到海棠公园游玩、休闲
的市民逐渐多了起来，但是海棠园桥
与海棠公园南侧石台阶相连的一处石
质护栏缺失已经有一段时间了，尽管
相关单位在护栏缺失处用铁丝围栏做
了防护，并在围栏上悬挂了“危险请绕
行”的警示牌，可市民担心早晚天色暗
时，仍有行人通过，这里又是台阶，一
旦行人不小心手扶在铁丝围栏上时，
围栏能不能起到应有的保护作用。市
民希望通过热线呼吁相关部门能对围
栏处的石质护栏进行维修，以防止发

生意外。
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13 日下午 3 点半左右，记者来到
海棠园桥，看到确如市民反映的，海棠
园桥与海棠公园南侧石阶相连的石质
护栏有约一米多宽的缺失，缺失处是
用绿色铁丝围栏进行了封闭，但天桥
距离地面有四五米高，行人路过此处
仍会感到不安。现场有两位老人带着
小孩刚从海棠公园出来，路过这里时
两位老人紧拉着小孩的手，尽量靠里
侧的台阶行走。老人讲，北侧的石阶
已经封闭了，现在这条路是进出海棠
公园的唯一通道，一些没有大人看护
的小孩经过这里时追逐打闹，万一不
小心碰撞到围栏上，那就更加危险了。
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记者从海棠园桥的建设单位西宁
城辉建设投资有限公司相关部门了解

到，海棠园桥是 2018 年底建成的，当
时天桥与公园石阶连接处的护栏是完
好的。今年 2 月份他们接到市民反
映，不知什么原因台阶上的护栏缺失
了，因当时施工单位人员不足，就暂时
用铁丝围栏进行了围挡，并对围栏进
行了必要的加固，悬挂了警示牌。公
司已安排施工单位组织材料和人员尽
快进场对缺失的护栏进行维修，已定
制的石材护栏预计19日到货，大概一
周左右可以完工。北侧的台阶为何被
封闭？市林业和草原局公园管理中心
工作人员告诉记者，因北侧台阶的地
基处出现了塌方，存在安全隐患，所以
大概半个月前就对北侧台阶进行了封
闭。目前施工单位也正在抓紧对塌方
进行处理，排除安全隐患后才能开放
北侧台阶。 记者 晓峰

柴达木路上离转运站公交车站不远处有三
四家回收废纸盒的商家，他们每天早上都将纸盒
堆在马路上进行整理，纸屑乱飞影响卫生不说，
还给车辆通行造成阻碍。 微友 往事随风 摄

本报 4 月 14 日 A09 版《排水沟存隐患市
民求助热线》一文报道了祁连桥下通往鲁青
公园的通道内排水沟上没有放置雨水箅子，
而是用人行道地砖、旧木板铺在上面，现在这
些地砖有的已经破损，半截掉入排水沟、半截
翘起，很容易绊到行人。市民觉得排水沟上
放地砖既影响行人安全，还有碍市容环境一
事。

16日下午，记者得到城北区建设局基建
科工作人员反馈，排水沟上的雨水箅子已经
安装到位。据介绍，经前期排查，该排水沟是
附近小区在开发时遗留下来的，因找不到开
发商，所以区建设局安排施工人员先定做了
排水沟上的雨水箅子。雨水箅子定制好后，
16日即组织施工人员开始施工，清除了这条
长约12 米的排水沟上放置的石砖、旧木板，
并将新的雨水箅子安装到位，改善了道路环
境，消除了安全隐患。

另据了解，本报4月8日A10版《七一桥
头到黄河路下月全面整修》一文报道了省委
党校丁字路口东口直行车道的路面有三个大
坑，影响行车安全一事后，城西区市政公用服
务中心市政科在天气情况好转时，组织施工
人员利用12日、13日两个晚上的时间，对路
面大坑进行了修复，保证了车辆的安全、正常
通行。 记者 晓峰报道

微友 紫薇花供图

图为施工人员正在安装雨水箅子图为施工人员正在安装雨水箅子。。

到社区申请
常先生来电询问：他的父亲

今年满七十周岁了，户口还在西
宁，退休后一直在外地居住,这种
情况高龄补贴应该怎么申请？

城中区民政局工作人员

答复：这种情况可由子女持其
父亲的户口簿和身份证的复
印件及代办人的身份证复印
件及他父亲的 3 张小二寸照
片，到户口所在地的社区进行
登记办理。 建文

4路车难等
张先生来电询问：4 路公

交车在早 7 点至 9 点比较难
等，能不能在高峰期多发几辆
车？

西宁公交集团公司运营

管理部工作人员答复：4 路公
交车在早晚高峰时段的发车
间隔为 3 至 4 分钟，平峰时段
的发车间隔为 6 至 8 分钟，已
能满足客流需求，无法再调整
发车间隔时间。 晓峰

@榕树：他的父亲是企业退休人员，几个月前去世
了，丧葬费和抚恤金该怎样领取？

市社会保险事业管理局居民养老保险科：退休人
员按《关于建立企业退休人员死亡后遗属抚恤金制度
的通知》青人社厅发〔2014〕101号企业退休人员死亡
后的丧葬补助费按全省上年度职工平均工资2个月标
准计发。抚恤金按退休人员死亡时上年度全省企业退

休人员月人均基本养老金10个月标准计发。离休人员按《关于
企业离休干部去世后发放丧葬补助费和遗属抚恤金等有关问
题的通知》青社险字〔2006〕49号文件标准执行。

申请条件：离退休人员死亡。
办理材料：医学死亡证明或火化证或销户证明（一份）：领

取人关系情况说明（一份）；领取人身份证（两份）；领取人银行
卡（两份）。

证件齐全后到南川西路西宁市市民中心一楼社保服务大
厅办理。

两者不冲突
王先生来电询问：他的户

口在甘肃，他在西宁居住了19
年，并申请了公租房，是否不
用再办理居住证了？

市公安局户政处工作人

员答复：公租房和居住证是从
两个不同的部门申请的，两者
本身没有冲突，如果自愿办理
了居住证，可享受西宁市相关
的优惠政策。
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护栏缺失市民担忧出行安全

缺失的雨水箅子安装到位缺失的雨水箅子安装到位

带户口簿办理
刘先生来电询问：孩子今

年准备入小学，办理学生公交
卡需要什么资料？

西宁智能一卡通公司工

作人员答复：带孩子的户口簿
到各营业网点办理，根据卡的
类型，每次可以一次性充值
3－6个月。
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