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订报电话
···················8247830

百业信息
···················8248965

广告热线
···················8230542

晚报派发微信报料红包啦！如果你遇到新鲜事、突发事、感人
事，请你给晚报提供线索，一经采用，将获得30元至200元的大额
微信红包。

供水服务热线····················8112112
西宁市不动产登记服务中心·········6130804
西宁市房地产交易服务中心·········8222867
公交热线··························96866
光明热线··························95598
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市公积金管理中心················5261111
市停车场管理中心················6106550
出入境管理处····················8251758
市社会保障事业管理局服务热线·········96345
城东公安分局户政大队 ·············8176003
城西公安分局户政服务中心··········8256337
城中公安分局户政大队 ·············8254209
城北公安分局户政大队 ·············6277110
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有问必答
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遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！

今日在线记者：

史益竹

微信号：1113653074

电话：17809822780
今日在线记者：

晓峰

微信号：xxf402294085

电话：18609719872

近日，有市民给本报热线反映，北
川河西路绿道通往鲁青公园有一段路
似被弃管，长期存在脏乱差等问题，希
望热线给予关注。接到市民反映后，
12日下午记者来到现场，看到这里确
实如市民反映的那样。随后，记者将
此事反映给了城北区自然资源和规划
局相关工作人员，针对市民反映的问
题工作人员一一进行了回复。

问题一问题一：：部分绿化带荒芜部分绿化带荒芜

市民反映：每天经北川河西路绿
道到鲁青公园锻炼休闲的市民很多，
临近祁连桥下的绿道西侧有约二三十
米长绿化带中没有种任何绿植，其中
杂草丛生，而往门源路桥方向的绿道
边绿化带中却种植了绿树，两边形成
鲜明对比。绿化带与北川河西路间的
一段护栏也损坏很久了，经常有人从
这里直接进入绿道，绿化带内已经被
踩出一条“便道”。

城北区自然资源和规划局工作人

员回复：工作人员在巡查过程中也发
现了这一问题，已经着手安排相关管
护单位，对绿化带中的杂草进行清理，
并种植一些丁香之类的绿植。

问题二问题二：：河道内遍地垃圾河道内遍地垃圾

市民反映：祁连桥下的北川河道
内的建筑垃圾、旧木板、废旧轮胎等垃
圾遍地，非常影响环境卫生。

城北区自然资源和规划局工作人
员回复：已于近日安排工作人员对河
道内的垃圾进行了打捞，今后会安排
人员加强河道巡查，防止有人向河道
内倾倒垃圾的现象再次发生，保持河
道的清洁卫生。

问题三问题三：：下水井雨天冒污水下水井雨天冒污水

市民反映：绿道南侧通往鲁青公
园的必经之处有一健身场所，里面有
篮球场、健身器材，打球、锻炼的市民
不少，可是场内有一下水井，一到下雨
天就会冒污水，污水中夹杂着泥沙。

每次雨水过后，路面上就会积集一层
带有臭味的泥土，不仅影响行人通行，
也影响市容环境。

城北区自然资源和规划局工作人
员回复：经与相关部门联系了解，这口
下水井建于2009年，是一条DN600的
倒虹吸。随着近年附近居民的增加，北
川河西路、祁连路、海湖新区部分排污
管道也接入这条管道，DN600排水管道
每天都在满负荷运转，因此一遇到雨水
天气，雨污水无法及时排出造成反流溢
出地面。相关单位正在计划新建一条
过河管道，将这里的污水引流到湟水河
南岸的市政箱涵内，以此解决这里雨水
天气污水外溢的问题。工作人员表示，
在该项工程还没有实施之前，会安排辖
区环卫人员，对因雨水造成的外溢泥沙
进行及时清理，以保证市民出行和环境
卫生整洁。 记者晓峰

市民：自己在西宁市城中区开了个铺子，是经营工
艺美术的，面积约40平方米，现在想扩大经营，但他的
户口在陕西，能否办理20万元的无息贷款？具体需要
提供哪些资料？

城中区就业局：可以办理。
申请资料：居民可携带夫妻双方的身份证复印件、

户口簿户主及本人页复印件；营业执照正副本复印件；
《就业失业登记证》复印件；

反担保抵押：1.个人房产抵押：不动产登记证（经他人授权
的房产也可作为反担保抵押）；2.行政事业在编工作人员：国企
单位正式职工也可作为担保人，10万元需1名担保人，20万元
需2名担保人。另附担保人结婚证及夫妻双方的身份证复印
件；3.商铺租赁合同复印件；

本人持以上资料在居住社区或者就近社区进行办理。
注：申请金额以营业执照为准（注册并正常经营3个月以上

至2年以内可申请10万，2年及2年以上可申请20万具体放贷
金额以经营情况而定）。以上资料一式三份。

近日，有市民反映，
从建设巷通往小桥农贸
市场的通道上，某银行
门口的台阶瓷砖脱落，已经持续一段时间，这
里来往行人多，既容易绊伤行人，又影响市容
市貌，希望有关部门尽快修复。曙光摄

近日，市民看到在海湖新区海西
路西口红绿灯旁的配电箱门大敞，影
响市容且存在安全隐患，希望相关部
门予以重视。 微友 醉酒清风摄

上半年通车
李先生来电询问：八一路

从团结桥到博文路口正在进
行道路升级和管廊建设，预计
修完要大概到什么时候？

市城乡建设局工作人员

答复：八一路分段施工，明杏
路至民和路已恢复通行，团结
桥至明杏路、民和路至博文路
正在进行管廊主体施工，按工
期计划，预计今年上半年通
车。 史益竹

统一拆除
来电 王先生反映：他是红房巷一家

美发店的商户，近日城管人员责令他们将
商铺门前的美发标志性转灯予以拆除，对
此不理解。

反馈 城西区城管局工作人员答复：
美发店门前的转灯形状不一、五花八门，
影响了城市的整洁，根据《西宁市市容市
貌管理条例》的规定城管部门近期要求商
户统一拆除。 楚楚

携带相关手续
王先生来电询问：门牌证在哪里办理，办

理时需要携带什么手续？
市民政局工作人员答复：我省的门牌使用

证的办理实行属地化管理，凡新增、变更的门
牌号需要换发新门牌使用证的，个人需持单位
介绍信或辖区社区介绍信、身份证、不动产证、
旧门牌证到房屋所在县（区）民政局办理。

史益竹

督促开发商办理
来电 张先生反映：他入住中庄苑小

区已经10年了，不知什么原因开发商一直
没给办理房产证，询问多次也没有得到答
复。

反馈 市不动产登记服务中心信访办
工作人员答复：目前正在督促开发商逐步
办理与小区相关的一些手续，等这些手续
办完后就可以办理房产证。 晓峰

需满足三个条件
李先生来电询问：他的孩

子今年 7 月参加中考，想报均
衡生都需要什么条件？

市教育局中教处工作人

员答复：需满足三个条件：户
籍迁入本市满三年、学籍在本
市学校挂满三年、学生综合素
质评价达到4A1B。

史益竹

这一地段脏乱差似被“弃管”

记者目击记者目击
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