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手机上瘾酿成很多交通惨剧
●王冰洁

智能手机飞速普及，患上“手机依赖症”，
恨不得一刻不停玩手机的人越来越常见：边
开车边微信电话聊天、走在路上还在打游戏
看小说、骑着电动车也在刷视频……日常生
活中，手机给我们带来了便利；交通安全中，
它却扮演着危险角色。

““盲驾盲驾””比酒驾隐蔽比酒驾隐蔽，，更难管更难管
2020年7月22日，长沙绕城高速公路发

生一起较大的道路交通事故，造成3人死亡，
直接经济损失442.28万元；12月14日晚上，
深圳市南山区的一辆泥头车司机将一位行人
碾压；12月20日，河南周口高速公路发生追
尾事件……这只是众多交通事故中的3例，
但它们有一个共同的事故原因——开车用手
机。随着公众对酒驾危害认识的逐渐增强，
国家对于酒驾的检查和处罚制度愈加严格。
但有一类人，他们可能比酒驾人群更普遍，却
至今还未被放在“审判席”上——“盲驾”人
群。他们开车时也不忘玩手机，视野大部分
被手机占据，就像是闭着眼睛“盲驾”。由于
隐蔽性大，管理查处难，这种“盲驾”的危险性
比酒驾还大。

一项网络调查显示，近八成受调查网友
会在开车时使用手机，尤其是在等红灯或堵
车间隙，玩手机者占比达30.3%；开车从来不
玩手机的人仅占 20.8%。2018 年，中国司法
大数据研究院的报告显示，机动车交通事故
诱因中，开车玩手机占10.56%，排名第三；仅
次 于 无 证 驾 驶（26.86% ）和 酒 后 驾 驶
（18.1%）。浙江省公安厅交通管理局的统计
数据显示，2016 年，浙江全省因开车使用手
机等导致的交通事故死亡占交通事故死亡总
数的44.3%。

“使用手机对非机动车驾驶人、行人的交
通安全威胁也不容忽视。”山东交通学院交通
法研究中心研究员、山东省交通法学会理事
董君勇说，比如外卖骑手，为了缩短送餐时
间，常在抵达前打电话通知取餐，“一手把方
向，一手打电话”，有时送餐路上还会边骑车

边看手机，撞上人的、自己摔
倒的比比皆是。《中国青年
报》2017年的一项调查显示，
72.2％的受访者有步行过马
路玩手机的经历。记者近日
在北京市朝阳区呼家楼地铁
站附近的一个路口进行随机
观察发现，等待红灯的24位
行人中，有10位都在低头看
手机，其中一人被外卖骑手
擦身而过，差点撞倒。记者
立马扶了他一把，但他道谢
后，又低下头刷着微信朋友
圈过马路了。

驾驶中驾驶中，，用手机发文字用手机发文字
信息最危险信息最危险

众所周知，驾驶人瞬间
的注意力不集中，都有可能导致交通事故。
根据国际标准化组织的定义，分心驾驶指驾
驶时注意力指向与正常驾驶不相关的活动，
从而导致驾驶操作能力下降的一种现象。“驾
驶机动车时吸烟、饮水、进食、聊天、照顾小孩
等做法，都会导致分心。由使用手机导致的
分心驾驶，更是造成道路交通事故的罪魁祸
首之一。”机动车驾驶员培训及交通安全驾驶
行为研究资深专家、中国交通工效学专业委
员会副主任范立说，研究表明，视觉、听觉是
驾驶人感知交通信息的主要方式，它们提供
的信息比例分别为 80%、14%。开车时用手
机，不仅导致视觉上出现盲区，驾驶人对交通
的判断和肢体反应速度也会受影响，严重威
胁着行车安全。

公安部交通管理科学研究所道路交通安
全公安部重点实验室曾对8项手机操作对交
通安全负面影响的研究显示，发送文字信息
的影响程度最高，其次为阅读文字信息、手持
接听电话、发送语音信息、按键拨打电话、听
取语音信息、语音拨打电话、免提接听电话。

拨号、收发信息、打游戏。范立说，这几
个行为是危险级别最高的。由于注意力、脑
力及双手均被手机占用，驾驶员的路况分析
判断能力大幅下降。相关模拟实验数据显
示，驾驶人从拿起手机划开密码锁，到浏览一
条新信息，眼睛至少要在手机屏幕上定格 2
秒左右。如果车辆按时速60公里行驶，从低
头到抬头，大约需要3秒时间，当发现前方有
情况时，驾驶人反应时间是 0.02 秒，按此计
算，车辆至少会“盲开”约50米。如果是读写
信息，驾驶人视线离开前方道路的平均时间
约 4.6 秒，发生事故的概率是一般情况下的
23 倍，按时速 50 公里算，低头发信息的过
程，相当于“闭眼开过一个足球场”。

看视频、接电话。看视频会占据大部分
视觉，大幅转移驾驶员的注意力。研究显示，
接听电话时，视线平均偏移率可达33.1%；即
使双手未被占用，如果通话信息有难度的话，

驾驶人的心理负荷会增加、脑力被占用，进而
导致驾驶员对道路信息的注意力分配不足。
如果突遇复杂交通状况，驾驶人很难及时做出
判断和决策。一项研究还表明，在结束通话
后的10分钟内，发生事故的风险仍然很高。

听音乐、听广播。不少人习惯开车听广
播或听音乐，这会干扰从听觉获得信息的能
力，尤其是听到熟悉音乐、曲艺等广播时，或
者音乐、广播声音过大时，都会影响驾驶人对
外界道路信息的提取和处理。

学会控制自己学会控制自己，，专家提出建专家提出建
议议

《中华人民共和国道路交通安全法实施
条例》有明确规定，驾驶机动车时拨打接听手
持电话、观看电视等妨碍安全驾驶的行为，将
罚款扣分；管理行人“低头过马路”行为也被一
些城市纳入文明管理规定，但效果却不如人
意。范立表示，交通安全需要“人、车、路”共同
努力，除了依靠法律和相关部门的保障和监
督，道路参与者的安全意识和自律也十分重
要。如今，国内有3亿多驾驶人，但在传统的
交通文明中，汽车文化和驾驶道德严重缺失，
对生命的珍爱、文明使用道路、相互礼让的意
识非常淡薄，预防交通事故发生的意识更是薄
弱。解决现阶段驾驶人的违法行为，加大处罚
力度是唯一有效的办法。行人不让行、不怕
车、毫无顾忌过马路的交通陋习也亟待改变。
具体来说，两位专家提出以下建议：

完善法规，从严处罚。有调查显示，逾六
成网友赞成“开车玩手机”入刑。范立表示，
相对于《刑法》，我国《道路交通安全法》对道
路参与者的威慑性明显不足，不少人知法犯
法，尤其是在使用手机这一方面。建议对于
驾驶机动车使用手机造成交通事故的行为，
可将其与酒驾行为一样入刑，增强法律威慑
力；进一步完善交通法规，对驾驶人收发短
信、刷微博、打游戏等行为，明确到具体法律
条文，从严处罚，并辅以公开曝光等行政处罚
方式。董君勇表示，公安部门要加快取证技
术的研发和应用，让驾驶人不能、不敢开车时
用手机。

司机、行人一视同仁。不少行人把机动
车当作“强者”，自己当弱者，无视交通法规的
存在。董君勇表示，行人也该树立“交通中不
用手机”的观念，不能置身于法律与监管之外。

加大宣传教育。驾驶机动车系安全带、
戴安全头盔，已成为交通安全的宣传主题。
而驾驶机动车使用手机这一随时都会导致交
通事故的行为，更应引起相关部门的重视，例
如可以加强交通事故警示教育片宣传。

安全教育从娃娃抓起。积极制定从儿童
抓起的交通安全教育体系，从根本上改变全
民交通安全意识较低的现状。通过广播电视
等媒体，大力宣传分心驾驶、妨碍驾驶等危险
行为的危害，强化交通安全意识、减少交通意
外风险。


