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《中华人民共和国退役军人保障法》知识问答（之九）
青海省退役军人事务厅

1、退役军人服务中心（站）有哪些具体

职责？

退役军人服务中心（站）主要承担就业创

业扶持、优抚帮扶、走访慰问、权益维护等服

务保障工作。（1）就业创业扶持。围绕退役军

人就业创业需求，提供就业创业政策咨询和

相关服务；（2）优抚帮扶。配合建好、用好帮

扶援助平台，掌握生活确实存在特殊困难的

退役军人基本情况，针对性做好帮扶援助工

作；（3）走访慰问。做好送立功喜报、悬挂光

荣牌，以及针对退役军人出现重大变故等情

况，开展走访慰问等事务性工作。（4）权益维

护。协助做好退役军人来访接待、来信办

理。协助做好政策解答、权益咨询、心理疏

导、法律服务等工作。

2、公共法律服务有关机构可以为退役

军人提供哪些帮助？

《关于加快推进公共法律服务体系建设

的意见》中明确指出，要保障特殊群体的基本

公共法律服务权益。其中，军人军属、退役军

人及其他优抚对象应当作为公共法律服务的

重点对象。根据《司法部关于推进公共法律

服务平台建设的意见》有关规定，作为公共法

律服务的重点对象，公共法律服务平台除受

理和审批退役军人的法律援助申请，指派法

律援助人员承办法律援助案件外，还可以向

退役军人提供法律咨询、专业调解，公证、司

法鉴定等法律服务。

本报讯（记者 张弘靓） 3月10日，记
者从城东区第十八届人民代表大会第七次
会议开幕大会上了解到，2021年城东区将
为民办好10大类23项民生实事，让民众有
更多、更直接、更实在的获得感、幸福
感、安全感。

稳定就业方面：城镇新增就业 6100
人，开展职业技能培训 1200 人，实现
农村劳动力转移 5000 人 （次）；为辖区
内 办 理 灵 活 就 业 登 记 的 就 业 困 难 人
员、离校 2 年内未就业高校毕业生及退
役军人，参加城镇职工养老保险和城
镇职工医疗保险的落实灵活就业社保
补贴 1800 人。

公共服务方面：实施曹家寨学校改扩
建及城东区第三幼儿园项目，新增学位
1950个，扩充辖区义务教育及学前教育资
源；实施拓展“十五分钟”幸福生活圈项
目，打造 1 镇 4 个社区公共文化活动站
（室）、1处城市书房、1-2处街区文化体育
设施，新建3个笼式足球场，为辖区居民
提供多场景的文化体育场所，进一步满足
群众精神文化需求。

环境改善方面：启动实施大众街基
础设施改造提升项目，优化街区环境；
新 建 或 升 级 改 造 5 座 城 镇 公 厕 ， 巩 固

“厕所革命”成果；实施 13 处绿色景观
提升工程，改善城区微生态；完成泮子
山崩塌灾害应急治理工程，消除自然灾
害隐患。

便捷出行方面：实施纬七路西段、滨
河南路、德令哈路道路新建改造项目，优
化城区路网体系；完成滨河片区支路雨污
分流项目，提升片区排水防涝能力；完成
南小街城市管网及污水处理项目，提升片

区管网排污能力。
乡村振兴方面：启动实施小寨新村五

期建设项目；为中庄村等7个村配置环卫
设施，提升垃圾收集清运能力。

卫生健康方面：实施西宁市回族医院
新建项目，推动基层医疗卫生服务体系可
持续发展；实施城东区妇幼保健计划生育
服务中心项目，为提升妇幼保健服务能力
提供保障。

养老扶幼方面：实施韵家口镇东盛
社区、火车站街道办事处富民路社区老
年幸福食堂项目，完善 15 分钟老年人助
餐服务网络；为辖区 16-59 周岁参加城
乡居民养老保险的人员当年缴费进行补
贴；对 60 周岁以上领取城乡居民养老保
险待遇的参保人员按月进行待遇补贴；
对参加被征地农民养老保险并领取待遇
按月进行补贴。

扶贫解困方面：对不少于96名在校贫
困大学生学费、生活费给予全程资助；为
辖区高中、大学阶段接受教育的贫困残疾
学生提供助学补助；对辖区生活困难群众
进行临时救助，为他们送去政府温暖；为
辖区0-17岁残疾儿童提供康复训练、医疗
手术、辅助器具适配等救助服务 600 人
（次）。

便民服务方面：为符合法定条件人群
提供法律援助服务不少于210件，为59个
村（居）配备法律顾问。

人居环境方面：实施林家崖街道办事
处站西社区、韵家口镇育才社区综合服务
站购置装修项目，提升基层组织服务群众
的能力；开工建设城镇老旧小区改造项目
2723 套、老旧小区配套基础设施项目
7538套，提升辖区群众幸福感。

本报讯（记者 樊娅楠）雪豹在西宁周边
定居了！继去年1月7日首次捕捉雪豹影像
后，大通北川河源区国家级自然保护区布设
的红外相机再次捕捉到雪豹母子三口的活
动影像。3月5日大通北川河源区国家级自
然保护区管理局工作人员在保护区位于海
拔4400米左右的大通种牛场三大队开普托
峰北沟区域例行更换红外相机存储卡和电
池时，发现相机内拍摄到一段雪豹母子三口
在该区域的活动影像。

红外相机记录时间为2021年1月7日9
时44分至45分，镜头中，雪豹母亲卧在雪地
上休息，两只幼年雪豹从一旁的山石上跃
下，围着母亲嬉戏玩耍，十分调皮，整个画面
静谧温馨。

这一发现令大通北川河源区国家级自
然保护区管理局工作人员欣喜不已。“雪豹
母子的发现，证明该区域内有稳定的雪豹种

群，且食物资源丰富，证明雪豹在西宁周边
定居了！路线调查结果也揭示了雪豹主要
食物——岩羊的数量也有所增加。”保护区
管理局相关负责人说。

近年来，大通北川河源区国家级自然保
护区管理局以习近平生态文明思想为指导，
扎实推进生态保护工作，以日常巡护为基
础，加强部门合作，每年与县林草局、县森林
公安局联合开展清夹清套、珍稀濒危野生动
物保护等专项巡护执法行动，加大宣传力
度，严厉打击猎捕野生动物及破坏自然资源
的违法行为，保护工作初见成效，国家一、二
级保护动物荒漠猫、马鹿、岩羊、淡腹雪鸡、
高山兀鹫、赤狐，省级保护动物环颈雉、狍等
珍稀野生动物种群数量呈增长趋势。

下一步，保护区管理局将继续加大保护
和宣传力度，确保保护区野生动物等各类自
然资源安全。

本报讯（记者 肖芳）3月10日，记者从城
中区城乡建设局获悉，该区2021年城乡建设
领域重点项目涉及老旧小区改造、海绵城市
建设、城镇污水管网提质增效3类6个项目，
可研总投资6.09亿元，其中中央和省级补助
4.58亿元。

第一类第一类：：老旧小区改造老旧小区改造
●投资5890万元实施18个楼院老旧小

区基础设施配套改造项目，主要建设改造内
容为道路、场地铺装、管网、线缆、围墙、照明
等配套附属设施。

●投资7280万元实施解放路1号等4个
项目34个楼院老旧小区基础设施配套改造
项目，主要建设改造内容为道路、场地铺装、
管网、线缆、围墙、照明等配套附属设施。

●计划投资1.97亿元实施6个项目38个
楼院5975套城镇老旧小区综合整治项目，改造
内容主要为改造外墙、改造屋面、更换外窗、改
造不采暖楼梯间、开敞式楼梯间封闭、更换防
盗电子对讲门等建筑主体的节能改造。

●计划投资 2.17 亿元实施 9 个项目 45
个楼院老旧小区基础设施配套改造项目，主
要建设改造内容为道路、场地铺装、管网、线
缆、围墙、照明等配套附属设施。

第二类第二类：：城镇污水管网提质增效城镇污水管网提质增效
●可研投资2405万元，实施大同街、解

放路、自新巷及香房巷4条道路雨污分流项
目。主要建设内容为新建雨水管网、改造污
水管网、路基、路面及人行道铺装。

第三类第三类：：西宁市海绵城市建设二期西宁市海绵城市建设二期
●根据《西宁市海绵城市建设二期实施

方案》要求，预计安排资金4000万元实施（东
至花园南街、西至长江路、南至昆仑路、北至
西大街）占地约90公顷，结合该片区内现有
及谋划项目，与城市建设、老旧小区改造及
排水管网改造等相结合，采取“N+海绵”的
模式，重点建设该片区内21公顷区域海绵城
市建设，据悉，目前，城中区城乡建设局已委
托咨询单位编制该片区海绵建设实施方案，
待方案编制完成后启动实施。

雪豹母子三口在大通定居了

本报讯（记者 金华山）3月11日，记者从
省公安厅交警总队高速公路交警支队了解
到，刚刚过去的春运，高速交警支队查收各
类交通违法行为1820起，其中无证驾驶和酒
后驾驶两项严重交通违法行为100起。

春运是一年中公路客货流量最集中、人
员流动最频繁的时期，也是道路交通事故的
易发、高发期。春运期间，针对管辖范围内
的事故高发路段，高速支队会同交控集团、
路政、养护等部门增设警示标识，深入排查
长下坡、桥涵、急弯、隧道出入口等重点隐
患部位，协调相关单位进行整改。结合春运
交通特点情况，对本辖区易拥堵路段进行
一次全面排查，对流量过大、路网瓶颈、交
通事故、道路施工、高速收费制式调整等易
造成通行不畅的“堵点”，制定了交通疏导
和分流绕行方案，并在春运前期深入运输
企业，督促道路运输企业严格落实“两客一

危”等重点车辆动态监控措施及营运客车
安全带使用措施。积极协调保监部门组织
保险行业在流量大的路段及服务区增设交
通事故快处快赔服务点，落实“警保联动”
措施，切实防范交通事故造成的拥堵。在辖
区主要收费站或高速公路出入口设立春运
交通安全检查服务站，把警力压到路面，紧
盯春运返程高峰、春节、元宵节等关键节
点，突出整治“两客一危”、面包车等重点车
辆凌晨2时至5时违规运行、违法占用应急
车道、不按规定车道行驶、违法停车等违法
行为。持续开展打击“酒驾”夜查专项整治，
持续保持对酒醉驾（毒驾）等严重交通违法
行为的高压态势。

期间，高速支队共计检查登记“两客一
危”车辆1550台，共查获各类交通违法行为
1820起，其中无证驾驶类93起、酒后驾驶类
7起、占用应急车道372起，超员载客6起。

超超66亿亿，，今年城中区这些重点项目开工今年城中区这些重点项目开工

暖！城东区今年办10大类23项民生实事


