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今天（3月15日） 明天(3月16日) 后天(3月17日)

多云转阴

1℃~16℃

微风

晴转阴

2℃~15℃

微风

晴转阴

0℃~19℃

微风
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热线关注热线关注

新闻热线
8244111

广告热线
8230542

遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！

今日在线记者：

史益竹

微信号：1113653074

电话：17809822780
今日在线记者：

晓峰

微信号：xxf402294085

电话：18609719872

晚报互动平台晚报互动平台

市民热线
········8244000 8244111

晚报读者微信群
················yy1246151173

订报电话
···················8247830

百业信息
···················8248965

广告热线
···················8230542

晚报派发微信报料红包啦！如果你遇到新鲜事、突发事、感人
事，请你给晚报提供线索，一经采用，将获得30元至200元的大额
微信红包。

百姓热线通联部主办
责编 / 袁小理 版面 /王蔚霞 校对 / 梅梅
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热线出击热线出击

近日，家住城西区隆中景院的居
民王先生致电晚报热线反映，到了晚
上 10 点 30 分后，银龙酒店 LED 灯几
个大字非常刺眼，照得他们无法正常
休息，成了睡眠“杀手”，希望记者能向
有关部门反映一下。

市民反映
“我已经两个多星期没睡过一个

好觉了！ ”王先生说，年前银龙酒店
西侧加装了一组LED灯，每天从晚上
7点一直亮到第二天早上7点，酒店西
侧附近都是一些家属楼，尤其是灯对
面的高层住户，受灯光影响较为严重，
家里朝东或是朝北的卧室每晚被照得
通亮，家里有即将参加中、高考的学生
晚上没法正常休息。之前银龙酒店只
有东面有LED灯，现在西面也安装了
LED灯，到了晚上休息时间真是让我
们吃不消。

记者调查
接到市民反映后，3 月 11 日晚上

11点左右记者来到银龙酒店附近，看
到市民反映的 LED 灯安装在酒店楼
顶位置，西侧和东侧都有且 LED 灯，
等周围亮化的灯熄灭后，这几个大字
显得更为刺眼。据观察，银龙酒店的
东面是中心广场，没有小区住户，但是
酒店的西面对着隆中景院小区以及几
个其他小区，到了晚上确实把小区里
面照得很亮。

部门答复
就此，记者联系到城西区环保局

投诉科，据工作人员介绍，所谓的光污
染，主要是指由光产生的视觉污染，它
的主要危害是扰乱生物钟、影响睡
眠。环保部门目前尚无国家规定和测
量标准，如有市民投诉霓虹灯、户外广
告牌光照扰民等问题，部门将以协调

处理为主，通过调整亮度和闪烁频率、
缩短开放时间、变换灯光设置位置等
方式减少对市民的影响。针对王先生
的困扰，他们会尽快与商家取得联系，
协调处理。

晚报温馨提示
居民遇到“光污染”究竟该如何维

权？首先要搞清楚“光污染源”的管理
部门，如果是路灯照明给居民造成困
扰的话，可以向市政管理部门进行投
诉；如果是景观灯、社会灯光造成扰
民，可向辖区环保局投诉。不过，环保
部门也只能以协调为主，遇到扰民方
拒不配合的话，最后还可以走诉讼途
径。

记者 葭月

@实现梦想：他是一名大四的学生，打算和其他两
名有共同志向的同学开办一家小企业，想提前创业。
如果企业可以开办成功，能不能申请大学生创业补贴
及创业贷款？

市人力资源和社会保障局就业促进科：根据青海
省财政厅、青海省人力资源和社会保障厅《关于印发青
海省省级创业促进就业扶持资金管理办法的通知》规
定，离校2年内未就业高校毕业生在青海省内创办小

微企业或从事个体经营，依法登记注册，领取营业执照并正常
经营1年以上，给予1万元的一次性创业补贴。

申请创业贷款条件：根据《青海省创业贷款担保基金管理
办法》和《青海普惠金融发展专项资金管理实施细则（修订稿）》
规定，高校毕业生（含大学生村官和留学回国学生）可申请创业
担保贷款，且需在社区或县区公共就业服务部门登记失业，办
理就业失业登记证。根据以上相关政策要求，申请创业补贴及
创业贷款政策均针对离校未就业高校毕业生，在校大学生不符
合申请条件。

近日，海湖新区宝丰绿洲小
区居民致电晚报热线反映，他们
小区的住宅楼内开设了一家餐馆
非常扰民，又不知该怎么办，希望
记者予以关注。

王女士是该小区 6 号楼 2 单
元 4 楼的住户，楼内 2 楼和 3 楼 4
套房全开设了私房菜馆，经常经营
到半夜一两点钟，就餐客人划拳的
声音、传菜机的轰鸣声、服务员收
拾桌椅碰撞的声音、麻将机转动的
声音等，扰得她们无法入眠，而且
食客在楼道口抽烟，酒后大喊大
叫，严重影响楼上居民的生活。同
样住在该单元楼里的另一位居民
王大妈说，一到中午和晚上的饭
点，楼下饭馆的油烟就往屋里钻，
连纱窗都油乎乎的。此外，晚上来
吃饭的食客将车停在小区里，居民
们的车位被占，停车困难。

接到居民反映后，记者来到
王女士所在的单元楼内看到，敞
开的单元门里不时有抽油烟机轰
轰作响的声音传出，楼道的地面
上油迹斑斑，住户进进出出都踮
着脚尖，尽量避开地面的油渍一
路小跑上楼，前来就餐的客人不
时进出。

就此，记者向文成路社区进
行了反映，工作人员说，以前也有
居民投诉过类似的问题，他们无
权取缔，只能给执法部门反映。
随后记者也将情况反映至通海路
市场监督所，工作人员说，他们将
派工作人员去现场进行查看，如
果该私房菜馆有营业执照，只是
噪音比较扰民的话将移交公安和
环保部门处理；如果是无照经营
将直接查封，不允许再营业。

记者 史益竹

近日，有市民反映青唐城遗址公
园广场上两棵树周边的部分瓷砖都
翘起来了，这里人来人往容易绊伤行
人，希望有关部门能予以维修。

曙光 摄

不需公证
王先生来电询问：他在家中是

独生子，父母要把一套住房赠予
他，办理过户手续前需不需要先办
理公证？

市不动产登记服务中心工作
人员答复：不需办理公证。双方

带身份证、户口簿、结婚证、不动
产权证（或房产证、土地证）、门牌
使用证（以上证件均需带原件）共
同到中心签订赠予合同，并约定
相应的赡养义务等，然后办理过
户手续。

葭月

可以办理
李先生来电询问：他想在租住

的房子里安装有线电视，能不能办
理？

省广播电视信息网络股份有
限公司工作人员答复：可以办理。
本人带身份证、租房合同或租房协
议到营业厅申请办理。 葭月

不能互提
王先生来电询问：他父亲申请

的商业贷款买的房子，现在想一次
性偿还贷款，能否申请提取儿子的
住房公积金来偿还？

西宁住房公积金管理中心工
作人员答复：不能提取。从去年 7
月份开始，父子或母女互提住房公
积金的业务已经取消了，只能是谁
买房谁提取住房公积金。 曙光

重置密码
杨先生来电询问：他的社保卡

密码忘记了，应该怎么办找回密
码？

市人力资源和社会保障局

96345电话咨询服务中心工作人
员答复：本人携带社保卡、身份证
到参保地社保局办理密码重置后，
就可以正常使用了。

葭月

酒店灯光照得我们无法入眠
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