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西宁中心城区专业市场“退城入园”势在必行
西宁西宁20232023””城市更新城市更新””在行动在行动

构建产业高质量发展新格局，统筹资源
禀赋、产业基础、环境容量、区位交通等要素，
加快构建“三极引领、三带提升、三点增长、区
域联动”的产业发展新格局。我市中心城区
专业市场退城入园，是城市发展的必然阶段，
将中心城区的传统老市场向城市近郊转移，
使城市界面及城市功能布局更加合理，直接
解决市区交通拥堵、市场消防隐患等问题，同

时转移到城外之后可以促动各产业实现集群
式发展，降低物流流通成本，从而带动城外园
区经济高质量发展。

“十四五”期间，我市将继续深入开展城
市更新行动，加快推进中心城市专业市场退
城入园及城市生态修复、功能完善，加强老旧
小区改造和社区建设，提升改造市政设施。
加强城市设计管理，塑造城镇多元特色风

貌。开展重点街道景观建设，打通城市
景观廊道。打造宜居城市、韧性城

市、智能城市。
加快西宁中心城区专业市

场退城入园，我市在去年就开
始着力推进青海朝阳物流园区
所在的老市场相关业态退城入
园工作，政府将重点成立物流
市场整合搬迁工作领导小组，
面向全国知名的规划机构招
标，确定物流市场整合搬迁规
划委托编制机构，组织编制机

构开展物流市场调研活动，目前全面了解中
心城区物流市场现阶段发展现状和存在的问
题，按照西宁城市空间总体布局规划，根据朝
阳物流市场现阶段发展现状及存在的问题，
充分调研商户需求，按照“一场一案”、“一企
一策”的原则，编制切实可行的青海朝阳物流
园区市场整合搬迁方案。按照既定的搬迁方
案，将有序推进青海朝阳物流园区的搬迁工
作。

2023 年在持续推进朝阳物流园区大宗
生产资料退城入园、老旧小区改造、中心城区
闲置土地盘活等城市更新重点项目的同时，
西宁将按照城市发展特点，持续统筹实施主
城区老旧片区改造，在低效用地盘活、老市场
退城入园等方面持续深化，大力推进城市更
新。随着西宁中心城区专业市场退城入园，
原有土地将按照城市功能需求重新定位，老
市场从中心城区搬迁后，将有效纾解主城区
交通压力，极大提升城市韧性，全面推动西宁
城市迈入高质量发展新阶段。

近日，山东、江苏、陕西、青海等地
在两会中反复多次提到“城市更新”。
中心城区专业市场退城入园是每一个
城市践行“城市更新”行动、推动城市高
质量发展中非常重要的一面，全国主要
城市目前均已完成将中心城区专业市
场向城外园区转移。为助力推动建设
宜居、韧性西宁、努力交出城市高质量
发展新答卷再添新动能，推进我市中心
城区专业市场退城入园势在必行。

西宁聚集着我省主要的生产资料
性专业市场，下一步，我市将出台系统
的政策举措，对散、乱、弱、小、差的专业
市场进行大力整治，推动分散的市场资
源有序向城外园区集聚，形成现代物流
业发展的合力，大力建设西宁国际商贸
物流产业集聚区，推动现代物流业的规
模化、集约化发展，通过建设新的综合
性的现代物流枢纽，打造青藏高原物流
发展的新引擎。

近年来，我市中心城区专业市场物
流功能发展受阻，随着城市规模的不断
扩大，西宁中心城区物流用地指标受
限，不再适合发展专业市场物流功能。
我市中心城区现有专业市场（物流园
区）多依靠市场发展自发形成，随着城
市规模的不断扩大，朝阳物流园区、陆
港物流园、昌运停车场等物流基础设施
已位于中心城区范围，其物流功能已与
城市功能不匹配，亟需搬迁改造；同时
我市中心城区各类专业市场众多，但由
于建成年代较早，市场内外交通组织困
难，极易发生交通拥堵，且普遍缺乏物
流配套。

随着人们对口腔健康和牙齿美观的日益
重视，牙齿矫正成为新潮流。如今，一些网店
开始直接面向消费者销售牙齿矫正器及相关
定制服务，因其价格便宜，不需要频繁线下就
医，居家即可完成，在网络上逐渐热销。然而
与此同时，相关消费维权也随之增加。本周，
江苏省消费者权益保护委员会发布的消费调
查报告显示，网购牙齿矫正器存在多种风险。

▶牙齿矫正器网上热销
消费维权随之增加

牙齿矫正，临床上对应的是口腔正畸学
科，简单来说是通过外力，让牙槽骨重新改
建，从而使牙齿发生移动，以达到整齐的效
果，改善咬合不良等各种问题。

记者在调查中了解到，以往矫正牙齿只能选
择到医院就医，而随着电商将自己业务范围不断
扩大，一些网店开始直接面向消费者销售牙齿矫
正器及相关定制服务。因其价格便宜，不需要频
繁线下就医，居家即可完成，牙齿矫正器及相关
产品正在逐渐成为网络热销商品之一。

记者注意到，网上销售牙齿矫正器的商
家大多将操作简单作为主要卖点，有的商家
就宣称矫正过程“省钱省心，一咬定齿”，页面
上还列出了矫正步骤；有的商家宣称其销售
的牙齿矫正器“操作简单，为懒人提供便利，
不用去医院，在家照样戴牙套”。

然而，调查中记者发现，随着网售牙齿矫
正器的热销，有关网购牙齿矫正器的消费维
权也在随之增加。据统计，2022年有关网购
牙齿矫正器的消费维权舆情达3835条。

江苏省消保委对这些舆情信息进行汇总
分析后发现，消费者反映集中的问题主要包
括：低价诱导、涉嫌虚假销售；正畸市场鱼龙
混杂，商家经营资质良莠不齐；矫正效果无法
保证，消费者牙齿损伤难以修复等。

江苏省消费者权益保护委员会副秘书长
居上：本次调查发现因网络交易的局限性，网
购牙齿矫正器存在以下风险，第一商家经营资
质良莠不齐，存在亮照不规范、证照展示模糊、
资质存疑等情况，部分商家宣称提供医生指

导，但是在国家卫健委官网无法查询到所提供
的医生信息；第二部分产品包装简易信息标注
不全，收到的部分产品无任何信息标识，质量
安全难以保障；第三网购式牙齿矫正器进行

“自助式”矫正风险较大，自制牙模的准确性存
疑，易造成牙齿和牙龈损伤，危害口腔健康。

▶商家普遍亮证不全
个别产品生产信息缺失

调查中记者了解到，牙齿矫正器及其所涉
及的矫治器和藻酸盐印模材料等均为二类医疗
器械，根据相关规定，网络销售牙齿矫正器的商
家不仅应当展示店铺的营业执照，还应展示其
具备销售第二类医疗器械的相关资质，同时在
产品详情页还应展示牙齿矫正器的医疗器械注
册证。而江苏省消保委的消费调查发现，网售
牙齿矫正器的商家普遍存在亮证不全的问题。

消保委工作人员介绍，在调查的 6 家网
店中，有 3 家销售的牙齿矫正器未展示医疗
器械注册证或者备案凭证。另外，1家网店在
其主页未展示第二类医疗器械经营备案凭
证，不符合网售牙齿矫正器的有关规定。

为了进一步调查网售牙齿矫正器的内在
服务品质，江苏省消保委还设置了体验式调

查环节，为同一位体验员分别从销量较高的6
家网店定制了牙齿矫正服务。

记者在调查中了解到，目前提供牙齿矫
正服务的网络商家大多先会给消费者发来拓
印牙齿模型的牙模粉，由消费者自行操作拓
印牙模，寄回给商家后，再根据牙模定制牙套
等牙齿矫正产品。

在6家网店分别发来了拓印牙模的牙模粉
后，工作人员发现6家牙模粉的外包装存在关键
信息标注不全的问题，其中有4家的牙模粉包装
袋上甚至没有任何生产信息，产品质量难保证。

另外，有一家网店随产品寄来的牙齿脱
敏素，在体验员收到产品时已经过期。

江苏省消费者权益保护委员会监督部主
任 赵鑫：收到的6套牙套产品中，也有4家存
在严重信息标注不全的问题，或者是没有任
何的产品生产信息，或者是除了生产日期以
外，没有其他生产信息标注。按照矫正的流
程，牙模粉应该制成糊状，在口腔内停留3到
5分钟以拓取牙齿样本。而牙齿矫正器是需
要长期佩戴的，两者对于材质的安全性要求
均较高。产品信息标注是保障消费者知情权
的重要方面，信息标注不全，其实不单意味着

消费者无法全面准确获知所购商品的来源以
及生产的情况，同时也会带来一定的质量问
题和安全风险。

▶口腔正畸是专业医疗行为
网上消费有风险

调查中记者还了解到，数据显示，2018年
我国正畸病例量在226万例左右，预计2030年
将达到900万例以上，正畸市场正在逐年高速增
长。那么从医疗专业角度来说，网售牙齿矫正器
是否存在风险？由消费者自行拓印牙模再由此
定制牙套的做法又是否符合口腔正畸要求？

由于存在个体差异，每位病患的牙齿矫
正方案均不相同。在矫正之前，患者应接受
全面的影像学和生化学检查，医生才能给出
科学的正畸方案。而调查中记者注意到，在
网售牙齿矫正器的过程中，这些不可或缺的
步骤都被省去了。

正畸医师告诉记者，口腔正畸治疗是一
项专业的医疗行为，它不同于一般的网上消
费。选择网购牙齿矫正器进行自助式正畸的
消费者可能面临诸多风险。

南京市口腔医院第一门诊部主任医师
兰卫东：其实网上买来的矫治器，病人在家自
行佩戴危害很多，没有专业医生指导下会出
现一些龋病、牙周病、颞颌关节的问题，同时
矫治过程中矫治器设计是不是合理，是不是
造成一些牙齿不能承受的力量，导致牙齿松
动脱落，都是有可能的，这种矫治过程中引起
的口腔疾病有可能是终身不可逆的。

针对网售牙齿矫正器存在的不规范做法
和风险，江苏省消保委建议网络平台应加强
商家资质审核。

江苏省消费者权益保护委员会副秘书
长 居上：江苏消保委建议网购平台应当加强
商家资质审核，严格审查从事线上牙齿矫正
器材销售商家的营业执照、医疗器械生产经
营许可证或备案凭证、医疗器械注册证或备
案凭证等资质，并要求商家在主页面及产品
销售页面以清晰直观的方式进行展示，对不
符合要求的店铺不予上线。 本报综合消息

网购牙齿矫正器真的靠谱吗?


