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近日，中央宣传部、中央精神文明建设办公室
等18家单位和部门联合公布2022年度全国学雷
锋志愿服务“四个100”先进典型名单。国家电网
青海电力三江源“电靓夏都”共产党员服务队成功
入选2022年度全国学雷锋志愿服务“四个100”最
佳志愿服务组织名单，“电靓夏都”品牌传播再创
佳绩。

近年来，国家电网青海电力三江源（电靓夏
都）共产党员服务队依托新时代文明实践中心平
台，广泛开展形式多样、内容丰富的学雷锋志愿服
务，打造出“电靓黑楼道”“电靓夏都·迎春暖冬”等
一批政府百姓看得见、听得到、叫得响的志愿服务
品牌，以小善行蕴藏大情怀、小服务体现大担当，
让雷锋精神绽放出新的时代光芒。

以光明开创文明，实现创新之举。充分发挥
电网企业贴近群众、联系千家万户的行业优势，深
入开展以光明开创文明的新时代文明实践活动，
连续5年开展“电靓黑楼道”志愿服务，有效解决8
个老旧弃管小区132个黑楼道的夜间出行照明问

题，为19000余名群众的夜间出行送去光明。
以文明赋能光明，凝聚价值追求。加强政企

合作共建，拓宽服务半径与内涵，依托3所“复兴
少年宫”建设“绿电小课堂”志愿服务实体阵地，常
态化开展绿电进校园活动，成立全省首个政企合
作共建新时代文明实践中心，创新建立“两清单一
台账”，立足“政治服务”“抢修服务”等五大服务，
延伸便民服务触角，累计开展爱心帮扶活动3656
次，帮扶群众达6406人次。

下一步，国家电网青海电力三江源（电靓夏
都）共产党员服务队将“从点亮光明到点亮文明”
的新时代文明实践理念和“从东方巨响到绿色交
响”的两弹一星·电力传承精神作为服务队深化文
明实践、传承红色基因、弘扬时代新风的“两轮引
擎”，推出“王生媛分队”“暖心护苗”“电靓黑楼道”
等志愿服务活动，让“电靓夏都”共产党员服务队
成为践行新思想、引领新风尚、奋进新时代的文明
实践窗口，推动“点亮”光明到“点亮”文明的生动
跃升。 （喇小青 星小花 张娟）

喜讯！“电靓夏都”共产党员服务队
获评全国最佳志愿服务组织

本报讯（记者 安安）8月1日，记者从市文
化旅游广电局获悉，进入5月，我市旅游市场如
火如荼，迎来旺季，根据市政府《备战旅游旺季

“环境大整治、服务大提升”专项行动方案》工
作部署，近期，西宁市不断加大对涉旅游市场
经营单位的监督检查力度，持续规范旅游市场
经营秩序，切实维护消费者合法权益。针对旅
行社、导游等违法违规问题进行了立案查处。
现将部分典型涉旅案件查处情况通报如下。

案件一：青海魂动国际旅行社有限公司
未向合格的供应商订购产品和服务案

青海魂动国际旅行社有限公司在组织
“环青海湖3日游”时，租赁不具备道路运输经
营资质的车辆，其行为违反了《中华人民共和
国旅游法》第三十四条的规定。西宁市文化
旅游广电局依据《中华人民共和国旅游法》第
九十七条第二项的规定，给予青海魂动国际
旅行社有限公司罚款10000元的行政处罚。

案例二：青海烨途旅行社有限公司以不
合理低价组织旅游活动，诱骗旅游者，并通过
安排购物或者另行付费旅游项目获取回扣等
不正当利益案

青海烨途旅行社有限公司以不合理低价
组织开展“2022年8月10日青海6日游”旅游
行程，其行为违反了《中华人民共和国旅游
法》第三十五条第一款的规定，西宁市文化旅
游广电局依据《中华人民共和国旅游法》第九
十八条的规定，给予该公司罚款100000元，责
令停业整顿15日，并对直接责任人张某富给
予罚款2000元的行政处罚。

案例三：青海浪着旅游服务有限公司未
经许可经营旅行社业务案

青海浪着旅游服务有限公司未经许可经
营旅行社业务的行为，违反了《中华人民共和
国旅游法》第二十八条的规定，西宁市文化旅
游广电局依据《中华人民共和国旅游法》第九
十五条第一款的规定，给予浪着旅游服务有
限公司罚款人民币10000元的行政处罚。

案例四：导游刘某擅自变更旅游行程案
甘肃注册导游刘某在旅游行程中擅自变

更旅游行程的行为，违反了《导游管理办法》
第二十三条第二项的规定，西宁市文化旅游
广电局依据《导游管理办法》第三十二条一款
第五项的规定给予刘某行政罚款3000元，并
处暂扣导游证7日的行政处罚。

案例五：导游王某擅自变更旅游行程案
海南海口注册导游王某在旅游行程中擅

自变更旅游行程的行为，违反了《导游管理办
法》第二十三条第二项的规定，西宁市文化旅
游广电局依据《导游管理办法》第三十二条一
款第五项的规定给予王某行政罚款3000元，
并处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例六：导游杜某乐擅自变更旅游行程案

辽宁大连注册导游杜某乐在旅游行程中
擅自变更旅游行程的行为，违反了《导游管理
办法》第二十三条第二项的规定，西宁市文化
旅游广电局依据《导游管理办法》第三十二条
一款第五项的规定给予杜某乐行政罚款2000
元，并处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例七：导游王某飞擅自变更旅游行程案

甘肃注册导游王某飞在旅游行程中擅自
变更旅游行程的行为，违反了《导游管理办
法》第二十三条第二项的规定，西宁市文化旅
游广电局依据《导游管理办法》第三十二条一
款第五项的规定给予王某飞行政罚款 2000
元，并处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例八：导游张某吉擅自变更旅游行程案

甘肃注册导游张某吉在旅游行程中擅自
变更旅游行程的行为，违反了《导游管理办
法》第二十三条第二项的规定，西宁市文化旅
游广电局依据《导游管理办法》第三十二条一
款第五项的规定给予张某吉行政罚款 2000
元，并处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例九：导游范某恩擅自变更旅游行程案

四川成都注册导游范某恩在旅游行程中
擅自变更旅游行程的行为，违反了《导游管理
办法》第二十三条第二项的规定，西宁市文化
旅游广电局依据《导游管理办法》第三十二条
一款第五项的规定给予范某恩行政罚款2000
元，并处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例十：导游李某颖擅自变更旅游行程案

四川成都注册导游李某颖在旅游行程中
擅自变更旅游行程的行为，违反了《导游管理
办法》第二十三条第二项的规定，西宁市文化
旅游广电局依据《导游管理办法》第三十二条
一款第五项的规定给予李某颖行政罚款2000

元，并处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例十一：导游刘某擅自变更旅游行程案

甘肃注册导游刘某在旅游行程中擅自变
更旅游行程的行为，违反了《导游管理办法》
第二十三条第二项的规定，西宁市文化旅游
广电局依据《导游管理办法》第三十二条一款
第五项的规定给予刘某行政罚款2000元，并

处暂扣导游证7日的行政处罚。
案例十二：胡某宁使用假证案

湖南籍人员胡某宁持伪造的导游证开展
导游服务活动，违反了《中华人民共和国治安
处罚法》第五十二条第二项的规定，由西宁市
公安局城北分局给予胡某宁行政拘留五日的
行政处罚。

我市查办一批涉旅案件
本报讯（记者 师晓琼）为全面贯彻落实

习近平总书记对青海省打造国际生态旅游
目的地的重要指示精神，城西区依托丰富
多元的人文内涵、舒适宜居的人居环境和
商贸发达的区位优势，深挖城西区文化内
涵和特色旅游元素，推动文旅深度融合，著
就文化之“静”与旅游之“动”的妙手篇章，
构建城西区文旅产业发展新格局，成为赋
彩西区高质量发展美好画卷的点睛之笔。

在文旅融合发展大背景下，城西区以
文化为引线，旅游体验为亮点，开展文化进
万家、三下乡、全民阅读等文化惠民活动63
场次，惠及群众10万人。“河湟文化旅游艺
术节”“美食节”吸引客流190万人，带动消
费2174.24万元，持续壮大重大活动带动效
应，充分展示城西区文化内涵。依托第22届环
青海湖国际公路自行车赛和城市半程马拉松
赛事宣传，拓展体育赛事新业态，扩大城市传
播和营销效应，促进“体育+旅游”融合发展新
成效。开展“魅力西区·‘游’你而定”精品旅游路
线打造推广活动，引导市民游客在“老地方”探
索“新世界”、在“家门口”发现“新风景”。

同时，计划建成集产品展销、休闲购
物、文化体验、交通集散、产业孵化、直播基
地等功能于一体的旅游服务中心项目。推
进“高原之光”不夜城夜经济爆点项目，构
建辐射带动能力强的夜游经济品牌。发布

“云游西区”小程序，绘制城西区全域旅游
地图，让游客“一机在手，遍游西区”。2023
年上半年，累计接待游客575.39万人次，实
现旅游收入63.17亿元。唐道·637、力盟商
业巷步行街被评为国家级夜间文化和旅游
消费集聚区，在全省旅游休闲街区建设、管
理方面起到示范引领作用。

本报讯（记者 得舟）记者获悉，为扎实
开展校外培训“监管护苗”2023年暑期专项
行动，充分发挥“双减”工作专门协调机制
作用，市教育局会同科技、文旅、体育、民
政、公安、消防、城管、网信、市场监管等部
门，紧盯暑假关键节点，印发《西宁市“双
减”工作协调机制办公室关于开展校外培
训“监管护苗”2023 年暑期专项行动的通
知》，系统安排部署，对“隐形变异”学科类
培训“黑机构”、非学科类机构超范围违规
开展学科培训及滥发校外培训传单广告等
行为开展集中整治。

据了解，2023年暑期以来，全市各级教
育、公安、市场监管、城管等部门采取“四不
两直”“日查+夜查”“联检+抽检”等方式，加
强联合执法检查，共查处“隐形变异”学科培
训“黑机构”20家，收缴“小传单”“小广告”共
26900 余份，收缴横幅 1 条，劝离参培学生
305人，现场训诫相关从业人员72人，责令
退费375人106余万元，严厉打击了违法违
规培训的嚣张气焰。与此同时，印发《关于加
快推进“全国校外教育培训监管与服务综合
平台”全面应用工作的通知》，按照已通过资
质重审取得审核意见书的所有机构在20个
工作日内“全部进入平台、全部完成全流程
监管、全部完成课程上架、全部实现平台在
线售课订单交易”的“四个全部”的要求，推
进校外培训机构“互联网+监管”；对不能全
部完成的机构，及时提醒督促，“一对一、手
把手”指导和纠正；督促机构与家长签订规
范合同，主动帮助家长使用“校外培训家长
端”APP，从机构和家长两端“双向发力”，推
动综合平台全面应用落实落地。

据统计，截至目前，西宁市共有148家非
学科类机构通过各主管部门资质审核公示，
纳入“全国校外教育培训监管与服务综合平
台”，完成全流程监管要求，步入信息化、智能
化、精准化监管轨道。下一步，市教育局将进
一步发挥“双减”工作专门协调机制作用，
以“监管护苗”专项行动为契机，把无证无
照开展培训的“黑机构”和非学科类机构超
范围违规开展学科培训行为作为重点，强
化对非学科类校外培训机构的日常监管，
进一步推动校外培训机构治理提质增效。

本报讯（记者 悠然）7 月 31 日 16 时左
右，西宁公安局交通治安分局快反中队辅警
袁占德在海湖新区附近巡逻时，接到群众求
助，一男子腹部剧痛急需就医，请求警车开
道引导。袁占德果断将情况汇报中队领导
及交管局指挥中心后，立即驾驶警用摩托车
上前开道。

“跟我走！”汇报完紧急情况后，袁
占德向求助车辆招手示意，一路鸣警
灯、亮警笛，一条绿色救援通道就此搭
建。为了尽可能给患病男子争取更快救援
速度，袁占德一边用对讲机向指挥中心汇
报经行路线和所处位置，一边示意周围车
辆安全避让，原本 20 多分钟的车程，仅

仅用时8分钟便将求助车辆护送到了青海
省交通医院急诊科。在将男子扶上担架
车，目送他进入急诊室后，袁占德终于松
了一口气，他默默离开医院，继续返回岗
位，同时对求助车辆因紧急情况借道通
行、闯红灯等情况向交管局指挥中心报
备免除相关违章处罚。

当晚，该男子亲友通过多方找寻后联系
到了西宁公安局交通治安分局，向辅警袁占
德表示由衷感谢，向平安战线上默默奉献的
人民公安致以崇高敬意。据悉，求助男子为
驾校教练，当日正在为学员进行路训时突发
肾结石，所幸送医及时，经过紧急手术治疗
后已无大碍，目前正在进一步治疗中。

本报讯（记者 小蕊）为提升养老服务质
效，优化养老服务网络体系，培养高素质的
养老服务人才队伍，城北区民政局以火车西
站街道综合养老服务中心为平台建成城北
区首个养老服务人才实训基地。

据悉，建立养老服务人才实训基地，开
展养老服务专业人员实训培育工作是落实

《西宁市“十四五”老龄事业和养老服务体系

规划》的重要举措。基地依托老年人生活照
料室、老年人康复理疗室、中医诊疗室、托养
服务区等服务样板间，通过理论讲授、案例
分析、情景模拟、实操训练等多形式的实景
教学，面向养老服务领域开展全行业人才培
训。目前，基地已引进培训机构和家政企
业，第一期培训班以养老护理、健康管理为
实训内容，共培训20余人。

8月1日，在八一建军节到来之际，省监狱管理局关工委、西宁十中党支部在农建巷4
号家属院举办“弘扬革命精神、传承红色基因——红色故事分享会”。活动中，近80名青
少年学生与省内“五老”人员结对开展了红色故事宣讲、共唱红歌、革命经典诗词朗诵等
活动，使青少年学生更好地了解了中国革命史，进一步激发了青少年学生爱国爱家乡的
情怀。图为活动现场。 得舟 摄
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