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新华社北京10月20日电（记者 高蕾
许文嫣）《居家养老上门服务基本规范》国
家标准（GB/T 43153-2023）近日发布实
施，将为居家养老上门服务内容、服务组
织条件及相关流程要求等提供基本指引，
是我国针对居家养老上门服务的首个国
家标准。这是记者20日从民政部举行的
2023 年第三季度例行新闻发布会上获悉
的。

我国老年人口基数大，老龄化速度
快，其中绝大多数老年人选择居家养老，
居家养老服务需求巨大，规范开展居家养
老上门服务是建立健全养老服务体系、提
升老年人居家养老生活品质的迫切需
要。此次发布的国家标准是在全面总结
各地实践做法和已有标准成果基础上，适
应老年人需求和居家养老服务发展需要
编制而成的。

其中，“总体要求”明确了服务组织、
服务人员所应具备的基本条件和服务应
达到的基本要求；“服务内容”包括生活
照料、基础照护、健康管理、探访关爱、精
神慰藉、委托代办、家庭生活环境适老化
改造等 7 项服务，涵盖了居家养老所需
的主要专业化服务内容；“服务流程”明
确了从咨询接待、老年人能力评估、签订
服务协议、服务准备到服务实施等一系
列程序性要求；“服务评价与改进”明确
了服务评价形式及对评价发现问题改进
反馈的要求。

民政部社会福利中心主任甄炳亮在
发布会上介绍，发布实施国家标准，将解
决以下三个方面的问题：

一是从上门服务的角度来看，规范居
家养老服务供给，提升居家养老服务专业
化水平。近年来，伴随养老服务社会化需
求不断增长，我国开展居家养老上门服务
的各类机构发展速度也非常快，但整体而
言仍处于发展的起步阶段，规范化水平有
待提高，主要表现在：服务组织内部管理
和制度要求不健全，服务范围边界不清，
服务内容相对单一，服务资源整合力度不
足，服务人员普遍缺乏系统化、专业化培
训，服务能力和水平相对来讲比较低。发
布实施《居家养老上门服务基本规范》国
家标准，有利于推动服务组织和从业人员
对照标准核心技术内容开展服务，完善服
务项目，优化服务流程，提升居家养老服
务专业化、规范化水平。

二是从老年人及其家庭的角度来看，
可以满足居家老年人服务需求，提高老年
人对居家养老上门服务的满意度。伴随
人口老龄化、高龄化和家庭小型化，越来
越多的老年人需要专业化、高品质的居家
养老上门服务。制定实施全国统一的居
家养老上门服务基本规范，从老年人实际
需求出发，明确居家养老上门服务内容、
供给主体组织实施条件、供给流程要求，
将有助于引导服务组织紧紧围绕老年人
多样化、个性化需求特别是普遍高频需
求，进行流程优化再造和服务模式创新，
加强与其他服务资源的链接整合，切实保
障居家老年人获取更加便捷、专业、整合
性的养老服务，全面提升老年人居家养老
幸福指数。

三是从供需对接的角度来看，推动供
需良性循环，促进养老服务业健康发展。
发布实施《居家养老上门服务基本规范》
国家标准，从全国层面明确居家养老上门
服务内容、流程及有关技术性要求，一方
面，可通过推动服务专业化规范化建设，
提升老年人对居家养老上门服务的认可
度，带动老年人消费信心和消费意愿提
升；另一方面，可为加强居家养老服务组
织内部管理提供有效的技术规范支撑，发
挥标准引领和强化自律作用，推动养老服
务行业规范管理和服务市场健康发展，形
成以供给创造需求、以需求牵引供给的良
性循环。

甄炳亮提到，下一步，民政部将引导
鼓励各地结合实际贯彻实施好《居家养老
上门服务基本规范》这一推荐性国家标
准，同时适时针对具体服务内容制定相关
配套标准，进一步增强服务的指引性和可
操作性，有效推动提高居家养老上门服务
的精准度和精细化水平，不断增强广大老
年人居家养老的获得感、幸福感、安全感。

新华社北京10月20日电（记者 董雪）
外交部发言人毛宁20日表示，经初步统计，
巴以冲突爆发后，已经有1000余名中国公民
离开以色列回国或者赴第三国。

10月20日例行记者会上，有记者问：据了
解，中国驻以色列使馆近日协助在巴以冲突附

近地区受困中国公民转移，请介绍有关情况。
毛宁表示，自10月7日巴以冲突爆发以

后，有280多名中国公民被困在以色列南部
地区斯代罗特市，安全风险较高。外交部指
导驻以色列使馆迅速行动，全力组织被困人
员转移撤离。在国内外、前后方的共同努力

下，截至目前，被困人员已经全部撤离斯代
罗特市，部分人员已经搭乘商业航班回国。

“经初步统计，冲突爆发后，已经有1000
余名中国公民离开以色列回国或者赴第三
国，我们将继续尽力为中国公民提供协助。”
毛宁说。

这是一张拼版照片：上三图（从左至右）分别是
猪首、马首、猴首铜像；下三图（从左至右）分别为虎
首铜像、可看出十二兽首当年位置的圆明园铜版
画、牛首铜像（10月20日摄）。

10月18日，由保利艺术博物馆收藏的圆明园
十二兽首之牛首、虎首、猴首、猪首铜像，与在2020
年12月1日正式回归圆明园的马首铜像一起，亮相

“五首重聚·故园新语”圆明园兽首铜像特别展览，
这是自1860年英法联军火烧圆明园后，五兽首首
次重聚圆明园。此次展览陈设在圆明园博物馆，展
览持续到10月29日。

十二兽首原是圆明园海晏堂前水力钟喷泉的
构件，该组喷泉将代表东方的十二生肖文化与西式
喷泉建筑相融合，具有极高的文化内涵、艺术造诣、
审美水平和科技价值。 新华社记者 罗晓光 摄

五兽首铜像重聚圆明园

新华社北京10月20日电 商务部会同
海关总署20日发布关于优化调整石墨物项
临时出口管制措施的公告，将此前实施临时
管制的球化石墨等3种高敏感石墨物项正式
纳入两用物项出口管制清单；同时，取消对
炉用碳电极等5种主要用于钢铁、冶金、化工
等国民经济基础工业的低敏感石墨物项的
临时管制。上述政策将于2023年12月1日
起正式施行。

商务部新闻发言人当天回应称，此前，
我们已经向有关国家和地区作了通报。对
特定石墨物项实施出口管制是国际通行做
法。中国作为全球最大的石墨生产国和出
口国，长期以来，坚定履行防扩散等国际义
务，根据维护国家安全和利益需要，依法对
特定石墨物项实施出口管制，对部分石墨
物项实施临时管制。近期，中国政府依据

《中华人民共和国出口管制法》规定，对石

墨物项临时管制措施进行全面评估，并作
出有进有出优化调整的决定，体现了统筹
发展和安全的管制理念，有利于更好履行
防扩散等国际义务，有利于保障全球供应
链产业链安全稳定，有利于更好维护国家
安全和利益。

这位新闻发言人表示，中方实施出口管
制正常调整不针对任何特定国家和地区，出
口符合相关规定的，将予以许可。

记者 10 月 20 日从国家疾控局获悉，国
家疾控局、国家卫生健康委、国家中医药局
近日联合印发《医疗机构传染病防控责任清
单》，旨在明确各级各类医疗机构在传染病
防治工作中应当承担的职责，强化医疗机构
承担传染病防控的责任，织密织牢安全防护
网。

责任清单分为 7 个部分 33 条具体任
务。从传染病预防控制组织管理要求、传

染病监测与信息报告管理、传染病流调与
疫情控制、传染病救治防控、预防接种、
传 染 病 防 控 能 力 提 升 等 方 面 对 基 层 医
疗 卫 生 机 构 承 担 传 染 病 防 控 职 责 进 行
了 规 定，并对其他传染病防控工作提出
要求。

根据责任清单，医疗机构发现甲类和需
按照甲类管理的乙类传染病患者、病原携带
者、疑似患者和突发原因不明传染病、新发

传染病以及其他传染病暴发、流行时，应当
于2小时内进行网络直报。

国家疾控局发布的政策解读表明，各级
各类医疗机构是传染病早发现、早报告、早
处置的前沿阵地。提供包括传染病防控在
内的公共卫生服务是政府赋予公立医疗机
构的重要职责，是医疗机构必须依法履行的
责任和义务。

（记者 顾天成）

新华社北京10月20日电（记者 张辛欣
王悦阳）我国将启动公共领域车辆全面电动
化先行区试点、智能网联汽车准入和上路通
行试点，同时进一步强化配套支撑环境建
设，推动汽车产业转型升级。这是工业和信
息化部运行监测协调局局长陶青在20日召
开的国新办发布会上介绍的。

前三季度，我国新能源汽车产销量分别
完成631.3万辆和627.8万辆，同比分别增长

33.7%和37.5%，新能源汽车新车销量占汽车
新车总销量的 29.8%。新能源汽车走势向
好，带动汽车产业加快升级。

与此同时，汽车产业创新能力不断提
升。会上发布的数据显示，大规模量产动力
电池单体能量密度达到300瓦时/公斤，纯电
动乘用车平均续驶里程超过460公里，乘用
车中L2级及以上自动驾驶功能的车辆占比
超过40%。我国累计开放智能网联汽车测试

道路2万多公里，总测试里程超过7000万公
里。

陶青说，工业和信息化部将发挥新能源
汽车产业发展部际协调机制作用，统筹推进
技术攻关、推广应用、基础设施建设等，加快
电动化、网联化、智能化发展。开展城市级

“车路云一体化”示范，加快电动汽车和动力
电池安全、自动驾驶、操作系统等标准制修
订，推动产业高质量发展。

居家养老上门服务首个国标发布

10 月 20 日，新一期贷款市场报价利率
（LPR）出炉，我国 1 年期和 5 年期以上 LPR
均未调整，1年期LPR仍为3.45%。

当日，中国人民银行授权全国银行间同
业拆借中心公布，1 年期 LPR 为 3.45%，5 年
期以上LPR为4.2%，均较上一期保持不变。

作为 LPR 报价的重要参考，10 月 16 日
中国人民银行开展7890亿元中期借贷便利
（MLF）操作，中标利率为 2.5%，与前次持

平。专家认为，一方面LPR报价的定价基础
未发生变化，另一方面银行缺乏下调LPR报
价加点的动力和空间。

“近期，资金利率持续位于高位，银行
资金成本较前期明显上升。加之，新增和
存量贷款利率明显下行，银行净息差压力
增大，下调 LPR 报价加点动力不足。”中国
民生银行首席经济学家温彬介绍，9 月份，
企业新发放贷款加权平均利率为3.85%，比

上年同期低 14 个基点；9 月末，存量住房贷
款加权平均利率为4.29%，比上月末低42个
基点。

当前，LPR已替代贷款基准利率成为贷
款利率定价的“锚”，每月定期发布。LPR调
整有较强的方向性和指导性，LPR下行可带
动企业融资实际利率下行，推动降低实体经
济融资成本。
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