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近日，市民致电晚报交通热线反映，
他们经常发现一些外卖骑手在行驶过程
中不遵守交通规则，逆行、闯红灯、在公
交港湾内行驶等乱象频出，不仅影响交
通秩序，还存在安全隐患，希望晚报予以
关注。

市民反映
吴先生说，他住在小桥大街附近，每

天上下班途中就发现一些外卖骑手为了
赶时间，从餐饮店取完餐后就直接逆向
行驶，有的甚至从公交港湾中通过，据他
观察，10分钟内有七八辆外卖车逆行，快
速穿行于车辆及人群中。除此之外，一
些外卖骑手还在十字路口闯红灯、违规
掉头，给正常行驶的车辆造成影响，很容
易发生交通事故。

记者调查
10月23日，记者来到小桥大街西侧，

在小桥公交车站附近看到，一些外卖骑
手在人行道上行驶，快速穿梭在人流中，
市民被旁边突然出现的外卖车吓得纷纷
侧身避让，5分钟内由北向南方向有3辆
外卖车从机动车道直接骑进公交港湾绕
行；小桥大街南口由北向南方向设置有
禁止掉头标志，但一些外卖骑手趁其他
车辆等红灯的间隙，违规在此处掉头行
驶。

此后，记者来到交通巷，看到接连2
辆外卖车从由南向北的行车道逆行后又
逆行驶入东交通巷，由于没有道路中央
隔离栏，绝大多数外卖骑手都是在双向

车道上随意来回骑行；交通巷与五四大
街交会路口，由北向南方向为红灯时，一
些外卖骑手无视交规，闯红灯快速通
过。人行横道信号灯为红灯时，一些外
卖骑手直接从斑马线横穿而过，正常行
驶的机动车无奈只能停车避让。

随后，记者又来到微波巷北口，看到
该巷道为单行道，由北向南方向禁止通
行，路口设置有禁止驶入的标志牌，5分

钟内有6辆外卖车逆行。
部门答复

就此，市公安交通管理局交通科工
作人员说，他们自年初开展专项治理行
动以来，处罚电动自行车、三轮车、老年
代步车辆交通违法行为8371起。今后，
会加强对外卖骑手的监管力度，减少交
通违法行为的发生。

记者 毓洛 摄影报道

近日，市民王先生致电晚报交通
热 线 反 映 ，他 住 在 南 大 街 116 号 院 3
号楼 5 单元 2 楼，小区紧挨着昆仑中
路南侧，前段时间大家发现，从群星
路北口到小区门前的这段路面上的
井盖都松动了，只要有汽车轧过去就

“哐当”作响，吵得大家无法入睡，让
临街居住的居民们十分苦恼，希望晚
报予以关注。

记者调查
10月23

日 19 时，记

者来到了昆仑中路的群星路北口，由西
向东步行了约500米，看见道路南侧为南
大街116号院1号楼、3号楼，小区距离路
边仅有约5米的距离。记者分别在道路
南侧和北侧观察，据不完全统计，两侧路
面上共约有30多个窨井。窨井的井盖上
标写着雨、污、电等字样，记者用脚踩踏
井盖时，明显感觉到松动。记者驻足观
察，途经此处的车辆车速都很快，车辆碾
轧发出的“哐当”声接连不断。采访中南
大街 116 号院 1 号楼 1 单元、3 号楼 4 单
元、5 单元住户告诉记者，白天周边环

境嘈杂，井盖发出的声音影响不大，但一
到晚上，井盖发出的声音就会变得刺耳，
睡觉时总是被井盖发出的声音吵醒。

部门答复
就此，记者联系到了西宁城辉建设

投资有限公司，相关工作人员说，经排
查，发现该路段的窨井井盖由于过往车
辆长期碾轧发生了突起、沉降等问题，为
了不影响附近居民正常休息，近期会逐
一对异响的井盖进行维修。今后也会加
强对此路段井盖的定期巡查，如发现问
题会及时处理。 记者 俪臻

昨日，记者从省公路网运行监测与
应急处置中心获悉，省内多条道路施工，
道路半幅通行。

●G109国道京拉线1949公里400米
至 1949 公里 800 米（石板沟）、2003 公里
100米（小江南长坡）、2005公里400米（石
崖庄）以上路段易发生落石，存在较大安
全隐患；1978公里130米至1979公里100

米（湟源县
药水峡 3 号
隧道左洞）

路段全幅封闭施工，车辆经过施工路段时
采取上下混行方式，施工时间自2023年
10月11日至2023年10月31日。●G215
国道马宁线 1433 公里至 1435 公里 500
米（曲麻莱县楚玛尔河3号桥）路段存在安
全隐患，其中1433公里669米桥台底部被
水冲刷，锥坡冲毁，半幅通行；1894公里
400米至1897公里510米（隆宝镇长江源1
号隧道）进行提质升级工程施工，半幅通
行，施工时间为2023年6月2日至2023年
12月31日。●G227国道张孟线108公里

至110公里500米（距省界扁都口15公里）
路段施工，半幅通行；493 公里 599 公里
681米（海南州贵南县日安秀麻村至黄南
州泽库县王家乡）路段进行道路病害维修
施工，施工期间道路半幅交替通行，施工
时间2023年10月19日17时至2023年11
月20日17时。●S313省道称曲线5公里
330 米 6 公里 590 米（西宁至曲麻莱方向
离称多县清水河镇15公里）处养护施工，
施工时间为 2023 年 10 月 23 日 9 时至
2023年10月30日18时。 记者 毓洛

10月21日，有市民反映，南山路南部农贸市场门口
一窨井周边的混凝土破损，松动的水泥石块容易绊倒路
人，虽然有人放了一个塑料框警示路人，但依然存在安
全隐患，希望有关部门及时修复。

曙光 摄

外卖骑手交通乱象引市民关注

图为微波巷北口，一辆外卖车无视禁止驶入标
志牌逆行的情景。

“哐当”声让居民夜不能寐

近日，有市民致电晚报热线反映，领航驾驶员培训
有限公司倒闭，已经报名的学员无法正常预约学车、考
试，还面临着退款困难、无处练车等问题，希望记者予以
关注。

市民反映
李女士说，2021年10月，她通过青海省领航驾驶员培

训有限公司一马姓教练员处报名并交费4500元，从今年8
月份起她就一直联系该驾校教练员和负责人要求提供科目
二、科目三驾驶员练车培训服务，但教练员不让她练车，称
没有钱给车加油，随后驾校校长和教练员相互踢皮球不提
供培训服务，直至完全失联。后经过核实了解到，该驾校涉
嫌违建，已被关停，并停止一切驾驶员培训业务，现在她和
好几位学员要求驾校退还学费，却联系不上驾校的负责人
和教练。

记者调查
就此，市运管处交通运输综合行政执法监督局的相

关工作人员说，经查，领航驾驶员培训有限公司存在异
常，他们也联系不到法人，学员们可以向他们提供身份
信息，他们可以在驾培平台上进行查询，为下一步处理
此事作准备。退费事宜建议学员走法律途径解决。

律师说法
青海法律援助中心王律师说，根据《中华人民共和国民

法典》第五百七十七条规定：当事人一方不履行合同义务或
者履行合同义务不符合约定的，应当承担继续履行、采取补
救措施或者赔偿损失等违约责任。学员交纳了一定培训费
用，双方均应积极履行约定。单方终止培训服务，视为违
约，应承担相应责任。

律师提醒消费者在选择驾校时，应选择当地口碑资质较
好的驾校，签订正规合同并保留缴费凭证。面对驾校校长跑
路，无法继续得到相应培训服务的情况，驾校学员可以根据
合同约定，要求驾校承担相应责任，例如退赔相应费用，倘若
驾校不予理睬，可以到监督
管理部门投诉或向法院提
起诉讼。 记者 一竹

近日，和盛园三期的居民致电本报
交通热线反映，他们小区旁边修建的团
结四路一直没有贯通，如今这条市政道
路变成了停车场，他们想通过晚报了解
一下，这条路何时能建成通车？

市民反映
马先生说，团结四路自2019年开建，

根据规划建成后将北接享堂路、馨怡路，
与南山东路
贯通，向南
通过和盛园

三期东侧巷道一直贯通到凤凰山快速路
附近，方便附近小区居民出行，谁知工程
向南推进到200米处时便停了下来。事
后大家打听到，因为道路南端被另一家
单位占用了，所以道路至今没有贯通。

记者调查
10 月 21 日，记者来到团结四路看

到，这条路为南北走向，约 200 米长、20
米宽，在和盛园三期南侧断开，近百辆
机动车胡乱停放着。附近的居民们说，
这条市政道路被当成马路停车场快两

年了，大家都期盼着这条路能尽快贯
通。

部门答复
就此，城东区城乡建设局相关工作

人员解释说，团结四路是康南片区路网
建设的一部分，原本计划南北方向贯通
后，方便这一片区市民通行，后因道路南
端属于某单位的建设用地，所以工程搁
置了，等到这片用地建设完成后，才能打
通这条断头路。

记者 曙光

团结四路缘何成了断头路

省内多路段施工 半幅通行

驾校玩消失

学员退费成难题
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