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近日，市民致电晚报交通热线反映，
昆仑西路与行知路十字路口人行地下通
道的无障碍电梯多年来一直停运，由于
通道内楼梯较多又比较陡，给市民出行
造成不便，大家都期盼着电梯可以早日
恢复运行。

市民反映
李先生说，他每天步行上下班时都

要经过昆仑西路与行知路交会路口的地
下通道，虽然安装有无障碍电梯，可是常
年都没有运行过，大家过马路只能上下
楼梯，周末带着老人和小孩去行知公园
散步玩耍时，因为推着婴儿车，电梯又不
开，每次也只能从其他路口绕行，费时又
费力，对于残疾人或是一些坐轮椅的人
要过街就更加困难。大家认为，地下通
道口既然安装有电梯，就应该给市民提

供便利，可如今不知道什么原因两部电
梯成了摆设一般，不仅起不到作用，还浪
费公共资源。

记者调查
11月28日，记者来到昆仑西路与行

知路、海湖路交会十字路口，看到海湖路
人行通道共有四个出入口，西北角通道
出入口旁设置有无障碍电梯，四周用铁皮
围挡了起来，现场无人施工，通道内乘梯
的大门紧闭；西南角的通道口的无障碍电
梯同样被围挡起来，通往电梯口的门口及
通道内堆放着地砖等施工材料。据观察，
东北角及东南角两个地下通道出入口没
有设置无障碍电梯，四个出入口均有三四
十层台阶，最多的一侧约有48层台阶，一
些老年人及手提重物的市民过街很是吃
力。王先生说，从一年级开始他就骑车送

孙子到行知小学上学，因为电梯不能使
用，只能把自行车放在地下通道口，走楼
梯把孙子送到学校后再走回来取车，每天
要来回好几趟，如今孙子都上五年级了，
电梯却一直没有动静。

部门答复
就此，城西区城乡建设局市政科工作

人员说，由于两部电梯年久失修，雨水侵
蚀后电梯内部的骨架锈蚀比较严重，无法
维修，他们将两部电梯整体更换，厂家已
进行调试，取得合格报告后办理特种设备
证。近两日会将地面围挡拆除，清扫垃
圾，预计12月中旬两部电梯可以启用。

记者 毓洛

停运多年的两部电梯终启用

近日，兴海路街道兴胜巷社区党委联合五福居家养老服务中心组织60周
岁以上老年人开展阅读活动，通过大家分享阅读体会，畅谈读书带来的好处
等，丰富老年人的文化生活。 毓洛 摄

走了一辈子楼梯的93岁李老太于11月17日终于
坐上电梯了。这天，西关大街81号院2号楼2单元电
梯顺利安装成功，14户居民格外高兴，5位80岁以上
的高龄老人再也不用为上下楼发愁了。

据了解，2000年，李老太跟着儿子搬进了西关大街
81号院2号楼2单元5楼，虽然房子敞亮，因腿脚不方便，
每上一层楼都要休息半天；住在3楼的80岁老人李爱荣
自前年得了脑梗以后一直没有下过楼，每天只能依靠助
步器在家里走动，老人感到很孤独；住在6楼的两位老人
因为上不了楼梯，一直住在儿女家，得知安装了电梯非常
激动，电梯启动当天就赶回来了；一位从事电梯检测工作
的业主，多年给千家万户检测电梯，回到家里却没有电
梯，需要走楼梯回家，这次自家楼上安装了电梯，心里格
外高兴……单元里住在二楼以上的六七十岁以上的老
人就有14位，很多老人因腿脚不便多年下不了楼，整天
宅在家里，加装电梯成了老人们最大的愿望。为此，
2019年单元里的热心业主向市电梯办提交了加装电
梯的申请，很快得到了批准，电梯办工作人员全力协
调并处理加装电梯过程中遇到的各种问题，使得电
梯得以顺利安装。

现在老人们坐电梯上下楼非常方便，可随时到院
子里晒太阳、串门 。
老人们说：“党和政府
的政策好，我们都是
受益人。” 记者 曙光

近日，景岳公寓小区业主向社
区记者反映，该小区3年前每个单元
门前都设置了两个地埋式垃圾箱，
如今这些垃圾箱无人管理也没有启
用变成了摆设。

业主反映
业主李先生说，小区共有50多

栋楼、200多个单元，2021年每个单
元前都安装了地埋式垃圾箱，但这
些地埋式垃圾箱的盖子有些用螺丝
固定住了根本打不开，有些盖子已
经破损了，里面扔着垃圾，也没人清
理，有的散发着臭味。

记者调查
11月27日，记者在景岳公寓小区

看到，各单元门前的绿化带里均安装
了地埋式垃圾箱，垃圾箱长2米、宽1
米、深1.3米，地埋式垃圾箱周围长满
了杂草，各单元门前放着三个大垃圾
桶。记者用脚踩了一下这些地埋式垃
圾箱的脚踏板，大部分都已经损坏，垃
圾箱的铁盖子无法正常打开，有些地
埋式垃圾箱的旁边还放着生活垃圾。

部门答复
就此，该小区物业工作人员说，

3年前，景岳公寓小区作为示范点，
城北区城市管理综合行政执法局在
小区北半区区域修建了约150个地
埋式垃圾桶，这些地埋式垃圾箱使
用了一段时间后，保洁班组工作人
员反映，垃圾箱容量较小，放不下日
常投放的垃圾，如果装入石块等建
筑垃圾，垃圾箱很难取出来，鉴于
此，地埋式垃圾箱再没使用，就在各
单元门前增设了生活垃圾桶。

城北区城市管理综合行政执法
局工作人员说，3年前，为防止垃圾
散落散发臭味，就在景岳公寓小区
修建了地埋式垃圾箱。就业主反映
的情况，已经和小区物业经理工作
人员进行了沟通，今后会督促物业
将小区地埋式垃圾箱的脚踏板修
好，让业主正常使用，同时保留地面
生活垃圾桶。 记者 一竹

近日，有市民致电晚报热线反映，
他们小区底层商铺装修时砸掉了承重
墙，大家担心会对楼体安全产生影响，
他们多次向相关部门反映，但墙体至
今没恢复，希望晚报予以关注。

市民反映
张先生说，他住在乐都区商业局

家属院，今年7月份家属院楼下的两家
商铺同时进行了店面装修。不久他便
发现家中的墙面、地面出现了不同程度
的裂缝。经调查，商铺在装修过程中私
自拆除了承重墙和承重柱导致多户家
中出现了裂缝。他们担心长此以往楼
体会出现危险，安全得不到保障。

记者调查
11月27日，记者从张先生提供的

视频中看到，一些住户家中的客厅、卧
室的墙面已出现贯穿裂缝，二楼住户
家中裂缝最为严重。

记者从楼长那里了解到，该家属
院是商住两用楼，楼龄 37 年。目前，
一楼共有四间商铺，二至六楼共有25
户住户居住着，家属院一直是由小区
住户自管。一楼的四间商铺产权属于
个人，几年前商铺产权人将商铺对外
出租后，他们就发现商铺经营者拆除
了部分墙体。今年7月份一楼的两家

商铺同时进行装修后，住户家中开始
陆续出现问题，才引起了大家的重
视。他们多次找商铺产权人和现经营
者要求其停工，但都遭到了拒绝。由
于裂缝越来越严重，现在1单元、2单元
2楼的四户住户直接搬离小区，其他楼
层的个别住户也陆续搬离。为大家的
安全考虑，住户们自筹资金找了有资质
的第三方对这两间商铺墙体进行了检
测。第三方给出的检测结果为，部分住
户墙体出现水平、竖向裂缝是因 1 层
缺失部分墙柱，存在安全隐患等内
容。家属院楼长说，在大家多次催促
下，11 月 22 日，两间商铺经营者只是
象征性地用砖、水泥等将拆除的部分
墙体进行了修复。但是否符合安全标
准却不得而知。

部门答复
就此，海东市乐都区住房和城乡

建设局工作人员说。9月8日，他们已
责令商铺进行了关停并暂缓营业，要求
商铺产权人找有资质的第三方对整栋
楼楼体安全性能进行鉴定，他们会根据
鉴定结果再做出妥善处理。记者 俪臻

近日，一些市民致电晚报热线询问，他们之前没
有参加城乡居民医保，现在想参加，需要符合哪些条
件？参保后可以享受哪些待遇？就此，城中区医疗保
障局工作人员作出详细解答。

凡辖区内的居民在2023年9月21日至2023年12月
31日前缴纳医保的，2024年1月1日开始就享受医保待遇。

●哪些人员可参加城乡居民医保？
除应参加职工医保的人员外，其他所有城乡居

民，均纳入城乡居民医保覆盖范围。
●参加城乡居民医保，可以享受哪些保障？
城乡居民医保一年缴纳一次，缴纳一次保障一年，

不论身体好坏、年龄大小都可以参保。参保后参保人
发生的医保政策范围内的医疗费用可按规定报销，享
受当年度的普通门诊待遇、门诊特殊病种待遇、住院待
遇、大病保险待遇，符合条件的还能享受医疗救助。

●之前参加过城乡居民医保，还需重新办理参保
登记吗？

已参加过城乡居民医保，并在医保信息系统有效登
记的城乡居民，除登记信息有变更外，无须重新办理居民
参保登记，可直接按税务部门提供的缴费渠道缴费。

●首次参加城乡居民医保，该如何参保缴费？
新参加城乡居民基本医疗保险的居民，须持参保人员

户口簿、身份证、居住证等有关材料，先到所在乡镇（街
道）、社区、市民服务中心办理参保登记手续，再进行缴费。

●可以在两地同时缴纳城乡居民医保，享受双重
保障吗？

不可以。基本医疗保险原则上不允许重复参保，
参保人员应当按照规定享受医疗保障待遇，不得重复
享受。

●参加了城乡居民医保，在外地住院能不能报销？
参保人员异地就医，按参保地规定办理异地就医

备案手续后，在已开通异地联网结算功能的定点医疗
机构，可直接结算医疗费用。因特殊原因无法直接报
销结算的，参保人可先垫付医疗费用，再携带好相关材
料前往参保地人寿保
险公司申请手工报
销。 记者 俪臻
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