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中央生态环境保护督察
群众信访举报转办和边督边改
公开情况一览表（第十七批）

边督边改

类型
地区
城东区
城中区
城西区
城北区
湟中区
大通县
湟源县
市辖区
共 计

移交
件数

9
4
4
6
5
2
2
1
33

水

1

1

2

大气

3

1
2
2
1
1

10

土壤

1
2
1
2

1
7

生态

1

1

2

4

辐射 噪声

3
1
1
2

1

8

其他
污染

1

1

2

污染类型
合计

9
4
4
6
5
2
2
1
33

中央生态环保督察中央生态环保督察

西宁市中央生态环境保护督察
群众来信来电举报污染类型统计表（第二十七批）

本报讯（记者 晴空）12月19日，中央第五生态环境保护督
察组向西宁市交办了第二十七批群众信访举报件共33件（来
电28件，来信5件），涉及全市各区（县），其中城东区9件、城中
区4件、城西区4件、城北区6件、湟中区5件、大通县2件、湟源
县2件、涉及市辖区1件。群众举报反映问题涉及噪声污染8
件、生态破坏4件、大气污染10件、水污染2件、土壤污染7件、
其他污染2件。截至目前，中央第五生态环境保护督察组向
我市交办的第二十七批群众信访举报件已经移交相关县区和
部门，各县区和相关部门正在按照程序抓紧办理。

中央第五生态环境保护督察组向西宁市
交办第二十七批生态环境群众信访举报件33件
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独居老人面临“吃饭难”问题，
提档升级改造农村敬老食堂、老年
之家、社区日间照料中心，大华镇党
委将10个村325名60岁以上老年人
纳入助餐范围。

老旧小区新能源电动汽车充电
难，经过现场勘探、多方协调后，决定
在老旧小区改造过程中安装充电桩。

6个小区2642户不动产首次完
成登记，盛世万家等3个片区5栋搁
置楼盘复工建设，1500 余户达到入
住条件……

民有所呼、我有所应，民有所
盼、我有所为。第二批主题教育开
展以来，湟源县锚定“践行宗旨为民
造福”目标，建立县级领导“联乡包
局带村”工作机制，上下联动、多措
并举，真心实意为群众办实事、解难
题，切实推动主题教育走深走实、见
行见效，将一张张“问题清单”转化
为“成果清单”，让人民群众真真切
切感受到新变化。

精准对接为民服务与群众诉求精准对接为民服务与群众诉求

“一完小附近城拉路丁字路口存
在交通隐患，孩子们上学、放学比较
危险”，收到城关一小师生和家长反
映的意见后，湟源县交通局迅速行
动，在城拉公路（涌兴段）与北大路平
交路口处修建防撞墩、防撞墙、安装
警示标志、震动带和人行道护栏等多
重安全防护设施。湟源县城管局通
过城区市政公用基础设施排查行动，
累计修复破损车行道45平方米，维
修破损人行道354.9平方米，安装33
块挡车石、43块路缘石等。

“我们小区有好几户都有新能
源电动汽车，能不能结合老旧小区
改造，把充电桩的问题解决了？”“邻
近小区也有电动汽车，我们可以共
用的。”……接到数条关于在老旧小
区安装充电桩的“点单”诉求后，湟
源县委主题教育办立即通知湟源县

住建局“办单”。
经过现场勘探、多方协调后，在

湟源县城关镇畜牧小区的老旧小区
改造项目实施过程中试点安装4个
充电桩，为畜牧小区及周边的2个小
区新能源汽车用户提供充电服务，
获得了小区居民的一致好评。

为进一步满足老旧小区新能源
电动汽车充电需求，提升老旧小区改
造带给群众的幸福感和满意度，试点
成功后，湟源县委主题教育办继续紧
盯“充电桩进老旧小区”问题，决定于
12月底前，在总段小区、康宁小区、人
行家属院等老旧小区改造项目实施
过程中安装12个充电桩。

建立民生事项清单，落实“民呼
我为”“接诉即办”的“456”闭环办理
机制，通过接办理论宣讲单、建言献
策单、接访下访单、现场办公单等四
项清单，优化群众点单、部门接单、
党员办单、回访评单、验收晒单等

“五步法”接办流程，落实定类、定
岗、定人、定责、定时、定标“六定”要
求……主题教育开展以来，湟源县
各基层党组织用心用力织密“办理
网”，“点对点”精准对接为民服务与
群众诉求。通过系统谋划、部门推
进、属地参与、群众共享方式，围绕
人民群众急难愁盼问题持续发力，
广大党员干部破难题、促发展，办实
事、解民忧。

以民生温度检验主题教育深度以民生温度检验主题教育深度

“儿女在外打工，自己做饭难，
老年食堂提档升级后更方便更实
惠，这顿饭我只花了2元，饭菜有荤
有素，很不错。”说起主题教育带来
的变化，正在就餐的刘大爷点赞道。

以民生温度检验主题教育深

度，彰显主题教育成效，实实在在的
变化在湟源县不断涌现。

湟源县坚持“开门搞教育”，把
人民群众满意不满意作为评判主题
教育成效的根本标准，从最能提升
群众幸福感的“吃、住、行”身边事入
手，吸纳群众意见、回应群众关切、
解决群众困难、接受群众监督，以务
实行动把主题教育成果转化为惠民
生、暖民心、顺民意的具体成效。

当湟源县城关镇万安街社区网
格员通过实地走访了解到，辖区低
保户马克英和困难群众闫福存因肢
体残疾、患病等原因，无力修缮所居
住的破旧房屋，他及时将情况反映
给了社区党总支和城关镇党委，经
多方协调对接，仅用了15天时间，便
为他们在盛旺花园安置了新房。

投资 1.1 亿元实施完成 38 个老
旧小区改造、18个小区燃气管道更
新等 7 个项目；建成投资 2320 万元
的老年养护院，创新实施“养老新
家园”和“壹桌”服务计划，全省首
个易地搬迁安置区“老年怡心园”
投入运营。

为26户农村监测户、低保户、困
难户落实危房改造项目，为27户城
镇困难户解决了保障房，为棚改拆
迁户解决安置房31套，盛世万家等
3个片区5栋烂尾楼盘复工建设，解
决1500余户居民的烦心事。

据悉，主题教育开展以来，湟源
县各级党员干部以“三访三问三解
决”为抓手，全力打造为民服务责任
闭环，访年老体弱党员、流动党员、
老干部2188人（次），问群众所需、发
展所盼、民生所求1560件，解决身边
小事、矛盾纠纷及堵点难点问题528
件。 （记者 樊娅楠）

本报讯（记者 王琼）为深入贯彻
落实习近平总书记考察青海时的重要
讲话精神，全力打造生态文明高地上
的中心城市，守牢国家生态安全屏障
建设大后方，由西宁市科学技术局、青
海省青藏科学考察服务中心、中国园
林博物馆共同举办的“第二次青藏高
原综合科学考察研究成果展（西宁）”，
将于2023年12月21日至2024年1月
20日在西宁市博物馆拉开帷幕。

本次展会以“走进青藏高原，守
护地球第三极”为主题，届时将组织

中国科学院西北高原生物研究所、
中国科学院青海盐湖研究所、青海
师范大学、青海省地质调查院、青海
大学农林科学院、青海大学畜牧兽
医科学院、青海省水文水资源测报
中心、青海省气象科学研究所、青海
省地震局、青海省地方病预防控制
所等省内10家科研院所，通过图文
展板、实物标本、影像资料等形式向
公众科普和展示第二次青藏科考工
作开展以来的历程轨迹、重点任务
和所取得的阶段性研究成果。

为进一步营造全社会关心科
考、关注科考、热爱科学、尊重科学
的浓厚氛围，在为期一个月的展会
期间，将以广大群众喜闻乐见的方
式，集中展出动植物、矿产资源、科
考日志、文献专著等实物展品百余
件，举办科普性讲座12场。本次展
会的成功举办将对揭示青藏高原环
境变化机理，优化生态安全屏障体
系，推动青藏高原可持续发展，加快
建设生态文明高地上的中心城市具
有十分重要的意义。

中央生态环保督察开展以来，西宁市坚持严的主基调，全面做好
问题整改。在即知即改、立行立改、边督边改中化解群众反映强烈的
生态环境突出问题，一件件群众关心关注的环境问题得到及时核实
整改，受到广大群众称赞。

“政府对老百姓关注的事非常重视，第一时间解决，这让我们获
得感满满。”

“噪音扰民没了，道路恢复通车了，我们很满意。”居住在大众街
丹霞路附近的居民在看到门前干净整洁的道路恢复通车后，高兴得
合不拢嘴。

在接到群众信访举报件“城东区大众街丹霞路，近两个月凌晨三
四点道路施工噪音扰民”后，城东区委区政府高度重视，立刻安排区
城乡建设局负责人前往现场进行核查，督促问题整改。

经现场核查，举报反映的问题属实。据悉，城东区大众街丹霞路道
路改造工程是2023年重点民生实事项目，项目建设包括雨污水管网改
造、人行道及车行道铺设等，项目于7月1日开工建设。由于道路沿线小
区多、地下管网老旧复杂、施工多为人工开挖与机械开挖交叉作业，造成
施工进度缓慢。为彻底解决道路雨污混流问题，城东区城乡建设局要求
施工方加快施工进度，12月8日晚间，施工方对道路进行水稳层铺设施
工，施工期间使用了轧路机和摊铺机大型施工作业车辆，由于机器吨位
大、造成施工过程中震动声响大，产生了噪音扰民问题。原本按计划施
工于8日晚间结束，可没想到的是，摊铺机在施工了一半路面后出现了机
械故障，无奈下施工人员临时调换了另一台摊铺机，致使原本的施工时
间拖延至9日凌晨4时，影响到
了道路周边居民的休息。

“12月9日早上一上班我
们第一时间进行了走访，在丹
霞路周边小区张贴道路施工居
民谅解书和夜间施工居民谅解
书，并积极和住户沟通解释，居
民们对此都表示理解。随后，
我们又督促道路施工方必须白
天进行沥青铺设，尽快完成施
工。在施工方的抓紧施工下，
丹霞路于12月15日完成沥青
铺设，当日恢复通车。”城东区
城乡建设局工作人员表示。

“这次整改很到位，我们
也很满意。”看着新铺设的沥
青路上车来车往，丹霞路附近
居民马军表示。 （记者 一丁）

把“问题清单”变为“成果清单”

让主题教育成果真正惠民生暖民心顺民意

处置快速！噪音扰民没了道路恢复通车

青藏高原综合科学考察研究成果展21日在西宁开幕

本报讯（记者 宁亚琴）“怒发冲
冠，凭栏处、潇潇雨歇。”“蒹葭苍苍，
白露为霜。”诗意中国，源远流长。
12 月 18 日，由市委宣传部主办的

“分享诗词之美·共建书香西宁”
2023年西宁市诗词大会决赛圆满落
幕，大家同话中华优秀传统文化，共
品西宁风韵。

在现场，通过前期层层比赛选
拔，来自全市11家单位的12个作品
参加决赛。在决赛现场，选手们沉
稳发挥，尽显风采。循着诗词的脉
络了解了岳飞凌云壮志，气吞山河
的一生，感悟他“壮志饥餐胡虏肉，
笑谈渴饮匈奴血。待从头、收拾旧
山河，朝天阙”的豪情壮志，在诗词
中汲取向上的精神力量，收获爱国、

奋斗、积极的人生。特别是由湟中
区鲁沙尔镇第二小学带来的《诗意
中国》，现场高潮迭起，选手在诗词
的天地里你来我往，展现了扎实的
诗词功底。最终，市广播电视台《等
待》斩获一等奖；西宁公交集团《行
于志诚 匠心致远》、市总工会《满江
红》获二等奖；湟中区鲁沙尔镇第二
小学《诗意中国》、市公安局城北分
局《这盛世如你所愿》、青海师范大
学鹿鸣诗社《秋瑾》获三等奖。同
时，还评选出优秀奖6名。

据了解，此次我市举办 2023 年
西宁市诗词大会，是在全市上下深
入学习宣传贯彻党的二十大精神、
学习贯彻习近平文化思想和全国
宣传思想文化工作会议精神之际，

旨在以“赏中华诗词、寻文化基因、
品生活之美”，弘扬中华优秀传统
文化、弘扬社会主义核心价值观，
带动全民重温诗词之意、分享诗词
之美、感受诗词之趣，增强民族自
信和文化自信，巩固全民阅读活
动，不断提升书香西宁建设水平，
扩大“幸福西宁书香夏都”品牌影
响力，扎实推进“幸福西宁·书香夏
都”品牌建设，为在现代化新青海
建设上走在前作表率提供坚强思
想保证、浓厚文化氛围和强大精神
力量。

精神文明建设
西宁在行动

2023年西宁市诗词大会决赛落幕


