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新华社北京2月24日电 国家主席习近平在中国
龙年元宵节复信美国马斯卡廷中学访华代表团学生并
回赠新春贺卡，向他们和全校师生致以节日祝福，欢迎
更多美国青少年来中国交流学习。

习近平表示，你们来信的汉字写得很漂亮，手绘的
中国龙、长城和熊猫很形象！得知你们到访了好几个城
市，看大熊猫，品中国美食，体验中华文化，感到“超级开
心”，我非常高兴。听说你们结识了许多中国小伙伴，并
且邀请他们回访你们的家乡，你们之间结下的友谊令人
感动。

习近平指出，中国有句俗语：百闻不如一见。1985
年我第一次访问美国时，热情友好的美国人民给我留下
了难忘的印象。相信通过这次交流访问，你们对中国和
中国人民也会有更直观、更深入的了解。欢迎你们再来
中国，也欢迎更多美国青少年朋友来华交流学习，亲身
感受一个真实、立体、全面的中国，与中国青少年交心交
友、互学互鉴，为增进两国人民之间的友谊携手贡献力
量。

习近平在复信中说，今天是中国龙年的元宵节，元
宵节是中国人共祝美好生活的重要时刻，我向你们和学
校全体师生致以节日的美好祝福！

2023 年 11 月，习近平主席访美期间宣布，中方
未来 5 年愿邀请 5 万名美国青少年来华交流学习。
美国艾奥瓦州友人萨拉·兰蒂近期致信习主席，表
示希望马斯卡廷中学也参与这一计划。在习主席关
心下，1 月 24 日至 30 日，作为该项目第一批来华的
美国中学生，马斯卡廷中学 20 多名学生到北京、河
北和上海等地进行了交流访问。代表团抵京时，给
习主席带来了写有中文“习爷爷，我们来了”字样的校
旗等礼物。访问结束后，代表团学生致信习主席，讲
述访华之行的喜悦心情，对邀请他们来华交流访问
表示感谢。

本报讯（记者 悠然）2月22日，西宁
市南川工业园区消防救援大队约谈辖区

“园中园”“厂中厂”企业，进一步深化企
业消防安全主体责任，加强消防安全管
理。

约谈会上，消防部门就当前工业
园区消防工作中存在的问题指出，一
厂多租企业消防工作主体责任落实不
到位的现象普遍存在，部分企业“重经
济发展、轻安全生产”现象十分突出。
部分企业消防安全隐患问题繁多、存
在疏散通道堆放杂物、消防设施器材
不符合配置要求、电气线路敷设杂乱
等问题。消防安全管理不规范，部分

企业未能摆正企业发展与消防安全的
关系，只片面追求经济利益，消防安全
意识淡薄。

随后，消防部门就进一步做好消防
安全管理工作提出要求，各企业要牢固
树立安全发展理念，时刻绷紧消防安全
这根弦，不麻痹大意、不心存侥幸、不玩
忽职守，始终保持清醒头脑，正视问题短
板，强化事故预防，切实把日常监管和隐
患整治抓实抓严抓到位。全力抓好风险
防范工作，要结合本企业实际，迅速制订
行之有效的整改方案，针对每条隐患和
问题，要明确整改责任人，倒排整改工
期，按照时间节点完成整改工作，确保隐

患真正有效得以整改。要强化消防宣传
培训，加强园区企业员工防火、灭火常识
和疏散逃生技能教育，切实提升员工初
期灭火及自救逃生能力，明确专岗专员
不间断开展防火巡查检查，及时发现消
除各类火灾隐患，坚决预防和杜绝企业
火灾隐患。

本报讯（记者 一丁）聚焦强市建设“两个贴近”、开
展监管职能“三项行动”、提升高水平监管“四条底
线”……今年，全市市场监管系统将聚焦加快建设“一个
创新基地、三个中心城市”，持续优化市场环境、激发经
营主体活力、提高质量发展水平、防范化解风险隐患，为
推动中国式现代化新青海建设走在前作表率作出贡
献。这是记者2月23日从全市市场监管暨党风廉政建
设工作会议上获悉的。

据悉，过去的一年，全市市场监管部门着力在融入
和服务全市发展大局、精准发挥职能作用、推动经营主
体发展壮大等方面补短板、求突破、提效能，全市市场监
管工作取得新进展新成效。全市登记在册市场主体
276089 家，同比增长3.69%、新设市场主体38424 家，同
比增长33.75%；深入开展“铁拳”“净域”等26项执法行
动，立案查处各类案件380起，震慑警醒效果明显；全市
万人有效发明专利拥有量10件，同比增长20%，是全省
平均水平的2倍。

今年，市场监管部门在推动全市经济高质量发
展、推进中国式现代化新青海建设走在前作表率中可
发挥的基础性、支撑性、保障性作用更加凸显。全市
市场监管部门将贴近发展需要和创新引领，加强质量
标杆激励、公共服务质量专项提升、新材料产业强链
延链行动、知识产权强市建设。实施市场主体培育行
动，为民营经济发展提供优良营商环境，实施市场秩
序守护行动，为全面推进严格规范公正文明执法提供
有力支撑。

同时，还将强化食品安全监管，力争全市655 所学
校食堂“互联网+明厨亮灶”建设率达到100%；强化药械
安全监管，确保重点领域、环节药品质量安全可控；强化
特种设备安全治理，推动全市特种设备定检率提升至
98%以上；强化产品质量安全监管，有效防范化解产品质
量安全风险。

以往，招牌标识、商业活动宣传、城
市建筑垃圾运输这些城管领域审批备
案事项办理，都需要申请人亲自到现
场，提交申请材料，由审批窗口工作人
员面对面审核，多次来回跑动的问题不
可避免。

去年 11 月份以来，西宁市城市管
理局聚焦“民之所盼”，准确把握运用党
建引领“有诉必应马上办”创新机制，以
解决群众在办理行政许可事项中的难
点、堵点问题和提升城市管理智慧化水
平为抓手，积极推动全市主城区城市管
理审批备案事项“马上办、网上办、一次
办”，实现企业和群众办事向“零跑动”
转变。目前，我市主城区城市管理领域
三项行政审批备案事项已全面实现网
上办理。

三个审批备案事项实现三个审批备案事项实现““一网通办一网通办””

如 何 达 到 申 请 审 批 备 案“ 零 跑
动”？这就需要数据多跑路。为了打
通这一关键环节，实现网上办理，市城
管局积极与省政务服务监督管理局沟
通对接，推动设置宣传品备案、城市建
筑垃圾处置核准、设置非大型户外广
告和招牌标识备案三个审批备案事项

“一网通办”。期间，省政务服务监督
局和省政府“放管服”改革协调办对城
管领域审批事项网上办理给予重点关
注，根据国家统一标准与要求，依托省
一体化政务服务平台优化城市管理网
上服务窗口，并从技术层面提供了大
力支持。在充分总结借鉴城西区城市
管理综合行政执法局网上审批经验的
基础上，对标政务服务“四级四同”清
单，完成了城市建筑垃圾处置核准、设
置宣传品备案、设置非大型户外广告
和招牌标识备案等审批备案事项办理

流程重塑、精简、统一。
经过多部门联合持续攻关，2024

年 1 月 21 日城市管理主要审批备案
事项正式上线运行，商业庆典备案、
城市建筑垃圾处置核准审批事项实
现“0 材料”办理。试运行期间，主城
四区城管部门依托省一体化政务服
务平台、“青松办”手机 APP 及微信小
程序，网上办理建筑垃圾运输处置核
准 525 件、设置宣传品备案 197 件、设
置非大型户外广告和招牌标识备案
28 件。

群众群众““零跑动零跑动””轻松实现网上办轻松实现网上办

2 月 20 日，记者来到城西区政务
服务中心，上午 10 时，城管办事窗口
前来办事的群众很少，只有工作人员
在有条不紊地办理网上审批事项。经
过一分钟的线上操作，一件城市建筑
垃圾处置核准的审批工作便已完成。
网络那头，申请人可以通过录入自己
的身份信息，查看审批进度，自行下载
打印成功办理的《西宁市城市建筑垃
圾电子准运证》。

相较之前，实现网上办理后，需要提
交的资料减少了，办理的速度也更快
了。通过优化办事流程、精简材料，实现
结果证照电子化，办理时限从原来的平
均5个工作日缩短到当日办结，群众满
意率达到100%。

随后记者又来到城中区政务服务
大厅，市容管理窗口依然是线下“闲”
线上“忙”。自今年元月份起，辖区企
业、商业门店和群众申请办理宣传品
备案、城市建筑垃圾处置核准、设置
非大型户外广告和招牌标识备案事
项 已 经 实 现 网 办 率 100% ，即 办 率
100%。

“我局按照市城管局工作安排，第一
时间在省政务信息资源共享交换平台认
领事项，梳理办事流程，提交相关资料，
拟定建筑垃圾处置运输路线 130 条，上
传建筑垃圾运输车辆信息 943 条，助力
行政事项线上办理工作高效、快速运
行。自行政事项‘网办’以来，已办结招
牌标识备案 107 件、建筑垃圾处置核准
571件、设置宣传品备案257件。”城中区
城管局副局长赵玉玲告诉记者。

服务效果好不好服务效果好不好，，办事群众说了算办事群众说了算

主城区城管部门不仅全部实现三项
审批备案事项“网上办、零见面”，还纷纷
以群众跑腿少一点、办事快一点、满意多
一点为工作目标，不断拓宽政务服务工
作思路。比如，打破原有城市建筑垃圾
准运证“一车一证”限制，针对建筑垃圾
较多需要多车拉运的情况，办理“一证多
车”准运证，为申请人减少了多次申请的
麻烦。

网上办理服务开通后，西宁市西大
街百货大楼有限公司办公室主任杨莹便
接到了城中区城管局综合业务科工作人
员的电话，通知她可以不用到现场就能
在网上办理设置宣传品备案的相关手续
了。于是，1月29日，杨莹根据城管工作
人员的指导，在网上提交了2月1日至2
月4日两份用于商业宣传的备案申请，
令她没有想到的是 10 分钟就获得了通
过，她只需下载打印备案表，就可以同步
布置宣传场地了。

“网上操作非常方便，需要宣传用到
的道旗、拱门这些只需要勾选就可以，不
用再来现场填表申请以及备案许可证办
好后专门来取了，对于我们这种举办临
时商业宣传活动次数较多的商场来说，
实行网上办理真的非常方便，一个月要
少跑 10 趟，真的是为民办实事。”杨莹
说。

从减证便民优化办事流程，到“一网
通办”让群众“零跑动”，全市城管部门以
打通服务群众“最后一米”为目标，努力
营造便利、高效、舒心的高品质城市管理
服务环境，聚力在优化营商环境、提升服
务质量、增强人民群众幸福感和获得感
中走在前作表率。

（记者 晴空 摄影报道）

习近平复信美国马斯卡廷中学访华代表团学生

南川消防约谈辖区“园中园”“厂中厂”企业

我市城管审批事项实现网上办全程我市城管审批事项实现网上办全程““零跑动零跑动””

2 月 23
日，西宁市共
收到安全隐患
举报 26 件，其
中 12345 政务
服务便民热线
接 收 举 报 16
件、西宁市应
急管理局接收
举 报 1 件 、西
宁市消防救援支队接收举报9件。举报件主要反映小
区物业、消防安全、市政道路等问题，已及时联系相应县
区政府核实处理。

西宁市安全隐患举报受理情况日报

今年市场监管工作要这样干


