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聚合、纺丝、卷绕等，一轴轴被誉为
21世纪“黑色黄金”的高性能碳纤维随
即产出；拉晶、截断、开方、平磨，正在作
业的一台台单晶炉俨然队列整齐的士
兵，让车间里热气腾腾；生产线上，阴极
铜订单正在马不停蹄地完成中；流水线
上，铝锭泛着银光、冒着热气；厂区外，
一辆辆装满尿素的货车排起长队，准备
出发……

“实”字扑面、“干”字当头！抢开局、
拼发展、赢先机，冬去春来，高原古城大
地处处皆是铆足干劲忙生产、争分夺秒
赶订单、快马加鞭拓销路，连续生产、连
续稳产的身影，一家家工业企业摩拳擦
掌，“拉满弓”“上满弦”忙得热火朝天。

抢占产业发展先机，务实有力推动
现代化新青海和“一个创新基地、三个
中心城市”建设，西宁市委市政府充分
释放抢抓机遇、加快发展的强烈信号，
激励广大企业家找准坐标、担当奉献，
切实以企业加速发展赋能全市经济高
质量发展，奋力冲刺首季“开门红”。

企业生产快马加鞭
机器高速运转，工作人员操作有条

不紊，位于西宁经济技术开发区甘河工
业园区的亚洲硅业甘河生产基地青海
亚洲硅业半导体有限公司掀起了龙年
开局生产热潮。

“为了实现全年生产目标，我们积
极采取措施，优化生产流程、强化安全
管理、加强质量控制，以全力满足市
场需求，冲刺首季‘开门红’！”青海
亚洲硅业半导体有限公司生产总监韩
成福表示。

轻快的机器运转声不绝于耳，一条
条细线在大型织布机牵引下被绘制成
一条条精美藏毯……走进开发区南川
工业园区的青海圣源地毯集团有限公
司地毯织造车间，映入眼帘的便是快马
加鞭赶生产的繁忙景象。

“生产线24小时不间断，今年一二
月份阴极铜产量超计划完成，为实现首
季‘开门红’奠定基础，为全面完成全年
生产任务提供保障。”开发区甘河工业
园区西部矿业青海铜业有限责任公司
负责人介绍道。

青海铜业是我市着眼打造“千亿级
特色化工和合金新材料产业集群”的重
点企业之一，其主要产品为阴极铜。

2018年9月，青海铜业一期年产10万吨
阴极铜项目建成投产。至此，“青海造”
首槽阴极铜正式问世，开创了青海铜冶
炼的先河，也实现了青藏地区现代化铜
冶炼企业从无到有的突破。

以“开局即决战、起步即冲刺”的满
格状态，担当作为、敢作敢为，一个个干
劲十足的忙碌身影，一幅幅“热辣滚烫”
的生产图景，彰显出西宁企业与时俱
进、全力奔跑的速度与激情。

感受发展灼热温度
入围2023全球独角兽企业500强、

首批N型硅料出口海外、2023年实现产
值近52亿元……一个个丰硕成果，让青
海丽豪半导体材料有限公司的发展活
力更强、信心更足。

一如既往拿出挑大梁、扛重担的魄
力与勇气，赓续奋斗、砥砺前行，坚持把
高质量发展作为新时代的硬道理，把高
原资源能源优势转化为发展的竞争优
势、产业优势，不断增强主导产业竞争
力，加快形成新质生产力，眼下，西宁正
处在历史上最好的发展时期、优化营商
环境的提速时期、与企业携手共进的黄
金时期。

“在省、市、开发区及园区的关心支
持下，目前，丽豪半导体一期项目已经
稳产，二期项目于去年12月竣工投运，

今年全部达产后，预计产值超 100 亿
元。”青海丽豪半导体材料有限公司副
总经理贺秀才说，“今年我们将重点开
拓海外市场，打造‘零碳工厂’，让产品
更受下游企业和消费者青睐，在出口上
更具竞争力。”

“今年，我们为完成国内国外的大
量订单，春节期间，公司所有员工坚守
岗位，保证生产稳定运行。我们的技术
水平也在不断加强，目前正瞄准全球强
度最高系列的碳纤维进行攻关。”中复
神鹰碳纤维西宁有限公司碳丝分厂副
厂长汪荣说。

在现代化新青海建设上走在前作
表率，侧耳聆听，是上紧发条、开足马力
的声响；目之所及，是热火朝天、紧张忙
碌的画面。

西宁锂电池、西宁中藏药、西宁多
晶硅、西宁光纤，西宁全市上下铆足干
劲掀起生产建设热潮，一个个高新技术
不断突破，一个个西宁企业破浪前行，
向世人展示着“西宁造”的独特魅力。

（记者 樊娅楠）

瞧！一家家企业在“奔跑”
——“开局起步看西宁”系列报道之一

新的征程，新的出发。
今年，是实现“十四五”规划目标任务的关键一

年，沐着浩浩春风，伴着漫漫春意，我们再次迎来了
全国两会时间。

积极融入大局，抢抓发展机遇，既为一域争光
也为全局添彩，西宁全市上下全力以赴开好局、起
好步，抓落实、干起来，务实有力推动现代化新青海
和“一个创新基地、三个中心城市”建设，厚植全市

经济高质量发展根基。
即日起，西宁晚报推出“开局起步看西宁”系列

报道，透过笔触与镜头讲述西宁全面践行“干部要
干、思路要清、律己要严”要求，大抓企业生产、大抓
项目建设、大抓招商引资，进一步扛牢省会责任、作
出省会担当、贡献省会力量的精彩故事，全面展现
高原古城“开年就开跑”的新气象，彰显“起步即冲
刺”的新作为。 （记者 樊娅楠）

喜迎全国两会

楼道内墙面漏水，社区想群众之所想，急群众之
所急，协调物业维修人员就漏水原因、受损情况进行
了细致的调查，并进行修缮；

居民当日反映垃圾堆放问题，社区出面当日解决；
居民家中下水管道堵塞，臭水不断向外涌出，厨

房地面泛着臭水，居民苦不堪言，社区工作人员实地
查看后立即协调维修人员两个小时解决了下水道严重
堵塞问题……

随着西宁市创新推出党建引领“有诉必应马上
办”工作机制，畅通“接、派、办、督、评、报”等
环节，连日来，群众的诉求得到了及时感知、快速响
应、高效办理，不断提升了群众获得感、幸福感、安
全感。

““以诉为令以诉为令”” 解决居民解决居民““烦心事烦心事””

【有诉】 1月23日，滨河南路104号4号楼（新大地
花园小区） 居民拨打 12345 市民热线反映，单元楼内
一居民家中漏水导致楼道的墙面不停往外渗水，楼道
内出现积水，居民出行不便，前期反映给物业，但物
业一直未能排查到漏水点，希望有关部门能够协调解
决。

【必应】为切实解决居民烦心事，七一路西社区想
群众之所想，急群众之所急，第一时间协调物业维修
人员就漏水原因、受损情况进行了细致的调查，并联
系专业公司多次入户查看，反复查找漏水原因，最终
确定解决方案。

【马上办】在掌握了漏水点位情况后，七一路西社
区随即请专业的维修人员对漏水点位进行修缮。施工
过程中，社区持续跟进，确保施工质量与进度，同
时，社区工作人员关注邻里情绪，引导以平和、理性的
态度平等协商，最终彻底解决问题。

当日问题当日解决当日问题当日解决 网格员调解化矛盾网格员调解化矛盾

【有诉】 2月26日早晨，香格里拉社区网格员接到
居民反映，香格里拉四期10号楼一老人总是捡很多纸
箱子并堆放到楼梯和楼道中，有很大的安全隐患问
题，希望社区能协助制止老人的这种行为。

【必应】香格里拉社区网格员及时和物业工作人员
一同前往小区现场查看并对其行为进行劝导，在劝导
其自行清理乱堆乱放物品多次无果后，及时更换思
路，提出由物业工作人员协助清理。

【马上办】为了不让矛盾纠纷激化，做到“小事不
出网格，大事不出社区，矛盾不上交”的原则，把矛
盾纠纷消化在萌芽状态。经过香格里拉社区网格员的
耐心劝导，老人终于同意并意识到自身行为的不妥，
同时也承诺以后不会随意在楼道内乱放杂物，不会再
给邻居造成生活不便。最终老人在物业的协助下将堆
放的杂物及时处理掉并将现场清理整洁。此次调解，
不仅改善了邻里关系，避免了邻里矛盾的升级，还拉
近了社区与居民的距离。

把实事办进百姓心坎里把实事办进百姓心坎里

【有诉】 2月11日上午，大家都在辞旧迎新欢度春
节时，马坊街道幸福社区接到小区居民毛阿姨的求助
电话，她家下水道严重堵塞，还有臭水不断向外涌
出，自己实在无法解决，紧急向社区寻求帮助。

【必应】幸福小区系无物业管理的老旧小区，毛阿
姨家住七号楼二单元一楼，楼房较老，排水管道老
化，楼上居民排放的污水夹带菜叶、残羹剩饭等，导
致下水管道堵塞，幸福社区工作人员实地查看发现，
毛阿姨家下水道严重堵塞，厨房地面还向上泛着臭
水，居民苦不堪言。

【马上办】幸福社区值班人员接到电话后第一时间
向社区党委书记、主任王艳平反应情况，随即，王书
记就联系了专业人员上门开展疏通工作。经过施工人
员近两个小时的疏通、修缮，居民家中下水道堵塞、
渗水问题彻底解决了，毛阿姨也终于了却了这件烦心
事。同时，毛阿姨也表达了对社区党委心系群众，帮
助协调解决下水道堵塞问题的感激之情。

（记者 悠然）

3 月 2 日，12345 政务服务便
民热线接听群众来电诉求 526 件
次，网民留言 44 件 （西宁 12345
微信公众号 42 件、青海 12345 政

务服务网站 2 件），直接办理 259
件，转交责任单位办理267件，回
访量237件。

热点问题：
1. 供暖问题 39 件，无集中反

映地址，12345政务服务便民热线
已及时联系相应县区政府和供热
单位核实处理。

2. 物业服务 37 件，无集中反
映问题，12345政务服务便民热线
已及时联系相应县区政府核实处
理。

3. 噪音问题 24 件，无集中反
映地址，12345政务服务便民热线
已及时联系相应县区政府核实处
理。

3月2日，西宁市共收到安全隐患举报55
件，其中12345政务服务便民热线接收举报23
件、西宁市应急管理局接收举报2件，西宁市
消防救援支队接收举报30件。举报件主要反
映小区物业、消防安全、城乡建设等问题，已
及时联系相应县区政府核实处理。

西宁市安全隐患
举报受理情况日报

西宁市党建引领“有诉必应
马上办”创新机制工作日报

这些这些居民烦心事居民烦心事
件件有回音件件有着落


