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开年马力足 消费引擎再提速
——“开局起步看西宁”系列报道之五

3月9日，西宁市共收到安全隐患举报23件，其中
12345政务服务便民热线接收举报16件、西宁市应急
管理局接收举报2件、西宁市消防救援支队接收举报5
件。举报件主要反映小区物业、消防安全、市政道路
等问题，已及时联系相应县区政府核实处理。

本报讯（记者 啸宇）高水平推动西宁—海东都市
圈一体化发展，有利于引领全省走出一条具有青海特
色的高质量发展之路，使发展成果惠及全省各族群
众。日前，西宁—海东都市圈一体化发展领导小组办
公室邀请相关领域专家在北京组织召开《西宁—海东
都市圈一体化发展规划》（以下简称《规划》）专家论证
会。《规划》成功通过专家论证。

西宁—海东都市圈是我国“两横三纵”城镇化战
略格局中陆桥通道上的重要节点、丝绸之路经济带上
的重要枢纽、黄河流域生态保护和高质量发展的重要
支撑、兰西城市群建设的重要引擎，在服务国家发展
大局和引领青海基本实现现代化，推动青海高质量发
展中具有重要作用，是新时代推动西宁海东区域协调
发展、谱写中国式现代化青海新篇章的战略方针。在
论证会上，与会专家一致认为《规划》充分体现了都市圈
稳疆固藏重要区位和支撑维护我国生态安全、国土安
全和能源资源安全的战略地位，突出了区域一体化发
展理念，创新统筹了都市圈发展措施和空间落位，符合
中央要求，遵循发展规律、体现青海省情、契合都市圈实
际，是一项高质量的成果，同意《规划》通过审查论证。

近年来，随着设施联通先行推进一体化、现代产
业体系加快构建带动一体化、区域生态环境提升一体
化和公共服务一体化的推进，西宁—海东都市圈一体
化发展走深走实。在近日召开的全国两会上，西宁—
海东都市圈一体化发展再次被提上日程，青海代表团
建议，支持西宁—海东都市圈一体化发展。

据悉，省发展改革委和省生态环境厅会同两市及
省相关部门，正在全力推进市政设施建设和生态保护2
个专项规划编制，积极衔接财政、税务等相关部门和两
市研究制定支持都市圈一体化发展和示范区先行先试
的配套政策等，全力抓实抓好一体化发展各项工作。

本报讯（记者 啸宇）西宁至成都铁路昂思多隧道
出口正洞第一板衬砌完成浇筑、10 标段全线进入隧
道正洞施工、尖扎黄河特大桥首节段钢桁拱顺利架
设……去年，重大项目西成铁路建设取得显著成效。今
年，省发展改革委将充分发挥牵头抓总、联络推动作用，
想问题、办事情、抓落实，高质量推进西成铁路项目建设。

为加快推进西成铁路项目建设，日前省发展改革
委召开西成铁路项目建设推进专题会，分析梳理项目
实施存在的难点堵点，重点研究部署项目安全生产和
项目实施要素保障问题，抢先抓早、谋深落实，推动项
目建设全面提速提效。

去年在各有关方面的密切协作、合力推动下，西
成铁路完成固定资产投资25.2亿元，超额完成年度任
务。项目施工、征地拆迁、行业迁改取得积极进展。
项目施工方面，累计完成路基工程1.6公里，占设计的
13.5%；累计完成桥涵工程6.1公里，占设计的22.7%；
累计完成隧道工程正洞 21.2 公里、辅助坑道 33.7 公
里，分别占设计的16.4%、77.1%。

省发展改革委将以“起步就是冲刺、开局就是决
战”的态度贯彻落实好省委省政府的部署要求，高质
量推进项目建设。全面加强项目统筹协调，细化项目
联络协调机制，协同各单位在政策落实、要素保障、资金
安排、安全生产等方面接续发力，全面推进西成铁路等
重大项目建设，奋力实现项目建设一季度“开门红”。

3月9日，12345政务服务便民热线
接听群众来电诉求581件次，网民留言38
件（西宁12345微信公众号36件、市长信
箱1件、人民网1件），直接办理287件，转
交责任单位办理294件，回访量272件。

热点问题：
1. 物业服务 58 件，无集中反映地

址，12345 政务服务便民热线已及时联
系相应县区政府核实处理。

2. 消费维权 30 件，无集中反映地
址，12345 政务服务便民热线已及时联
系相应县区政府核实处理。

3.交通秩序29件，主要反映违法停
车问题，12345政务服务便民热线已及时

联系西宁市公安交通管理局核实处理。

西宁市党建引领“有诉必应马上办”创新机制工作日报

西宁海东都市圈一体化发展推进

今年全面推进西成铁路高质量建设

西宁市安全隐患举报受理情况日报

喜迎全国两会

2024年春节期间，全市重点监测的商
贸企业累计销售额7923.52万元，同比增
长1.5%；

青海宾馆有限责任公司、青海假日王
朝大酒店有限公司、青海圣澜泽餐饮服务
有限公司、青海桃中源酒店管理有限公司
2024 年 1 月至 2 月营业额同比分别增长
5%、32%、201%、63.2%；

2024年1月至2月三家重点汽车销售
企业金岛、恒欣、广汇汽车类销售量4912
台，累计销售额96164.47万元，同比去年
分别增长8.5%和20%；

一家亲生鲜超市 2024 年 1 月至 2 月
销售额较2023年同期增长32%；

……
一个个向上向好的数字，不仅折射出

在市委市政府加大投入和省市商务部门
一系列促消费政策支持下，所激发出的西
宁消费市场的活跃与韧性，更彰显出消费
这一内需主动力正蹄疾步稳推动西宁跑
出走在前作表率的加速度。

开年消费场景开年消费场景““热辣滚烫热辣滚烫””

临近春节，汇鑫市场、青藏高原农副产
品集散中心、一家亲生鲜超市、国芳百货等
年货“聚集地”人流如织……各大商超市场
在春节前后迎来了新一轮消费热潮。

春节前后，市商务局、城北区政府联
合举办“龙行龘龘 乐购西宁”年货节活
动，其余各县区也围绕区域特点举办了形
式多样的8场年货大集等促销活动，市民
一边逛大集、看非遗，一边备好年货满载
而归……“年货经济”顺势成为带动新年
消费热的“擎旗手”。

北川万达广场在春节期间开展了“龙
行龘龘”暨一刻钟便民生活圈年货节促销
活动，商场同步配套开展了各类促销活
动，活动期间日均销售额约 160 万元，带
动企业各项销售数据稳步提升并持续向
好发展，各项销售数据同比增长约25%。

“春节期间对比平日，店内的销售额明
显增长，尤其是果蔬、肉类，均实现了翻倍增
长。”据一家亲生鲜市集海湖店负责人介绍。

而这只是消费市场开年以来“热辣滚
烫”众多场面的缩影。

2024年是“消费促进年”，从市委市政
府到全市各地各部门再到各商贸企业、商
户，促消费政策密集出台，竭尽全力提供资
金支持，为全市经济高质量发展蓄势添能。

开年来，每逢节假日、周末，我市各大
商场超市人头攒动，餐饮包间一桌难求，黄
金饰品销售火热，电影院内座无虚席。消
费新业态、新热点成为商家获客发力点，各
类主打互动式体验的新型消费频频“吸
睛”；首发首店等吸引消费者“尝鲜”，为消
费者呈现满满的“仪式感”……西宁消费市
场展现出了新活力与新变化，这也让各经
营主体对新的一年充满信心和无限期待。

消费政策串珠成链带动消费政策串珠成链带动““全年红全年红””

“买了几件年货礼盒，用政府发放的
惠民消费券结算非常实惠。”市民马芳到
超市采购货物，通过消费券进行购物结算
减了20元，十分满意。

家电消费券、通用消费券、立减券、加
油96折……今年以来，消费券、购物节等
各类活动层出不穷，在市委市政府对促进
消费升级扩容安排部署下，我市各县区、
各行业纷纷推出多样的线上线下促销活
动，形成“串珠成链”“集链成群”促消费政
策组合拳，助力消费市场繁荣。

据市商务局相关负责人介绍，在2023

年 12 月 28 日至 2024 年 2 月 15 日开展的
西宁市“跨年惠民汽车下乡”活动中，政府
投入促消费资金500余万元，其间共销售
车3172辆，其中金岛集团1299辆，2024年
1月至2月销售额同比增长11.9%。苏宁
和西北家电开展家电下乡以旧换新活动，
共销售家电1987台（件）销售额140万元。
撬动了消费潜力，推动经济高质量发展。

今年以来，我市将不断创新业态，充
分挖掘本地资源优势，将相继开展惠民消
费券、惠民汽车下乡、线上线下促消费活
动、汽车展销会、家电下乡、商文旅融合等
主题活动、周末及重点节日促消费活动，
打造有竞争力的消费场景，将新春消费活
力延续，让消费“开门红”带动“全年红”。

记者了解到，今年全市各重点商超、
家居家电卖场等行业通过“购物节”“店庆
日”“会员日”“品牌节”等主题促节日消
费，开展打折让利、兑换积分、购物买赠等
线上线下融合的消费促进活动，营造浓厚
的促消费氛围。此外，力盟商业步行街、
唐道637、王府井大象城等大型商业综合
体也将纷纷打造主题促销活动，设置各类
消费体验场景，营造可打卡、可娱乐、可消
费的购物新体验。

““我们对消费市场充满信心我们对消费市场充满信心””

进入 3 月的汇鑫市场已恢复正常客
流量，与年前购置年货的场景相比，有些
许冷清，但仍能看到有些许消费者在商铺
门前挑选商品。

虽然进入市场消费淡季，但市场内的
经营大户西宁锦腾商贸有限公司负责人
仍忙碌不已，除了为参加月中的成都糖酒
会忙着选品，还要不断外出推销产品、做
市场调研、研发新产品。

“经营冲调类食品批发已有二十余
年，得益于销售模式从‘坐商’转型为‘行
商’，近两年的销售额也在逐年递增，开年
销量还算不错，我们对未来充满信心。”西
宁锦腾商贸有限公司负责人说，接下来，
他也将顺应趋势，发展网络直播带货。

据汇鑫市场负责人马孟德介绍，市场
的商铺出租率从2023年70%上升到现在
的98%，2023年交易额约达27亿元。“为了
聚集人气、激发市场活力，该市场商户纷纷
开辟零售领域，以价低、质优、种类丰富的
商品赢得消费者的信任，以口碑成为消费
者购买食品百货的首选之地。”马孟德说。

“ 您 有 一 单 美 团 订 单 ，请 及 时 处
理……”在莫家街综合农贸市场，经营生
鲜食材生意的老板岳勇丽在五分钟里就
接了两单外卖订单。岳勇丽挨个装菜、打

包，外卖小哥等在一旁。她说，仅外卖订
单一天能接到二十多单，相比较而言，这
段时间她的线上生意更好。“我准备与其
他商户合作，丰富线上产品种类，这样大
家更愿意选择在我家下单。”岳勇丽憧憬
道，“后期我们将建立自己配送队伍，以优
质服务揽获更多消费者芳心。”

看到开年起步的销售额如此可观，北
川万达广场相关负责人表示，接下来将举
办涵盖体育、餐饮、娱乐等主题在内的各
类促消费活动10余场次。其中，3月10日
开展的庆三八“跟党奋进新征程 巾帼建
功新时代”主题活动，带动 145 家商户参
加，预计增加销售收入超70万元。后期，
商场将积极与市体育局和35家体育协会
等部门对接协调，开展西宁市篮球竞赛、
西宁市滑板挑战赛、西宁市万人彩虹跑等
各类活动，以新业态新模式点燃新消费。

以实招真招激发消费潜力以实招真招激发消费潜力

“今年将紧盯商贸经济发展目标，抓
实西宁市商贸繁荣发展行动，促进全市商
贸繁荣，激发消费潜力。”市商务局相关负
责人表示。

据介绍，我市制定《西宁市 2024 年
“消费促进年”活动方案》，全年采取“8+
N”形式开展主题促消费活动，“8”即8项
全市性促消费活动，“N”即各县区结合辖
区实际组织开展形式多样、丰富多彩的主
题促消费活动，并通过举办西宁市促进商
贸繁荣发展6项活动，增添城市烟火气。

鼓励汽车、家电等传统消费品以旧换
新，推动耐用消费品以旧换新，加强“换新+
回收”物流体系和新模式发展，多端发力、综
合施策，充分发挥大宗消费的拉动作用。

围绕推进县域商业设施提档升级，改
造县城综合商贸服务中心、县级物流配送
中心和乡镇商贸中心；以 32 个社区商圈
为试点，加快推进一刻钟便民生活圈试点
城市建设，打造1个至2个示范模板；开展
新消费品牌创新城市试点，引进1家至2
家首店品牌，认定1条省级特色步行街等
方面持续优化消费环境激发活力。

年内培育新增批发、零售、住宿、餐饮
企业 25 家，对符合条件并首次纳入限额
以上的批发业、零售业、住宿业、餐饮业分
别给予20万元、10万元、5万元、5万元的
奖励。并强化统计监测分析提升质效，积
极做好政策资金帮扶和矛盾化解等跟踪
服务。 （记者 张弘靓）


