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为加强作风建设，深入纠治群众身边的
不正之风和腐败问题、持续整治党员干部违
规吃喝深化以案促改，现将监督举报方式公
布如下：

一、受理范围
1.乡村振兴、教育医疗、养老社保、安全

生产、食品安全、生态环保、扫黑除恶等领域
损害群众利益的突出问题。

2.各级党组织和党员、干部及公职人员违
反全省违规吃喝“十严禁”纪律要求的问题。

二、举报方式
方式一，来电举报：0971-6181190；
方式二，网络举报：www.12388.gov.cn；
方式三，来信举报：青海省西宁市城北区

宁张路46号西宁市纪委监委信访室，邮政编
码810000；

方式四，来访举报：青海省西宁市城西
区海湖路 2 号西宁市纪委监委来访接待室
（西宁市人民检察院 12309 检察服务中心
旁）；

方式五，关注“中共西宁市纪律检查委员
会”微信公众号，点击“我要举报”栏目举报；

方式六，“作风监督举报二维码”扫码举
报。

特此公告
中共西宁市纪律检查委员会

西宁市监察委员会
2024年4月

关于公布群众身边不正之风和腐败问题暨党员干部违规吃喝问题举报方式的公告

作风监督举报二维码

本报讯（记者 刘瑜）为持续深化“放管服”改革，大力推
进医保政务服务事项高效办，近日，省医保局制定印发《青
海省医保政务服务事项“全省通办”工作方案（2024版）》，
打破属地限制，打通办事堵点，有效解决参保群众办事“两
头跑”“折返跑”问题，高频医保业务实现“全省通办”。

《方案》明确全省医保通办标准，统一经办审核事项及
流程。“两病”认定及备案、生育保险备案登记和个人参保
信息查询等12项高频事项在全省县（区）级以上医保经办
机构（含商保公司医保经办机构）已实现无差别受理、同标
准办理，进一步满足参保群众“就近、便捷、高效”办事需
求，持续提高医保公共服务水平。

4 月 21 日，12345 政务服务便
民热线接听群众来电诉求 640 件
次，网民留言 85 件（西宁 12345 微
信公众号81件、青海12345政务服
务网站2件、市政府门户网站1件、
市委网信办 1 件），直接办理 305
件，转交责任单位办理 335 件，回
访量235件。

热点问题：
1. 物业服务56件，无集中反

映地址，12345 政务服务便民热
线已及时联系相应县区政府核实
处理。

2.噪音问题50件，无集中反映
问题，12345政务服务便民热线已
及时联系相应县区政府核实处理。

3. 交通秩序 42 件，无集中反
映问题，12345政务服务便民热线
已及时联系西宁市公安交通管理
局核实处理。

4 月 21 日，西宁市共收到安
全隐患举报 39 件，其中 12345 政
务服务便民热线接收举报 36 件、
西宁市消防救援支队接收举报 3

件。举报件主要反映小区物业、
消防安全、市政道路、城乡建设等
问题，已及时联系相应县区政府
核实处理。

本报讯（记者 张艳艳）与全民相
约，用文化赋能。4 月 22 日，记者从市
文化馆了解到，自2024年西宁市文化馆
全民艺术普及（西宁市老年艺术学校）
春季免费开放培训班开班以来，我市井
然有序推进18个专业26个培训班的全
民艺术普及课程，不断满足市民多元化
的精神文化需求，高质量夯实市民培训
满意度。

“左手在上，右手在下……”走进西
宁市文化馆全民艺术普及（西宁市老年
艺术学校）春季免费开放培训课堂，葫
芦丝授课教师用通俗易懂的语言幽默
轻松地上课，学员们认真研学，交流答
疑。据悉，2024年西宁市文化馆全民艺

术普及（西宁市老年艺术学校）春季免
费开放培训班自3月份开课以来，吸引
了众多文艺爱好者参与。课上，馆内专
业老师仔细讲授、指导，学员们沉浸在
浓厚的艺术氛围之中。

据介绍，春季免费培训班更加体现
“为民服务”的温度。线下工作人员为
65岁以上学员开设“一站式文化服务”，
从网络报名、加入班级微信群、签署安
全协议、知晓学员规章制度到进入培训
教室，让前来培训的学员赞不绝口，培
训满意度的提升也为培训班培训成果
展演打下良好基础。线上，在西宁市文
化馆抖音平台开设葫芦丝、书法、健身
气功五禽戏、民族广场舞4门网络直播

公开课，自开播以来在线观看人数达
1.8万余人。直播公开课对线下报不上
名、不便出门、来不及观看直播的市民
提供直播回放服务，“一键”即可获得丰
富的精神文化补给，不断升级线上直播
线下同步上课的培训方式，同时带给线
上市民满足感，现场学习学员新鲜感和
责任感，为全民“线上可学、线下可习”
的艺术普及平台提质增效。

下一步，西宁市文化馆将积极推进
“互联网+群众文化”服务创新发展，利用
网络数字化激发群众文化活力，打造全
民艺术普及特色培训班，不断升级文化
服务内容和水平，为全民艺术普及工作
赋能提质，持续增进人民群众文化福祉。

本报讯（记者 啸宇）不负春光、快马加鞭，推动项目建
设提质提效。为最大程度减轻东关大街施工期间群众出
行不便问题，连日来，建设单位抢抓施工进度，实行不间断
连续作业，集中力量攻坚克难。“太好了，东关大街燃气等
管网都要进行提升改造，各类管网修葺一新，以后这条街
积水内涝等问题将会得到极大改善。”看到家门口的路正
在被改造，周边商住户如是说。

东关大街始建于上世纪60年代，于2002年进行改建。
目前建设于上世纪80年代的排水砖砌管涵仍在运行，道路
范围内的排水、燃气管网存在管径不足、超期服役、局部渗漏
等问题。同时，部分路段路面沉陷、积水内涝等病害频发，汛
期积水深度达10厘米。为消除地下管网安全隐患，做到防
患于未然，今年3月，市城乡建设局以设施安全运行为总体
目标，启动了东关大街燃气管网提升改造项目建设。

连日来，东关大街（共和路至乐都路段）施工现场一派
忙碌，运输车辆往来穿梭，施工人员加快推进管沟开挖及
管道安装等，项目负责人督促施工单位保障质量，加快推
进施工进度，争取用最短的时间完成任务，确保项目按期
竣工，更快惠及于民。

由于东关大街地处中心城区，周边车流量、人流量较
大，施工面临着道路交通疏解压力大、施工作业面受限、地
下管线复杂、迁改难度大等难题。施工期间，各参建单位
通力合作，着力克服各项难题，最大程度缓解因施工带来
的不利影响。

据悉，建设部门将扎实推进党建引领“有诉必应马上
办”机制创新工作，持续强化作风建设，通过宣传报道、现
场公示公告、张贴谅解书、进社区了解民意等方式，及时发
布施工信息，高效解决施工期间各类问题，尽最大努力减
少对群众出行和生活的影响。

本报讯（记者 金华山）记者4月22日从省体育局了解
到，北京时间4月21日，世界竞走团体锦标赛马拉松竞走
男女混合接力比赛中，我省著名运动员切阳什姐出战，帮
助中国队顺利拿下巴黎奥运会入场席位，并将继续征战巴
黎奥运赛场。

北京时间4月21日，世界竞走团体锦标赛马拉松竞走
男女混合接力比赛中，中国选手贺相红/切阳什姐排名第
11 位完赛，成绩是 3 小时 03 分 10 秒。张俊/杨家玉、李炎
东/刘虹分列第12和第25。在巴黎奥运会上，将有25支队
伍参加竞走混合接力项目比赛。根据世界田联公布的规
则，在本届世界竞走团体锦标赛中，排名前22的队伍将自
动获得一个（男、女各一人）巴黎奥运会的参赛资格。每个
国家或地区最多获得两个（男、女各两人）参赛资格且仅有
五个国家或地区可以获得两个参赛资格。因此，中国队顺
利拿到了巴黎奥运会马拉松竞走男女混合接力项目的两
个满额席位。

切阳什姐作为中国竞走的中坚力量，已经征战多届世
界大赛，她还是伦敦奥运会女子竞走的冠军，也是我国历
史上第一位藏族奥运冠军。

本报讯（记者 刘瑜）为推动医疗保障服务领域“高效办
成一件事”，近日，省医保局实现凭新生儿《出生医学证明》办
理医保，为新生儿尽快参保和享受医保待遇提供了便利。

按照“最少必须”原则，最大程度精简办理所需证明材
料，从源头上打破新生儿参保需要身份证或户口簿的限
制，实现以《出生医学证明》为身份标识办理参保登记和缴
费，将经办窗口延伸至定点医疗机构，自出生之日起所发
生的符合规定的医疗费用均可纳入医保报销范围。同时，
按照“不受户籍地限制、自愿申报参保地、各级经办人员及
时审核”的流程要求，将新生儿参保登记纳入医保政务服
务“全省通办”事项，有效解决了新生儿家长垫付医疗费、
往返奔波办理参保等问题。

东关大街提升改造加速推进
经党中央同意，自 2024 年 4 月至 7

月在全党开展党纪学习教育。这次党纪
学习教育，是加强党的纪律建设、推动全
面从严治党向纵深发展的重要举措。

纪律是党的生命线，解决大党独有
难题，必须旗帜鲜明加强党的纪律建
设。党的十八大以来，以习近平同志为
核心的党中央以强大的战略定力推进
全面从严治党，下大气力抓纪律建设，
不断完善纪律规矩，充分释放出全面从
严治党越来越严、越往后执纪越严的强
烈信号，彰显出我们党把伟大自我革命
进行到底的坚定决心。

我们党肩负着以中国式现代化全
面推进中华民族伟大复兴的崇高使
命、开拓着前无古人的伟大事业，党
面临的形势越复杂、肩负的任务越艰
巨，就越要加强纪律建设。要通过党

纪学习教育进一步严明政治纪律和政
治规矩，确保全党坚定拥护“两个确
立”、坚决做到“两个维护”，自觉同
以习近平同志为核心的党中央保持高
度一致，统一思想、统一行动，知行
知止、令行禁止，形成推进中国式现
代化的强大动力和合力。

开展党纪学习教育要抓住学习重
点，在学习贯彻《中国共产党纪律处分
条例》上下功夫见成效。《中国共产党纪
律处分条例》是管党治党的重要基础性
法规。要通过党纪学习教育推动党员
干部认真学习党的纪律规矩，原原本
本、认认真真学习条例内容，做到学纪、
知纪、明纪、守纪，把遵规守纪刻印在
心，内化为言行准则。要加强警示教
育，运用典型案例和身边人身边事深刻
剖析，不断增强警示教育的针对性和实

效性，让党员干部受警醒、明底线、知敬
畏，真正做到查处一案、警示一批、教育
一片。

纪律教育是一项长期工程，必须持
之以恒、久久为功。要坚持以习近平
新时代中国特色社会主义思想为指
导，深化纪律教育、完善制度机制、提
升纪律自觉，始终做到戒尺高悬、警钟
长鸣，真正使铁的纪律转化为党员干
部的日常习惯和自觉遵循，把我们的
党建设得更加坚强有力。
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