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2024年4月1日至30日，“西宁评议”
公共服务评议系统共收到群众评议53141
条，其中满意评议53052条，基本满意评议
38 条，不满意评议 51 条（有效评议 20 条，
电话回访无效评议31条），转办事项20件，
收到回复事项20件。经研判确定有效事
项9件，作办结处理，对11件予以撤销。

一、总体情况
从不满意评价总体分布看，各县区不

满意评价数量7条，占比77.78%；市直各单
位不满意评价数量2条，占比22.22%。

从不满意评价类型分布看，办理投诉类
不满意评价数量4条，占比44.44%，主要集中
在城乡建设、自然资源、文化旅游系统；行政审
批类不满意评价数量5条，占比55.56%，主要
集中在民政、人社、公安、农业农村系统。

单 位

城东区-人力资源和社会保障局-社保局-退休审核科

城中区-城乡建设局-住房保障和物业综合管理办公室

湟中区-多巴镇人民政府-多巴社区-民政窗口

湟中区-李家山镇人民政府-自然资源管理办公室

湟中区-文体旅游局-千紫缘旅游景区

湟源县-农业农村局-波航乡畜牧兽医站

湟源县-农业农村局-寺寨乡畜牧兽医站

西宁市公安局-城东公安分局-韵家口派出所-户籍窗口

西宁植物园-西宁市青藏高原野生动物园

不满意数

1

1

1

1

1

1

1

1

1

“西宁评议”公共服务评议系统情况通报
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中共西宁市委作风建设领导小组办公室
2024年5月13日

二、不满意评价单位

5 月 12 日，西宁市共收到安全隐患举报 28
件，其中 12345 政务服务便民热线接收举报 25
件、西宁市消防救援支队接收举报 3 件。举报
件主要反映小区物业、消防安全、市政道路、城
乡建设等问题，已及时联系相应县区政府核实
处理。

穿上球衣，他们是为荣誉而战的足球
队员；脱下球衣，他们是为生活奔忙的普
通人。不惧年龄，无论什么职业，在绿茵
场上奋力奔跑的他们邀请全市市民免费
观看一场家门口的“青超联赛”。

5月13日，记者走进我市西宁夏都队
训练基地，探访球员们的训练、生活情
况。作为我市刚成立的足球队，除了日常
训练，全力以赴备战“青超联赛”外，球员
们也有很多想对球迷说的话。

全力以赴就是对足球最大的尊重

“我在场上是后腰的位置，后腰位置
就是足球场中的‘带刀护卫’，一名优秀的
后腰要具备攻防兼备的能力。”西宁夏都
队队长王昱接受记者采访时表示。

今年24岁的王昱来自我市城东区，他
已经有 10 年的球龄了，在 40 多人的队伍
中，他担任的是球队队长，一路走来，从校
队到西宁竞技队，大大小小的比赛锻炼了
他，也让他更加热爱足球。

足球要从娃娃抓起，我市深知其中的
道理，并且也在花大力气积极践行。举办
了西宁市第一届青少年校园足球联赛，吸
引全市各学校 58 支队伍、近 1200 名学生
参加了比赛，营造了健康向上的足球文化
氛围；组织市区144名学生参加青海省第
六届青少年足球锦标赛，获得男、女乙组

双项冠军，创下历届参赛最好成绩……近
年来，我市强化经费保障，完善激励机制，
健全保障制度，创新足球人才培养模式，
推动青少年校园足球文化建设，推进校园
足球普及、提高，充分利用竞赛杠杆作用，
校园足球呈现出全面谋划、全域重视、全
员参与、全程发力的生动局面。

不放弃任何一个让自己进步的机会

“西宁夏都队队徽是我最喜欢的设
计，最高处的山峰，代表球队永不言弃，勇
攀高峰的体育精神，当我加入其中之后，
我真正感觉到了一个团队的生命力就来
自于永不言弃，勇攀高峰。”19岁的队员哈
晓龙出生于2004年，身高1.9米，是队伍里
的中后卫。

“这个比赛将许多热爱足球的人聚在
了一起，一些队员虽然没有从事与足球相
关的工作，但是多年来从来没有放弃过足
球梦想，只要有机会给到他们，他们就会
用尽全力，全力以赴。”王昱说。那么高原
足球到底有什么魅力呢？近年来，我市立
足足球发展实际，探索出一条适合高原古
城的足球改革发展道路，从足球长远发展
着眼，加强足球发展的组织基础、人口基
础、设施基础、管理基础、文化基础建设，
充分发挥市场机制的作用，调动社会各方
面参与足球改革发展的积极性，注重城乡

均衡发展，推动足球运动与全民健身相结
合，实现了普及与提高、资源共享，以点带
面、点面结合，校园足球、社会足球、职业
足球等足球运动全面、协调发展。

这场球赛带来了合作交流的契机

阿不拉江·哈斯木江是新疆籍球员，
他的加入无疑又为球队注入了一股新的
活力，相较于其他球员，他有着丰富的大
赛经验，他更懂得在球场上如何和队员们
切磋球技，在交流中建立友谊。

“喜欢踢球的人之间都有一种天生的
默契感，10岁左右开始接触足球，足球就
是我的第二生命。从家乡开始，参与过大
大小小数百场的球赛，踏上球场的那一
刻，感觉每个队员之间都变得心有灵犀。
在高原上踢球，最重要的就是体能的训
练，西宁是一个特别美的城市，在这里踢
球是一件幸福的事情，‘青超联赛’既是一
场考验心态与抗压能力的较量，也是我的
一场特别的高原之旅。”外援阿不拉江·哈
斯木江。

据西宁夏都队主教练尚龙玉介绍，为
了促进我市足球运动长足发展，我市积极
推动“三大球”城市联赛机制，指导各县区
广泛开展足球比赛，以赛代练，锻炼队伍、
提升运动技能。

（记者 王琼）

本报讯（记者 金华山）“大美青海·高
原足球”超级联赛（以下简称“青超联赛”）
已进入倒计时，记者从唯一一个主场在异
地的果洛格萨尔球队了解到，该队选拔赛
已全部结束，目前正在积极备战，其他服
务保障已经到位。

记者了解到，自“青超联赛”动员部署
会召开以来，果洛州成立由州委州政府牵
头，各县和宣传、文体、农牧、卫健、公安、
工信等州直部门为成员的领导小组，下设
综合协调、体育赛事、产品推介、文艺演
出、宣传直播、活动保障、经费保障等7个
工作组，制定《“大美青海·高原足球”超级
联赛果洛州工作方案》和各工作组子方
案，统一行动步伐，明确任务要求，细化工
作措施，切实加强联赛谋划、组织、筹备等
工作。

果洛州积极加强与省体育局汇报请
示和竞赛工作组沟通对接，多次协商研
究，将 7 场主赛场地设在青海体育中心

足球场，备用球场设在西宁市城北区全
民健身中心体育场，安排好竞赛办公
室、球员休息室，统筹规划赛事保障区、
农畜产品区、非遗产品区、美食品鉴区、
直播带货区等，认真排查场地器材、设
施、设备安全运行，目前场内各项设施
设备齐全。根据竞赛工作要求，动员州
域内社会各行各业足球爱好者组建 46
名果洛代表团队，其中 40 名为果洛籍运
动员。

据悉，7场主场赛前、赛中、赛后开展
音乐、舞蹈、曲艺表演和藏戏片段、民族服
饰展演等多种形式的节目演出，并在第3
场主场期间举办一场“果洛足球狂欢之
夜”的文艺汇演，全力营造浓厚的赛事氛
围。

制定《“大美青海·高原足球”超级联
赛果洛州农畜产品宣传推介方案》《直播
带货活动方案》，成立工作专班，拟组织全
州 25 家企业 100 余种产品参加主（客）场

产品推介，同时邀请本土或其他电商平
台、网红、博主等通过短视频、微博、快手、
抖音等自媒体平台，进行30余场次网络直
播带货，进一步提升果洛好物知名度、美
誉度。

作为全省唯一在异地设主场的州，
工作涉及面广、任务重、困难多、投入
大，确保赛事高效安全有序举办，州公
安、消防、通信、应急等部门及时与西宁
市有关单位沟通对接，着眼全局，把握
要点，注重细节，制定安全保卫工作方
案、突发事件应急预案，全力做好赛事
期间秩序维护、交通疏导、通信保障、安
全疏散、应急处突、消防安全等保障服
务工作。同时，从州、县人民医院抽调
医疗人员组成 7 个医疗保障组，每组安
排 2 名医生、2 名护士，调派急救车辆 1
辆，调配急救箱、急救药品、担架、氧气
等必要的医疗设备，确保赛事精彩、安
全、成功举办。

西宁市安全隐患
举报受理情况日报

记者探访：西宁夏都队信心满满备战首秀

迎接“青超联赛”果洛准备好了

本报讯（记者 施翔）5月13日下午，省委常委、
市委书记王卫东主持召开全市旅游旺季准备工作
专题会议，听取有关工作情况汇报，研究部署下一
步工作。市领导张志杰、南海晏、王刚、吉辉、田旭、
肖向东、韩兴斌、刘强峰参加。

会议指出，去年以来，全市上下坚持以习近平
新时代中国特色社会主义思想为指导，深入学习贯
彻习近平总书记对青海工作重大要求，按照省委打
造国际生态旅游目的地各项任务部署，坚持以走在
前作表率为牵引，着力在提升认识、更新理念、理清
思路、强化措施上下功夫，认真研究谋划推进各项
任务落实，推动国际生态旅游中心城市建设取得新
进展、新成效。

会议强调，要高度重视，进一步提升思想认识、
转变发展观念，树牢困难意识、风险意识、底线意
识，增强时时放心不下的责任感，做好全力应对旅
游旺季的思想准备、工作准备，以走在前作表率的
实际行动彰显西宁干部队伍良好作风形象，打好旅
游旺季服务保障工作“主动仗”。

会议要求，要坚持从政治上看、从政治上
抓，围绕支撑和保障全省国际生态旅游目的地
建设，聚焦“一芯”城市定位，扛牢责任、真抓实
干，积极主动做好各项准备工作。要坚定站稳
人民立场，注重从加强改善民生的角度认识和
看待旅游发展，着力激发城市活力、提升城市品
质，不断增强群众获得感、幸福感。要坚持以文
旅来定义和定位城市工作，认真研究谋划，形成
工作合力，加大招商力度，精心精细抓好组织实
施。要坚定信心，突出西宁特色，发挥本土优
势，全力推动全市旅游发展提质增效。要以具
体化为方法，加强工作总结评估，倒逼各级干部
主动担当、主动作为。要坚持问题导向，全力解
决影响和制约旅游发展的各类重点难点问题，
着力补短板、强弱项。

会议强调，要加强上下统筹，压实工作责
任，深入排查化解各类风险隐患，加强舆情引
导，牢牢守住底线。要用心用情用力做好服务
保障，真正让游客喜欢、让群众满意。要强化旺
季引领，加强内容谋划、产品设计和宣传推广，
形成带动全季发展的良好效应。要健全完善问
题发现、信息直达、复盘总结等各项机制，倒逼
工作落实。

会议要求，要强化效果导向，深入研究分析，算
好经济账、长远账，精打细算做好各项工作。要树
牢底线思维，认真研究制定应急预案，全面做好应
急准备。要把握好时度效，坚持科学精准、稳妥有
序，不断提高旅游宣传策划规范化水平。要实现贯
通结合，推动旅游发展与乡村振兴、城市建设等重
点工作有机贯通、协同发力。要确保抓实抓细，找
准工作切入点、着力点，具体化推动任务落实。要
注重远近结合、久久为功，统筹推进当前工作和长
远任务落地见效。

会前，王卫东先后前往城西区文旅服务中心、
城北区“梦幻夏都”自驾车营地、城中区香格里拉
商业步行街，实地察看了解旅游服务中心运行规
划情况、营地管理服务保障情况以及街区建设和
业态布局情况，现场分析研究问题，提出具体工作
要求。

全市旅游旺季准备工作专题会议召开
王卫东主持


