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时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！
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近日，有市民致电晚报热线反映，
共和路与滨河南路十字地下通道 B1
出入口处的扶梯和直梯停运很长时间
了，而且该地下通道内的地砖、墙砖损
坏的也多，给过往行人造成不便，希望
记者予以关注。

市民反映
李先生说，7月3日他的父亲因病

到省医院住院治疗，一大早就陪父亲
从祁连路步行去省医院，在滨河南路
与共和路十字路口准备过马路时想走
地下通道，可是父亲因年纪大腿脚不
便，发现扶梯和直梯都已停运，无奈之
下，他只好搀扶着父亲在车辆间隙中
小心穿过马路，他还注意到，该地下通

道内很多块地砖、墙砖都松动鼓起，此
处临近火车站，每天来往的人多，他担
心那些松动的墙砖会掉落伤及行人。
希望相关部门能尽快对松动的墙砖、
鼓起的地砖进行修复，让电梯尽快恢
复运行。

记者调查
7 月 8 日，记者来到现场看到，共

和路与滨河南路十字地下通道 B1 出
入口处的扶梯被围了起来，直梯压按
钮后没有反应，此处临近火车站、省医
院，每天来往的行人都比较多，因电梯
不运行，好多人在路口横穿马路，很不
安全。记者看到该地下通道东侧、西
侧的墙壁上、墙脚处有几处墙砖脱落

后留下的空洞，地砖也已经鼓起，路面
凹凸不平。

部门答复
记者采访了电梯施工方负责人，

他说，因地下通道出入口的电梯安装
在室外，电梯基坑中积水比较多，等基
坑中的积水清理完毕后，再对损坏的
电梯进行维修，预计两天之内就会恢
复正常。就地下通道内地砖、墙砖松
动鼓起的情况，记者反映至城东区市
政公用服务中心，相关工作人员说会
向领导汇报此事。 记者 一竹

近日，家住夏都一号北院的居
民张先生致电晚报热线反映，他们
小区停车场入口处长期停满了摩
托车，这些摩托车占用了原本就不
宽敞的通道，不仅影响车辆进出还
存 在 安 全 隐 患 ，希 望 晚 报 予 以 关
注。

记者调查
7 月 8 日，记者来到夏都一号北

院看到，停车场位于小区 8 号楼对
面，停车场出入口道路比较狭窄，只
有一进一出两个车道，拐弯处却停
放了 13 辆摩托车，把进车的车道占
了大半，如果有车辆出入，需一方车
辆避让才能通行。一小轿车车主王
先生告诉记者，小区摩托车车主们
在地下停车场充完电后，为了省事
直接将车停放在了停车场入口处。
晚上光线不好，开车进入停车场时
很容易与这些摩托车发生剐蹭。为
此，他们曾向物业反映过多次，往往
是物业前脚清理，车主们后脚又悄
悄地把车停了过来。

物业回复
对此，夏都一号小区物业负责人

说，为了避免飞线充电带来的安全
隐患和接充电困难，2022 年他们找
第三方在北院地下停车场入口处安
装了 16 个充电桩，用于电动摩托车
充电。充电桩建成后，他们曾多次
在小区微信群里通知住户，要求住
户们在充电完成后将摩托车停放到
小区指定的非机动车停车点上。可
是有一部分车主不遵守规定，继续
在停车场进出口处停放。目前，他
们已通知小区安保人员，加强巡逻
次数，发现不规范停放的摩托车立
即督促车主纠正。

记者 俪臻

地砖翘起
来电 李先生反映：大通县老爷

山景区门口铺设的地砖松动、翘起，
存在安全隐患。

反馈 大通县市政公用服务中
心工作人员：他们会去现场查看，视
情况对翘起的地砖进行修复或更
换。 毓洛

提交相关材料
李先生来电询问：他缴存的是

省直职工住房公积金，现在想要用
公积金购买一套商品房需提交哪些
材料？

西宁住房公积金管理中心工作

人员答复：需提供借款人及配偶的
身份证原件、婚姻证明原件、《不动
产登记信息查询申请书》原件、房地
产行政管理部门登记备案的《商品
房预售合同》3份、预付房款收据原
件。 一竹

分两种情况
马先生来电询问：他在一家企

业工作，现企业因发展需要将他辞
退，可以申请劳动保障方面的待遇
及赔偿吗？

市法律援助中心工作人员答
复：《中华人民共和国劳动合同法》
规定，用人单位与劳动者协商一致，
可以解除劳动合同。经济补偿按劳
动者在本单位工作的年限，每满一

年支付一个月工资的标准向劳动者
支付。六个月以上不满一年的，按
一年计算；不满六个月的，向劳动者
支付半个月工资的经济补偿。如果
用人单位未与劳动者协商一致，单
方面违法解除劳动合同，劳动者可
以主张违法解除劳动合同的赔偿
金，赔偿金按照经济补偿金的双倍
进行赔付。

毓洛

@曲水：他最近失业了，想办理失业登记，哪些人可
以办理失业登记？如何在线上办理？

西宁市人力资源和社会保障局：以下人员可以办理
失业登记：年满16周岁，从各类学校毕业、肄业且未就
业的；从用人单位失业的；个体工商户主、私营企业业主
或开办民办非企业业主停业、破产停止经营的；失地农
民和生态移民处于无业状态，符合当地规定条件的；军
人退出现役且未纳入国家统一安置的；农牧区劳动力进

城务工但未实现就业的；终止灵活就业的；从事一定收入的劳
动，但月收入低于当地最低生活保障标准的；刑满释放、假释、监
外执行处于无业状态的；其他符合失业登记条件的。

线上登记可以通过青海人社通APP：实名注册后选择我要
办—就业创业—失业登记—按要求填写个人基本信息—点击保
存完成失业登记—等待基层公共就业服务机构审核通过即可生
效。青海省人社政务服务一体化平台：实名注册后首页点击个
人办事—就业创业—失业登记—在线办理—按要求填写个人基
本信息—点击保存完成失业登记—等待基层公共就业服务机构
审核通过即可生效。

先问询再办理
曹女士来电询问：她是省检察

院家属院居民，现在想办理房产证，
但之前的房产开发商已经不存在
了，应该去哪里办理？

西宁市不动产登记服务中心工

作人员答复：办理人需带身份证，房
屋交易合同、协议等到市民中心二
楼不动产登记服务中心问询能否办
理房产证，若能办理再提交所需材
料。

菀柠

近日，记者在同仁路与昆仑西路十
字路口的地下通道内看到，一灯箱广告
破损，不仅不美观也存在安全隐患，希
望相关部门可以及时处理。 王凌 摄

这个地下通道给行人造成不便
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