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遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随
时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！
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近日，市民致电晚报交通热线反
映，一些公交线路站点取消或调整后
公交站亭内张贴的线路信息却没有及
时更新，给大家乘车带来不便，希望晚
报予以关注。

市民反映
祁先生说，前段时间他打算乘坐

802路公交车去拦隆口办事，他在盐庄
公交车站站牌上看到802路的始发站
为省广播电视台，当他到省广播电视
台公交站点时却发现802路已经不在
此处发车了，查询西宁公交 APP 后得
知始发站改为海湖桥东，但他辗转赶
到海湖桥东后公交站牌上并没有 802
路的信息，等了半天也不见有车停靠，
打听后才知道802路又改到小桥十字
西发车了，折腾了好几个地方他才坐
上车，真是费时又费力。

陈先生说，胜利路北侧人民公园
公交站点取消已经很多年了，公交站
亭却一直没有拆除，经常看到一些市
民还在此站点等车。除此之外，16路
公交线路也已经取消多年，但小桥大

街沿线的公交站牌上却依旧保留有16
路的线路信息，大家认为公交线路调
整后应该同步更改信息，否则会给市
民乘车带来很大不便，也容易误导市
民。

记者调查
7 月 15 日，记者来到昆仑西路北

侧省广电局公交车站，看到此站点站
牌上只标注的了8路和801路乘车点，
并没有其他线路信息，随后记者向西
步行到西川南路公交站点，看到此站
点上张贴有802路的线路信息，但始发
站仍为省广播电视台，记者按照西宁
公交APP上802路的线路信息，到达柴
达木路南侧海湖桥东公交车站，看到
站牌上并没有802路的线路信息，几分
钟后一辆802路公交车经过此站点，但
并未停靠。

随后，记者来到胜利路北侧人民
公园公交车站，看到三名男子在此站
点等车，站牌只有站名，没有线路信
息，底部标注有“此站不停车”的字样。

采访中，一些市民反映66路公交

车小桥站点已经取消，但站牌信息未
更改，30路车在建设巷口停靠，但站牌
上没有线路信息……

部门答复
就此，西宁公交集团乘客服务部

工作人员说，市区内的公交站牌和部
分公交站亭由他们管理，另一部分站
亭则是由青海博大商贸有限公司负责
管理，像16路等暂缓运行的线路他们
已经对自己管理的站点信息进行更改
或覆盖，市民反映的这几个站亭均为
博大公司管理，线路调整后他们会及
时向对方反馈信息，并督促其尽快更
改站点信息。

随后，西宁公交湟中有限责任公
司工作人员说，由于场站维修，目前
802路公交车始发站（终点站）更改为
小桥十字西，他们会联系广告公司和
西宁公交APP运营部门及时对线路信
息进行调整。 记者 毓洛

近日，有市民致电晚报交通热线反映，他上个月在越州国际广
场地面停车场用现金交纳停车费时收费人员拒收，虽然现在电子
支付较为普及，但拒收现金的行为是不合理的。

李女说，她是来我市游玩的，6月21日，她在城东区游玩时将
车停在了越州国际广场的地面停车场，当时她停车3小时应交费
10元，刚好她有10元现金可以支付停车费，但是收费人员拒绝收
取现金，要求她用微信支付并强调停车场负责人不让收取现金，这
让她很不解。

7月14日，记者来到越州国际广场地面停车场看到，停车场分
为地面停车场和地下车库，都安装了车辆进出道闸。当记者询问
能否用现金支付停车费时，收费人员说，最好还是使用微信支付，
因停车场负责人不许他们收钱，如果收了现金比较麻烦，比如没钱
找零、不好管理等。

据中国人民银行青海省分行相关负责人介绍，依据《中华人民
共和国中国人民银行法》第四十六条和《中华人民共和国人民币管
理条例》第三条规定：中华人民共和国的法定货币是人民币。以人
民币支付中华人民共和国境内的一切公共的和私人的债务，任何
单位和个人不得拒收。社会公众在我市遇到拒收现金行为时可拨
打投诉电话（0971—6126110），他们将依法进行查处。

就此，大众街街道办事处工作人员说，越州国际广场停车场系
统虽是电脑入账，但收费人员不能拒收现金。现已督促该物业公
司整改。

记者从市道路停车场管理办公室了解到，我市大部分公共临
时停车位都是电子计费，如有市民要使用现金支付停车费的，可以
将现金交给收费人员，由收费人
员帮忙进行电子代缴，不允许出
现拒收现金的现象。记者 一竹

近日，有市民致电晚报热线反映，南
山东路通往瑞福公馆的道路路面多处开
裂，道路一侧堆着土方，天气晴朗时路面
尘土飞扬，下雨时道路东侧绿化带的水
常常漫出来，道路泥泞十分难走，过往车
辆行驶速度快时会溅行人一身泥水，他
家孩子上下学经过这里时，需要换成雨
鞋才能通过，这条路让小区里的居民很
是闹心，希望晚报热线予以关注。

7月11日，记者来到南山东路，看到
通往瑞福公馆的是一条上坡路，约200米
长、5米宽，水泥路面多处开裂。道路东
侧绿色防护网内是绿化带，防护网外堆
放着土方，因绿化带地势较高，里面的水
漫 出 来 形 成 淤 泥 。 车 牌 号 为 青 A·
8280D、青 A·332B3、青 C·78837 的车辆
停放在道路西侧，使得原本不宽敞的路
面变得更加拥挤。这时一辆出租车疾驰
而过，扬起的尘土很大，行人纷纷遮住口
鼻。

随后，记者将该道路情况反馈至凤
凰园社区。凤凰园社区工作人员说，他
们已与该小区开发商负责人进行沟通，
开发商说该道路为 G227 园山隧道项目
辅路，为临时道路，后期会对道路进行简
单修复，保证居民能够正常出行。

记者 王凌

近日，家住泰宁花园小区的张先生
致电晚报交通热线反映，他们小区门前
的人行道地砖破损、翘起，既影响市容又
存在安全隐患，希望晚报予以关注。

7月15日，记者来到现场，看到泰宁
花园小区大门在康西一路上，东西两侧
500米长的人行道上有不少地砖破损、翘
起，尤其是夏都大街与康西一路交会处
更为严重。附近的居民李先生向记者
说，每逢下雨天，走在这些破损松动的地
砖上，很容易被溅上一身泥水。

就此，城东区市政公用服务中心，相
关工作人员说，接到记者反映后，他们已
派工作人员去现场查看，会尽快安排施
工人员对破损较严重的地砖进行修复。
同时记者也从相关部门处获悉，康西一
路将在今年10月份进行地下管网整体改
造，人行道地砖将同步全面修复。

记者 俪臻
昨日，记者从省公路网运行监测与应急处置中心获悉，省内多

条道路施工，道路半幅通行。
●G109国道京拉线1949公里400米至1949公里800米（石板

沟）、2003公里100米（小江南长坡）、2005公里400米（石崖庄）以上
路段易发生落石，存在较大安全隐患；1969公里890米至2001公里
800米（湟源县和平乡蒙古道村至日月山垭口）路段进行桥涵养护
施工，道路半幅通行，施工时间自2024年07月15日至2024年10月
10日。●G214国道西澜线585公里至585公里300米（巴颜喀拉
山）路段路面沉陷，存在安全隐患；736公里至743公里（称多县珍
秦镇）路段路肩石铺设，道路半幅通行，施工时间：2024年7月13日
至7月22日。●G215国道马宁线670公里500米至891公里550
米（当金山至马海）、1080公里550米至1117公里50米（涩北至察
尔汗）路段改造区间测速管控设备施工，道路半幅通行，施工时间
自2024年6月8日至8月31日；826至858公里（茫崖市冷湖镇）路
段进行养护施工，道路半幅通行，1019公里140米至1026公里80
米（大柴旦行委东台）路段进行全幅封闭施工，便道通行，施工日期
自2024年7月15日至11月5日；1529公里034米至1529公里063
米（曲麻莱县至曲麻河乡28公里）路段危桥改造施工，道路半幅通
行，施工时间自2024年7月15日至
2024年8月20日。

记者 毓洛

近日，景岳公寓居民向晚报记者
反映，他们小区车辆多车位少，业主
停车难，因为停车问题业主和物业公
司屡生矛盾，希望晚报予以关注。

市民反映
李女士说，每天晚上小区里面

能停车的地方都停得满满当当，连
路口、消防通道、绿化带里也停满了
车，尤其到晚上7点多钟，基本上就
没地方停车了。前几天她去物业咨
询租赁停车位一事，却被告知地上
的停车位无法办理月租停车位，地
下的停车位按年起租。这让她很是
不解。

王先生说，上个月他刚交了一
年的地下停车费，他家在小区西侧，
停车位在小区东侧负二层，东西两
侧相距较远，为图方便有时他回家
吃饭会将车子停在自家单元门前，
但小区物业以他租了地下停车位为
由，只让他在地上停车一小时。

记者调查
7 月 15 日 16:00，记者来到景岳

公寓，看到小区里面车辆停放密集，
施划的停车位没有空位。25 号楼、
27号楼前，车辆或骑在道牙石上，或
开进绿化带中，还有几辆车直接停
放在了消防通道上。地下停车场分
为负一层和负二层，大多车位上挂

着已被租用或出售的牌子，少量车
位正在出售。

部门答复
就此，小区物业工作人员说，他

们只负责小区地上停车位的管理，
地下停车位归省国有资产投资管理
有限公司管理。小区现有地上停车
位500多个，在2015年就停止办理地
上月租卡了，地下停车位1500多个，
车辆约4000辆，停车位需求缺口大，
近一半居民的停车需求得不到满
足。为解决小区车多车位少难题，
上周起他们告知业主，租了地下停
车位的车主只允许在地上停车一小
时，停满一小时后系统会根据车牌
号自动识别地上长时间停放车辆，
工作人员则会提醒车主及时将车辆
挪走，避免一车占用两个车位。

省国有资产投资管理有限公司
工作人员说，目前能够对外租售的
地下停车位不到100个，因地下车库
漏水无法租售的停车位约五六十
个，小区停车位紧张，只对小区长期
居住的住户租售停车位，并设定一
年起租。

记者 菀柠

近日，记者在新宁路东侧新宁花
苑小区门口看到，一辆车牌号为青A·
33241的私家车违规停放在路边，将人
行道出入口堵得严严实实，过往的市民只能从绿化带中穿行，给通行带
来不便，希望有关部门可以加强管理，杜绝这种不文明行为。

毓洛 摄
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