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供 水 服 务 热 线 ···················· 8112112
西宁市不动产登记服务中心 ·········6130804
西宁市房地产交易服务中心 ·········8222867
公 交 热 线 ·························· 96866
光 明 热 线 ·························· 95598
燃 气 服 务 热 线···················· 5131117
有 线 电 视 客 服 热 线 ·················· 96333
环 保 110 ······················· 12369
市 政 110 ···················· 6132110
交 通 运 输 服 务 监 督 热 线 ········· 12328
消费者协会投诉电话 ················· 12315
公共自行车管理服务中心·8189138 8189158
市 公 积 金 管 理 中 心 ················ 5261111
市 停 车 场 管 理 中 心 ················ 6106550
出 入 境 管 理 处 ···················· 8251758
城东公安分局户政大队 ·············8176003
城西公安分局户政服务中心 ··········8256337
城中公安分局户政大队 ·············8251716
城北公安分局户政大队 ·············6277110

给您提个醒给您提个醒

晚报互动平台晚报互动平台

市民热线
········8244000 8244111

晚报读者微信群
················yy1246151173

订报电话
···················8247830

百业信息
···················8248965

广告热线
···················8230542

晚报派发微信报料红包啦！如果你遇到新鲜事、突发事、感人
事，请你给晚报提供线索，一经采用，将获得30元至200元的大额
微信红包。
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为加强作风建设，深入纠治群众身边的
不正之风和腐败问题、持续整治党员干部违
规吃喝深化以案促改，现将监督举报方式公
布如下：

一、受理范围：
1.乡村振兴、教育医疗、养老社保、安全

生产、食品安全、生态环保、扫黑除恶等领域
损害群众利益的突出问题。

2.各级党组织和党员、干部及公职人员违
反全省违规吃喝“十严禁”纪律要求的问题。

二、举报方式
方式一，来电举报：0971-6181190；
方式二，网络举报：www.12388.gov.cn；

方式三，来信举报：青海省西宁市城北区
宁张路46号西宁市纪委监委信访室，邮政编
码810000；

方式四，来访举报：青海省西宁市城西区
海湖路2号西宁市纪委监委来访接待室（西
宁市人民检察院12309检察服务中心旁）；

方式五，关注“中共西宁市纪律检查委员
会”微信公众号，点击“我要举报”栏目举报；

方式六，“作风监督举报二维码”扫码举报。
特此公告

中共西宁市纪律检查委员会
西宁市监察委员会

2024年4月

关于公布群众身边不正之风和腐败问题暨党员干部违规吃喝问题举报方式的公告

作风监督举报二维码
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政风行风热线政风行风热线

近日，城东区八一西路82号小区
业主致电晚报热线反映，小区里有一
家二手车交易行，很多二手车每天长
时间占用业主们的停车位，而且该小
区的进车、出车共用一个通道口，车辆
出入时经常造成塞车，希望记者予以
关注。

业主反映
王先生说，小区1号楼最东边的地

下室开了一家二手车交易行，每天有
十几辆二手车停放在小区的露天停车
场内，小区里本来就没有多少停车位，
二手车交易行的车辆占用了一部分车
位，业主停车就更难了。马先生说，因
为进出小区的车经常发生冲突，小区
大门口经常堵车，影响了八一西路的
交通秩序，他们希望小区能再开一个
大门。

记者调查
7月14日，记者来到该小区看到，

小区大门在八一西路上，大门处安装
了道闸，将人车进行了分流，但是由于
进车和出车共用一个道闸，有车辆出
小区时，进小区的车辆就只能退到八
一西路上等待，有车辆进小区时，出小
区的车辆也只能后退……二手车交易
行的办公室在小区1号楼东边的地下
室里，1 号楼和 2 号楼之间的停车位
上，停着多辆外地牌照的二手车。

物业答复
就此，小区物业负责人说，小区在

建设之初就只规划了一个大门，物业
也没有办法再新增一个大门，只能维
持好进车、出车的秩序。对于二手车
交易行占用业主车位的情况，是因为
其所在的位置较为特殊，店面外围临

街处没有门，参与交易的二手车只能
从小区大门进出，该车行也办理了停
车位月租并按月交费，物业没有理由
不让其经营。

社区答复
随后，记者又采访了白家河湾社

区工作人员，他说，他们也接到了业
主们的投诉，针对业主们反映的情
况，社区工作人员及街道办事处工作
人员和二手车交易行老板进行过协
商，督促车行不要占用小区停车位，
如果要停可以在白天停车位宽松的
情况下停，业主下班时将二手车驶离
小区。

记者 一竹

近日，有市民致电晚报热线反映，
他住在南川西路佳乐苑小区，小区南
门空地上的健身器材已经超过安全使
用期，但依旧有不少居民在这里锻炼，
存在安全隐患。

7 月 16 日，记者来到佳乐苑小区
看到，小区南门前有一块面积约300平

米的空地，空
地上有 17 组
健身器材，东

南角一标识牌上写着健身器材已超过
安全使用期，存在安全隐患，禁止锻
炼。空地上休闲娱乐的居民很多，部
分居民聚集在一起下象棋，部分居民
正在使用健身器材锻炼。记者发现，
这些健身器材安装日期是 2014 年 7
月，安全使用期是8年，已经超过安全
使用期，而四柱三位压腿器的横杆不
仅弯曲变形，连接处也出现明显的松
动。记者在使用双位大转轮器材锻炼

时感觉很费力，器材还会发出刺耳的
噪声，一位正在锻炼的居民告诉记者，
晚饭后小区的居民经常在这一块锻
炼，但最近被告知健身器材不能使用，
无处锻炼很是烦心，希望能够早点更
换健身器材。

就此，城中区文体旅游科技局工
作人员说，他们会去现场核实，情况属
实后会向上级部门反映并申请项目资
金更换健身器材。 记者 王凌

小广告泛滥
来电 王先生反映：他住

在生产巷 44 号院，小区的多
个单元楼道内张贴了各类小
广告，影响居住环境。

反馈 石坡街社区工作人
员：他们会及时进行清理，并
帮居民协调尽快维修或更换
单元门，防止闲杂人员进入。

一竹

树木遮挡采光
来电 王女士反映：她住

在海晏路申宝花园文华座 2
楼，隔壁是文化公园，窗户外
的树木长得十分茂密，遮挡了
采光，影响生活。

反馈 文化公园工作人
员：他们已对住宅楼附近的树
木进行了整体修剪，后期会根
据具体生长情况定期对这些
树木进行适度修剪。

毓洛

@小小 他准备带行动不便的父亲乘坐飞机回老
家，想问问这种情况需要办理哪些手续？

青海机场有限公司：从西宁机场出行临时性需要
轮椅时，到达机场后，可直接前往“旅客服务中心”（出
发厅2号门），申请办理轮椅服务，根据航空公司要求，
工作人员会对旅客的身体情况进行乘机前的健康评
估，在确认旅客无任何健康风险及符合航司轮椅人数

要求时，会协助旅客办理乘机手续、行李托运手续，并由专人陪
同通过安全检查，安排至相应登机口休息等候。登机时，优先安
排登机，并与乘务员进行交接。如果旅客属于轮椅旅客，需要在
购买机票时与航空公司确认，航空公司确认该航班上轮椅旅客
数量未超规定数量的前提下，会在购票系统中列明轮椅旅客信
息。旅客到达机场后，可直接前往“旅客服务中心”（出发厅2号
门），申请办理轮椅服务，工作人员会根据旅客的身体情况，进行
乘机前的健康评估，在确认旅客无任何健康风险后，会协助旅客
办理乘机手续、行李托运手续，并由专人陪同通过安全检查，安
排至相应登机口休息等候。登机时优先安排登机，并与乘务员
进行交接。

按要求提交
张先生来电询问：他上周因见义勇为受伤，目

前正在医院治疗，认定工伤需要准备哪些材料？
青海省人力资源和社会保障厅相关工作人员

答复：根据相关规定，“在抢险救灾等维护国家利
益、公共利益活动中受到伤害的”见义勇为视同工
伤。提交工伤认定申请材料包括：工伤认定申请
表、与用人单位存在劳动关系（包括事实劳动关
系）的证明材料、医疗诊断证明、民政部门或者其
他相关部门的证明等。 俪臻

按规定扣费
李先生来电询问：他之前因公出差购买了一

张火车票，现在单位通知他改期，退票费用怎么
收？

12306客服中心工作人员答复：根据现行的
火车票退票费规定，开车前8天（含）以上退票的，
不收取退票费；票面乘车站开车时间前48小时以
上的按票价5%核收退票费，票面乘车站开车时间
前24小时以上、不足48小时的按票价10%核收退
票费，票面乘车站开车时间前不足24小时的按票
价20%核收退票费。跨境火车票退票费核收执行
跨境运输相关协定。 俪臻

这些二手车占了业主停车位

7月17日，晚报刊登了《康西
一路人行道地砖亟待修复》一文，
报道了康西一路东西两侧的人行
道地砖多处破损，市民出行不
便。报道刊发后引起城东区市政
公用服务中心市政科重视，7月18日他们安排工作
人员对所有破损的地砖进行了修复。 俪臻 摄

健身器材过期“服役”居民盼换新
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