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8 月 11 日，西宁市共收到安
全隐患举报 34 件，其中 12345 政
务服务便民热线接收举报 28 件、
西宁市消防救援支队接收举报 6

件，主要反映小区物业、消防安
全、市政道路、城乡建设等问题，
已及时联系相应县区政府核实处
理。

8月11日，12345政务服务便民
热线接听群众来电诉求 816 件次，
网民留言46件（西宁12345微信公
众号45件、市长信箱1件），直接办
理 341 件，转交责任单位办理 475
件。回访量268件。

热点问题：
1.噪音问题73件，无集中反映问

题，12345政务服务便民热线已及时
联系相应县区政府核实处理。

2.消费维权61件，无集中反映问
题，12345政务服务便民热线已及时
联系相应县区政府核实处理。

3.物业服务44件，无集中反映
问题，12345 政务服务便民热线已
及时联系相应县区政府核实处理。

本报讯（记者 刘瑜）为全力促进企
业、求职者精准对接，帮助高校毕业
生、退役军人、城镇就业困难对象及各
类失业人员就业，促进各类求职者实
现更高质量更加充分就业，我市结合
夜市经济环境，突破常规招聘模式，推
出“人才夜市”系列活动。

近日，市人社局联合城中区人社
局在麒麟名都举办西宁市2024年百日
千万招聘专项行动暨人才夜市专场招
聘活动，通过年轻人喜闻乐见的夜生
活场景与人才交流场景相结合，让公
共就业服务更接地气。“毕业之后一直
没找到合适的工作，今天和朋友逛街
时邂逅招聘夜市，正好看到心仪的企

业在招聘，这样的招聘形式很接地气，
也很有人气。”正在企业招聘摊位前登
记的小蔡说。正值晚饭时间，招聘会现
场人来人往，不时有求职者驻足咨询、
登记信息。据悉，招聘会以“职引未来、
筑梦青春”为主题，全面搭建就业平台，
征集机械制造、生物制药、文旅、印刷、
物业等企业 60 家，提供就业岗位 246
个，人才需求达672人。

“‘人才夜市’别具一格的招聘
活动将人才招引、企业招聘、岗位推
送、政策宣传等充分融合，让招聘者
像‘摆地摊’一样亮出岗位，求职者
像‘逛夜市’一样寻找工作，方便双
方深入了解，提高就业成功率，真正

做到居民在家门口就能实现就业择业
的愿望。”市就业局相关工作人员表
示。

记者注意到，活动现场设立了招
聘服务区、政策咨询服务区、直播带
岗区和安全应急保障服务区，将公共
就业服务阵地转移到夜市招聘现场。
同时，现场创新设置了“求职简历诊
断区”和“职业能力测评区”，为求职
者提供多样化职业能力测评分析和专
业的简历诊断，吸引了不少求职者前
来咨询。据介绍，人才夜市招聘会采
取“现场招聘+直播带岗”的方式同步
进行，求职者动动指尖就能实现“云
端洽谈”“云端就业”。

逛街找工作两不误！招聘夜市火热开摊

“这是我第三次来青海，每次来都
有不一样的感受，除了景点越来越规
范以外，服务保障工作也越来越好
了。”来自江苏的李元松看着青海旅游
这些年的变化，心生感慨。

今年上半年，全省接待游客 2200
万人次，旅游总收入191亿元，分别同
比增长23.7%和20%。

今年年初，我省文旅部门部署备战
旅游旺季“双百攻坚”专项整治行动，成
立旺季指挥调度保障、舆情管控及旅游
投诉处置等多个专项工作小组，省委省
政府以前所未有的决心和力度高位推
动文旅市场综合整治。发布全省旅游
行业从业规范（十严禁），对全省文旅市
场综合整治工作再部署、再动员。各单
位、各市州“一把手”亲自抓落实，分工
负责落实，省直各有关部门横向协同，
省、市州、县三级联动，对涉旅道路、交
通、厕所、购物、生态等方面全面排查，
制定整改清单，实行台账销号管理，为
构建“一芯一环多带”生态旅游发展格
局履好职、尽好责。

据了解，全省旅游旺季工作专班
安排8个分片包干督导检查组采取四
不两直等方式，赴各市州开展检查，
全面掌握责任片区旅游旺季服务保障
及应急处置工作的总体情况，督促指
导责任片区定期分析研判旅游旺季服
务保障形势，协调解决旅游旺季服务
保障及应急处置工作中遇到的困难和
问题，指导责任片区落实各项措施。
其中，西宁市、海东市聚焦交通环境
提升，在西宁火车站设置甲、乙、丙
三处旅游大巴临时停车点，以缓解节
假日游客停车难问题；海北州、海南
州加强A级旅游景区风险隐患排查整
治力度，督促旅行社密切加强对旅游
车辆驾驶员的安全行车教育，合理安
排旅游线路，持续推动青海湖旅游市
场规范整治走深走实；海西州重点针
对东台吉乃尔湖、U型公路等网红景
点存在的违规违法经营、环境卫生脏
乱差、无营运资质车辆载客等问题进
行专项整治，有效治理该区域旅游乱
象问题，全面净化东台吉乃尔湖旅游

环境。
好的自然风光让青海旅游连年成

为热门，好的服务保障让越来越多的
人把青海推出圈。

“在主要的街道、夜市，都能看到
警察巡逻，我们出游也觉得安全感倍
增。”吴小银的西宁之旅比想象中的完
美，享受美食、感受美景，全程都有人
守护，让她更加安心舒适。

为了让游客有个难忘舒心的青海
之旅，全省以百分百的精神和力量投
身文旅市场综合整治实践。各级交通
运输部门提供多元交通服务，开通旅
游列车，丰富游客出行方式，缓解自驾
游聚集压力。各级市场监管部门引导
和督促广大涉旅市场主体加强价格自
律、明码标价、诚信经营。各级文旅部
门重拳治理不合理低价游、欺骗诱导
消费、食宿价格违法等突出问题，持续
开展全方位督导检查，强化综合行政
执法力度，规范旅游市场秩序和经营
行为。

（记者 师晓琼）

西宁市党建引领“有诉必应马上办”机制创新工作日报

西宁市安全隐患
举报受理情况日报

多部门联动提升服务吸引八方来客

本报讯（记者 悠然）8月8日，在我
省的两所定点采集医院，两名“90 后”
志愿捐献者小滕和小颜顺利完成造血
干细胞采集，此次采集将挽救两名血液
病系统患者的生命，为此，他们也成为中
华骨髓库第18169例和第18182例、我省
第82例和第83例造血干细胞捐献者，这
是我省首次在同日实现2例造血干细胞
捐献。

据了解，志愿捐献者小滕在进行献
血时，了解到捐献造血干细胞可以挽救
白血病人的生命，便毫不犹豫留取血样
加入了中华骨髓库。后期得知其造血干

细胞与一名患者配型成功，他坚定地决
定捐献救人，随后迅速完成了高分辨分
型确认和捐献前体检。作为一名普通市
民，小滕用善举让患者重燃希望，让社
会充满爱意。

小颜是一名省级医疗单位的医务
人员，他深知非血缘关系的造血干细
胞配型成功几率低至几万分之一，
当得知自己的造血干细胞与患者配
型成功后，非常高兴。能够配型成
功是一种难得的缘分，还能为另一
个人延续生命。“医者仁心、救死扶
伤”不仅仅体现在为群众的生命保

驾护航，更是捐献造血干细胞挽救
他人生命的大爱之举。捐献当天，
省红十字会及捐献者所在单位相关
领导前往医院慰问了捐献者，对两
位志愿者捐献造血干细胞救人的善
举表示深深的敬意和由衷的钦佩。
每一位造血干细胞入库志愿捐献者
都如同一簇希望的火光，他们的无
私奉献和大爱无疆，彰显了当代青
年人的使命担当和社会责任感，激
励更多人积极参加和关注造血干细
胞捐献的公益事业，共同传递温暖
与希望。

我省首次同日完成2例造血干细胞捐献

在青藏高原，雪豹是一个旗舰物种！
什么是旗舰物种？是指对区域生物多样性保护具有

重大科学意义、广泛社会号召力和深受公众喜爱的珍稀
濒危物种。对旗舰物种的保护，可以有效带动其他受到
威胁的物种以及相关自然生态系统的保护。

和雪豹一起，兔狲、藏狐、荒漠猫、猞猁、高山兀鹫、大
鵟等青藏高原特色野生动物也得到了有力保护！

西宁一直致力于保护好以雪豹为代表的野生动物，
打造生态文明高地上的中心城市。近一段时间，随着将

“雪豹之都”作为最具核心竞争力的城市名片全力打造，
西宁这座城市与雪豹的渊源、对旗舰物种的保护繁育故
事频频讲述，让这座以雪豹为“代言人”的城市引爆了新
流量、彰显出新魅力。

雪豹的旗舰位置毋庸置疑

“影响力和号召力，是旗舰物种的关键因素。”记者对
西宁国家植物园科普宣教与对外交流部负责人齐新章采
访时，他介绍说，与高原其他野生动物，如荒漠猫、兔狲、
藏狐等相比，雪豹的旗舰地位更有影响力和群众基础。

雪豹，是雪山之王，是高山生态系统的旗舰物种和伞
护物种，雪豹种群的长期存在和稳定繁育，生动反映了生
态系统功能的健康与否，其保护成效直接关系着高原—
山地生态系统的稳定性和完整性。雪豹形象好、气质佳，
经过多年宣传和曝光，广大群众对雪豹的认知度高。这
些是决定它成为旗舰物种的几大优势。原本它是雪山深
处的神秘物种，如今西宁街头处处都有雪豹的“影子”，证
明这一高原野生动物离我们越来越近。

“我们常说，唯有了解才会关心，唯有关心才会行动，
唯有行动才有希望。基于这一思维逻辑，我们努力打造

‘雪豹之都’，让雪豹以及其他高原野生动物家喻户晓，这
样它们才会被真正关注、关心和关爱，这既是保护野生动
物关键点，也让生物多样性保护路径更加通畅。”齐新章
说。

“高原精灵”长霸“C位”

西宁野生动物园，也是青海野生动物繁育救护中
心。走进这里，雪豹、兔狲、藏狐、荒漠猫……这些青藏高
原特色野生动物几乎是每一位游园人必打卡的目标。据
不完全统计，自6月份以来，西宁野生动物园每日游客量
突破数千人次。

一时间这些“高原精灵”成为西宁野生动物园的明
星，并长期“霸占”着C位。

谈及“霸占”C位的原因，齐新章告诉记者，“因为这里
是饲养雪豹最多的动物园。”随着雪豹的知名度越来越
大，一睹雪豹风采的游客也越来越多。

“打开西宁的旅游攻略，西宁野生动物园是必打卡之
地，所以我们带着孩子来参观，看看别的动物园没有的这
些高原野生动物。”“雪豹成为一个城市的形象代表，这是
一件十分新奇并且很有趣的事。”“来到西宁，无论是商业
步行街、美食街，还是出售的文旅产品，处处都有雪豹元
素，为此我们特意在西宁多留几天，感受‘雪豹之都’的魅
力……”记者随机采访了多位外地游客，西宁与雪豹、打
造“雪豹之都”是游客十分关注的话题。

我们与野生动物从陌生到熟悉

谈到西宁野生动物保护的渊源，齐新章告诉记者：“十
多年前，人们对高原野生动物很陌生。现在对雪豹、兔狲、
猞猁等野生动物人们不断认识它们，同时去主动保护、救
护，这些变化令我们十分欣慰。”

他与记者讲述了一个小故事：2021年10月7日，一位
大货车司机打来求助电话，称自己在汽车引擎盖里发现
了一只很凶的小猫，十分像荒漠猫，需要专业人士的救
助。随后该司机立即将这只猫送到西宁野生动物园，经
过仔细观察确认这只猫并非荒漠猫，而是普通的狸花
猫。“虽然是一件‘乌龙事件’，但却令我们十分感动。这
件事情说明，越来越多的人开始认识了解荒漠猫，这是野
生动物救护最重要的一点。当在野外看到野生动物受伤
无法行动时，人们想做的不是猎捕、不是伤害，而是找专
业人士救护，也是最能鼓励我们的关键。”齐新章还介绍
说，人们通过网络了解到西宁有一处专业的野生动物救
护中心，得知这里不仅有野生动物救助，还有雪豹繁育
等。在救护了第一只荒漠猫后，一年内青海野生动物繁
育救护中心救护了10余只野生动物，这个数量比该中心
前十年总数的两倍还多。

2017年，雪豹“凌霜”得到救护；
2019年，西宁繁育成功了雪豹“水墨”“油画”；
2021年，猞猁、荒漠猫陆续展出；
2022年，藏狐“狐白板”镜头感极强；
……
从雪豹到兔狲、猞猁、荒漠猫，再到高山兀鹫、大鵟，

一个个救护和繁育的故事，让西宁与这些“高原精灵”结
下不解之缘。

（记者 张国静）

西宁与“高原精灵”的不解之缘


