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凭借相对低廉的价格，年轻消费者追求
的“原单”逐渐在直播平台兴起。记者在直
播平台搜索时注意到，不少主播以原单为噱
头带货，面对网友提问时也会标榜正品，以
打开销路，“我们家卖的是原单，懂的都懂”

“不是仿货，是和专柜同一条生产线的正
品”。

“市场中确实有原单之说，但数量绝不
会像市面上那么多。”曾从事多年服装生意
的林浩坦言，原单走红利用了年轻消费者囊
中羞涩却追求品牌的心态，毕竟很难有人能
抵抗住花低价买名牌的诱惑。然而，真正出
现在市场中的原单少之又少，更多的则是不
良商家用高仿品冒充。

直播间低价直播间低价““捡漏捡漏””原单却买到假货原单却买到假货

“商场这款至少2000元起，直播间只要
400多元，买到就是赚到。”一家直播间里，主
播拿着一款商标处贴着不干胶的牛仔裤，详
细地介绍着，并不时将走线、印花等细节展
示给网友，“我们家的货不能透露品牌和来
源，但绝对保证正品。”

直播间里“万物皆可原单”。记者搜索
发现，不少主播在直播平台上销售类似商
品，囊括外套、裤子、鞋等多个品类。

所谓原单，即是指国外品牌提供面料、
版型和设计图交由国内代工厂生产，而当服
饰最终完成后，除了供给品牌方的完美品
外，其他因为检验不合格、原本应该销毁的
货物，被私下在市场中销售。而这些和正品
系出同门的原单尾货，凭借相对低廉的价格
吸引着一众消费者。

记者观看直播发现，带货所谓原单商品
的主播，尽管会详细展示服装细节，但始终
避开品牌 LOGO，遇到网友提问，也只会用

“某某家”来含糊带过。同时，为了体现货源
的稀缺性，主播往往会在直播间反复申明每
个款式只有寥寥几件。下单链接中，也会规
避相应的商品介绍，买家只能按照主播的介
绍，在小黄车列表里找到商品序号后下单。
个别直播间，商家会用手写信息的方式进行
备注以便于发货。

当记者以购物者的身份向一位主播咨
询其所售原单来源以及为何数量会如此多
时，对方并没有直接答复，仅是在直播间表
示，自己所售服饰都是原单或者专柜撤柜
后剩下的“瑕疵品”，能保证真货，也支持消
费者送检，但具体来源渠道却始终没有透
露。

消费者陈安告诉记者，早在多年前自己
就是原单的忠实拥趸，虽然商品确实有些小
瑕疵，但不细看根本看不出来，不过，他频繁
出手也难免踩坑。一次在以300多元“捡漏”
到一条正品需要近3000元的某品牌“原单”
后，陈安傻眼了，“走线歪歪扭扭，还有着长
短不一的线头。特意去专柜对比了下，感觉
很多细节都有出入。根本不是所谓的原单，
就是彻头彻尾的假货。”

“市场中确实存在所谓的原单，也不乏
商家通过各种渠道将其带出工厂转而售
卖。但需要注意的是，并非所有直播间里卖
的原单都是货真价实。”曾从事多年服装生
意的林浩告诉记者，“毕竟庞大的市场需求
给商家提供了销售方向，为了牟利会选择打
着原单的旗号，销售渠道不明的商品。”

“主播不可能对外透露货源渠道。毕竟
如果是真原单，涉及代工厂存在管理不严、
货源外泄的情况，严重的话甚至可能被品牌
方追责。如果是假原单的话，不但容易引发
消费者退货潮，还可能面临平台封号以及承
担相应法律责任。”林浩说。

工厂剪掉内标工厂剪掉内标，，高仿包装成高仿包装成““大牌大牌””

“事实上，当前市面上一众商家销售的
所谓原单，不排除有假货。”林浩告诉记者，
不少国际品牌出于降低成本、提升效率等原
因考虑，确实会选择找国内代工厂合作，但
双方合作的保密度、对成品数量的把控都格
外严苛，“即使有原单流出，数量也绝非市面
上那么泛滥，更不可能谁都能拿到。”

记者了解到，品牌在与代工厂合作前不
但会签署款式、设计等保密协议，代工厂所
用的面料以及拉链、扣子等配件也是由品牌
方提供。代工厂经过开发、打样、审板到确
定样板等环节，能精准地得出单件成品所需
的面料量以及生产过程中存在的损耗值等
数据。而品牌方则根据该数据和订单量提

供相应的面料总量。
“通常一万件衣服订单在损耗值较低的

情况下，最多也就只有百来件瑕疵品。”林浩
说，这些瑕疵品中不乏破损过于明显、根本
无法销售等情况。这意味着，即使全部流向
二级市场，也不过寥寥数十件，“除了品质低
于过检的商品，原单的颜色和尺码也不可能
齐全，不可能如此齐整地出现在各个直播间
内。”

记者注意到，不少号称销售原单的商
家，在售卖时不但货品尺码齐全，还能不限
量购买，显然和原本应该稀缺的原单无法联
系在一起。

“原单市场历来都是真伪参半，甚至假
货占据绝大部分。毕竟年轻人的追捧让不
少小厂商动起了牟利念头。在无法和品牌
方取得合作进而得到正品货源时，自然考虑
用假货来冒充代替。”林浩说。

多年前在国内一家服装厂工作过的阿
鱼告诉记者，此前工厂的产品在市场销量惨
淡，而在原单走红后，让工厂仿佛找到了最
合适的销售路径。很快，工厂开始悄悄生产
高仿服装，并以类似噱头销售。

为了让客户相信自己所销售的是原单，
工厂会将服装内标用剪刀剪成两截或将内
扣撤掉，以刻意体现出“品质瑕疵”，同时还
将产品分发在多个直播间和销售渠道上，并
在每一波销售时都放出几件来彰显“稀缺
性”，进而吸引消费者的关注和哄抢，“如此

一来，几乎每波都能很快售罄，不少消费者
还随时咨询什么时候能‘搞到’新货。”

一番包装后，不但服装被消费者所追
捧，就连价格也能理所当然地水涨船高。

阿鱼印象深刻，同样一件抄袭大牌的服
饰，如果以“仿货”销售，通常只能卖出两三
百元。而当其以“原单”的名义进行包装后，
价格即使达到七八百元，仍有不少人愿意购
买。

“原单的走红就是利用了年轻消费者囊
中羞涩却追求品牌的心态。”阿鱼说，“其实
哪有这么多的货给你，消费者如果轻易相信
类似说法而贸然下单的话，很可能买到低劣
产品。”

记者了解到，对于消费者而言，鉴别服
饰真伪同样存在难题。通常除了观察服饰
所带有的图案、走线、面料等细节是否精细
外，还能通过正品衣服的吊牌标志和产品信
息判断衣服的真伪。然而，原单因为从代工
厂流出，出厂时往往会剪掉吊牌、领标等能
体现出相关服饰信息的细节，依靠肉眼进行
鉴定的难度无疑升级。

谨防掉入谨防掉入““原单尾货原单尾货””陷阱陷阱

原单的稀缺以及极致的性价比，让一众
消费者颇为推崇，然而多位从业者在接受记
者采访时坦言，即使是从代工厂流出的正品
原单，其质量也远非想象中那般优质。

原单本质属于“被淘汰”的瑕疵品，由于

没有通过检测，容易存在面料不过关、尺码
不标准等品质问题。而主播在介绍时不可
能对每款衣服的瑕疵处都进行详细展示，这
导致消费者在收到衣服后，发现瑕疵远超出
自己的接受范围。

林浩告诉记者，原单通常没有正式的品
牌授权，自然缺少相应的售后服务，“这些衣
服本属于不该出现在市面上的商品，品牌方
自然不会对其负责。而不少卖家也会在销
售时告知，特殊商品不退不换，导致消费者
遇到问题后只能自行解决。”

记者了解到，原单市场早在多年前就在
论坛、微信、QQ等渠道兴起，彼时也因为真
伪问题引发争议。如今，随着直播电商的爆
发，销售渠道也逐渐转移至直播间，以此拉
拢新一批的消费者。

“对于品牌方而言，这些未经授权而流
入市场的原单会抢占正品的市场份额，给品
牌方造成经济损失。加上其较低的价格也
会扰乱品牌正常的市场定价，影响品牌的价
格体系和销售渠道的稳定。另外原单产品
质量难以控制，也有可能给品牌方形象和名
誉带来不良影响。”河南泽槿律师事务所主
任付建表示。

对于涉嫌流出原单的代工厂以及直播
平台中销售原单的商家，付建则表示，品牌
方可提起诉讼，要求赔偿损失并承担法律责
任。
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贷款金额暗含其他费用

徐先生表示，自己去年5月份在二手车
行购买了一辆东风风行 T5L 二手车，二手
车商表示车辆价格总共为50800元，徐先生
付了15800元首付，贷款35000元。但在还
款时，他却发现这35000元的本金还要加上
3600元GPS费用，及车商权益包5480元，因
此，从浦发银行获得的贷款总额共为44080
元。根据还款计划，三年的利息总额为
20699.08 元。2024 年 6 月，贷款满一年时，
徐先生决定提前还款，还额外产生了机动
车登记证书解押费350元。

不少消费者都遇到上述实际贷款金额
与申请金额不一致的情况。在互联网投诉
平台上，二手车贷的相关投诉层出不穷，且
大部分投诉是在贷款还款几个月或一年后
才发生，消费者往往是还了一段时间贷款
后才意识到数额差异，而主要投诉对象是
车贷服务商与银行合作发放的贷款业务。

实际贷款金额里包括服务费等附加费
用。

按理来讲，贷款资金的每笔款项应该
清晰呈现给消费者，银行也会采用视频、音
频、实人验证等技术手段确保贷款客户的
本人意愿。

但由于部分帮助客户办理贷款的业务
人员表述不清、有意模糊，导致客户在并不
知情获批贷款数额的情况下申请贷款。如
白女士在申请车贷面签时，特地咨询了为
何她填写的工商银行申请金额偏高，车行

业务员回复说“这是包含利息的，不用多
管”。徐先生回忆在办理贷款时，他先支付
了2300元的银行评估费、抵押资料管理费
给宝德融资租赁公司的业务员，但“这笔钱
并没有通过德易车官方支付平台，而是直
接扫微信转的”。他并不知情GPS费用、权
益包等“附加品”金额也要计入贷款中。而
这种附加品价格并不透明，如同样的GPS，
价格浮动空间有几千元。

目前，在二手车贷市场中，银行通过提
供高额返佣来吸引汽车经销商合作，经销
商则用分期购车缓解资金压力来说服客户
申请合作银行的贷款。而由于总贷款金额
越高，抽取的佣金也越高。因此，二手车平
台的销售人员在营销过程极力做高贷款金
额，出现一些暗箱操作。

能否提前还款往往含糊不清

“猫腻”不仅体现在贷款金额上，“能否
提前还款”往往暗藏玄机。而为了不让购
车者察觉，有些业务员会叫贷款人先签字、
录视频，具体细则后续再进行补充；也有些
是电子合同、口头承诺等，后续想要维权时
拿不到当时的文件证明。

张先生就是首付了1万多元，借贷的本
金是3万块钱，还款36期，当时业务员口头
承诺他“一年之后可以提前还款，但是需要
交纳违约金，大概1000多元”。但今年张先
生打算提前还款时，银行却告知不能提前
还款，必须按月付完三年的总利息近16000
元。他找业务员想要当时的合同，却发现

此业务员已经离职，合同也调不出来了。
同样地，贷款细则的其他条款也存在

“模糊地带”。胡先生10月份本想全款购入
车辆，但销售说分期更有性价比，一番劝说
后，胡先生办理了浦发银行车贷申请。首
付的比例为 30%，付了 6 万多元，贷款为
141900元，每个月还2970元，利息是300多
元一个月。业务员口头承诺两年后还款无
违约金，但胡先生翻阅协议当中并未对此
有相关约定，银行员工也表示无法提供相
关承诺书面证明。

提前还款不收取违约金等细则仅为口
头提供，无法书面体现。

一位从事银行贷款业务的员工解释
道，贷款时间不满一年就提前还车贷的，大
多数银行要收取提前还款金额2%~5%的违
约金，而对于贷款时间满一年后提前还车
贷的，一般不收取违约金，贷款文件上需注
明提前还款的相关规定。

但在实际操作中，相关环节不够规
范。车商从业人员指出，从银行到担保公
司、贷款公司，再到车商，层层返点也被加
入利息中。而即使满一年或两年分期后，
提前还款依然会损害后续利息的交付，因
此文字中对提前还款的标准往往模糊带
过。

对于类似的行业现象，此前相关监管
部门多次出台政策予以整治，强调办理贷
款的业务员需尽到清晰的告知义务，同时
提醒消费者要谨慎签字。
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直播间捡漏原单却买到假货

在二手车买卖
中，二手车商往往会
以低利率吸引消费
者按揭贷款购车，价
格低，性价比高。但
贷款购买了一辆二
手车的徐先生却吐
槽道：“本来贷款金
额是35000元，还贷
时却发现从银行贷
款了44080元，二手
车贷款的套路太深
了！”


