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本报讯（记者 施翔）12月20日，
全市党建引领“有诉必应马上办”机制
创新工作11月份点评会召开，省委
常委、市委书记王卫东出席并作点评
讲话，市委副书记李家成主持。

王卫东围绕通报情况，对相关
地区、部门作了逐一点评，就重点领
域、重点问题提出工作要求，并与邀
请参会的16名行业专家、基层代表
和市民群众进行了深入交流，了解
机制运行情况，听取意见建议。

会议指出，响应率、解决率、满
意率“三率”，是倒逼和引领各级党
组织站稳人民立场、主动为民服务
的好抓手，是推动过程受群众监督、
工作由群众评判、结果让群众满意
的有效载体。

会议强调，要以认识再提高、工

作再重视的力度推动“三率”持续提
升，坚持以上率下、以上督下，突出
以下看上、以效为先，做到见事见人
见思想见作风，以更高站位、更有力
举措推动工作提质增效。要以敢于
善于解决难事的担当推动“三率”持
续提升，主动扛责、主动作为，坚持
调研开路、改革破题，深入开展穿透
式调研、小切口微调研，善于以改革
思维和办法来检视工作、查摆不足、
创新机制，善于从“解决一个问题”
向“解决一类问题”转变，在系统统
筹、同题共答中依法依规积极稳妥
解决问题。要以牢牢站稳人民立场
的自觉推动“三率”持续提升，坚持
事要解决、事事上心，更加自觉站在
群众角度想问题、寻对策、找思路，
把群众的急难愁盼问题一件一件办

好，坚决防止一般化、程式化、形式
化落实。要以强化作风建设的成效
推动“三率”持续提升，坚持把“三
率”提升与压实抓班子带队伍责任
贯通起来，与倒逼和引领干部思想
作风、能力素质和观念意识转变贯
通起来，坚持在“有诉必应马上办”
推动过程中考察识别干部、监督跟
踪问效，以加强党的建设、深化全面
从严治党确保人民群众获得感幸福
感满意度持续提升。

会议通报了全市11月份党建引
领“有诉必应马上办”机制创新工作
开展情况，相关县区部门作了交流
和表态发言。

市领导黄城、姜晓东、南海晏、
牛得海、张俊录、韩俊良、韩兴斌、
刘强峰、吉辉、褚平峻、赵淑兰参加。

本报讯（记者 王琼）为持续巩固
和推动“带动三亿人参与冰雪运动”
的国家战略，加快发展冰雪运动、冰
雪旅游、冰雪消费，助力冰雪经济的
发展。12月20日，西宁市第五届冰
雪运动会在城中区鹿塬国际滑雪场
开幕，此次运动会是青海省第三届
冰雪运动会的城中分站赛，也是西
宁市冬春季冰雪运动系列赛事的开
端。在冬日阳光的照耀下，来自全
市的500余名冰雪爱好者共赴冰雪
之约，乐享运动趣味。

冰雪运动会不仅是一场竞技的
较量，更是一次心灵的共鸣与文化的
交汇，承载着人们对生活的热爱与对
幸福的向往。本次冰雪运动会集竞
技性、趣味性于一体，设置了单板大
回转、双板大回转和雪地转转、雪地
香蕉船等六个项目。比赛在紧张而
热烈的氛围中拉开序幕，单板、双板
大回转竞赛点燃了全场热情，围观的
群众不断地为参赛选手们加油助威，
场面十分热闹，参赛选手们专注投
入、纵情疾驰，在现场的观众欢呼声

中，展现了高超的技巧与顽强的拼搏
精神。雪地八爪鱼、雪地坦克……一
个个别出心裁的群众嬉雪活动接连
上演，为参与者带来欢乐的同时，更
是激发了团队合作精神，大家配合默
契、互相鼓励，在活动中展现出了“精
气神”和“新风尚”。

为促进体育赛事与文化旅游、
冰雪产业、商业贸易、乡村振兴等联
动发展，活动现场还设置了文艺演
出、游戏互动、文创产品展示、特色
小吃品尝等多个区域。动感十足、
激情四射的拉丁舞、健身操舞演出，
为冬日增添了绚丽的亮色。休闲益
智、趣味横生的套圈、投壶、好运乒
乓球等互动活动，吸引众多群众参
与其中，充分调动起了现场气氛。
制作精美的青绣作品、憨态可掬的
雪豹“宁萌”，吸引了众多参与者纷
纷留影拍照。香味扑鼻的烤全羊、
麻辣烫，香脆可口的焜锅馍馍、馓子
麻花，引得人们驻足品尝、争相购
买。高水平的竞技赛事与种类丰
富、精彩纷呈的活动项目，全面展示

了冰雪魅力，让参与者释放运动激
情，尽享冰雪乐趣。现场欢声笑语
不断，大家的脸上都洋溢着笑容，纷
纷表示“在雪地里撒个欢是许多人
的梦想，参加这样的活动不仅能圆
梦，还收获了健康和快乐，确实是一
场别样的雪上运动会。”

下一步，市体育局将在举办青海
省第三届冰雪运动会大通分站赛、城
北分站赛和城东分站赛的基础上，广
泛开展群众冰雪赛事活动，让更多群
众走出家门、走近冰雪，享受冰雪运
动带来的乐趣与魅力。同时，进一步
充实和完善全民健身体系，持续推动
冰雪运动进校园、进机关、进社区、进
景区，激发群众了解冰雪、体验冰雪、
爱上冰雪的热情，推动农体文旅商深
度融合发展，在全市范围内不断掀起
全民上冰雪运动热潮，推动群众体育
活动向纵深发展，让更多的群众参与
其中、乐在其中。

12月19日，12345政务服务便民热线接听群众来电诉求816件
次，网民留言68件（西宁12345微信公众号56件、西宁市政府网7件、
中国政府网3件、青海12345政务服务网站2件），直接办理354件，转
交责任单位办理462件，回访365件。

热点问题：
1.物业服务52件，无集中反映问题，12345政务服务便民热线已

及时联系相应县区政府核实处理。
2.消费维权41件，无集中反映问题，12345政务服务便民热线已

及时联系相应县区政府核实处理。
3.噪音问题24件，无集中反映问题，12345政务服务便民热线已

及时联系相应县区政府核实处理。

12月19日，西宁市共收到安全隐患举报39件，其中12345政务
服务便民热线接收举报20件、西宁市应急管理局接收举报1件、西宁
市消防救援支队接收举报18件，主要反映小区物业、消防安全、市政
道路、城乡建设等问题，已及时联系相应县区政府核实处理。

西宁市党建引领“有诉必应马上办”
机制创新工作日报

西宁市安全隐患举报受理情况日报

燃动寒冬 热“雪”沸腾

西宁市第五届冰雪运动会热闹开赛

全市党建引领“有诉必应马上办”机制创新工作11月份点评会召开
王卫东出席并讲话

本报讯（特约记者 莫昌伟 田得乾 石成砚）12月20日，省委书记、
省委全面深化改革委员会主任陈刚主持召开省委全面深化改革委员
会第二十六次会议暨省生态文明建设和生态环境保护委员会第七次
会议。强调要深入学习贯彻习近平生态文明思想，全面落实中央经济
工作会议精神，始终牢记“国之大者”，压紧压实政治责任，切实把“中
华水塔”守护好，持续推进青藏高原生态保护和高质量发展。

省长、省委全面深化改革委员会副主任吴晓军，省委全面深化
改革委员会委员刘美频、才让太、王大南、朱向峰，省领导张锦刚、
何录春、杨志文出席。

会议指出，习近平总书记和党中央高度重视“中华水塔”保护，要
始终坚持生态优先、绿色发展，处理好生态保护和民生发展之间的关
系，坚持规划引领，按照“搭建‘四梁八柱’，形成‘1+N’规划体系；明确
核心指标，划出红线、底线和边界；搭建规划编制政府工作专班、专家
顾问团队；构建以国土空间规划为核心的多规合一体系；明确规划实
现路径，确保一张蓝图绘到底”的“五步工作法”，进一步完善三江源国
家公园规划体系。要深入完善体制机制，坚持集中统一、垂直管理，成
熟一项推进一项，切实加强生态管护员队伍建设，进一步提升信息化、
数字化管理能力，研究交叉任职、兼职挂职工作机制。要坚决扛牢稳
固水源涵养功能责任，优化黑土滩保护治理路径，加强冰川退缩、冻土
消融监测研判，做好主要河流流域村镇防洪防涝工作，加强生活垃圾、
生活污水、面源污染治理。要继续探索特许经营联农带农，借鉴青海
湖国家公园“三证”管理经验，探索生态保护和生态旅游相互统一、相
互支撑的发展路径，推动农牧民生产方式从畜牧业为主向以生态旅游
为主的服务业转变，确保健康可持续发展。

会议充分肯定第三轮中央生态环境保护督察反馈问题和黄河
警示片披露问题整改工作成效，对持续深化整改提出要求。强调要
提高政治站位，纠正思想偏差，整治工作落实中的“马虎症”“拖延
症”“绕道症”，变被动整改为主动改进，把“干部要干、思路要清、律
己要严”工作要求落到实处。要紧盯时间节点抓整改，倒排工期、挂
图作战，加快整改进度，严把整改质量，巩固整改成效，确保高质量
完成年度整改任务。要坚持严实标准抓整改，把严的要求、严的措
施、严的标准落实到整改、验收、销号各环节，扎实开展“回头看”，认
真总结经验做法，细致做好资料归档，确保整改成果经得起历史检
验。要突出标本兼治抓整改，举一反三、由点及面，把“当下改”和

“长久立”结合起来，统筹抓好明后年整改任务，巩固提升生态环境
保护成效，建立健全长效管控机制。要提升工作水平抓整改，用足
用好“两重”建设和中长期特别国债等一揽子政策，加快实施一批重
大生态修复治理工程，不断提高生态环境治理水平。

会议审议《关于进一步推进省以下财政体制改革工作的实施方
案》《青海省省级国家机关有关部门生态环境保护责任清单》等，听取
关于三江源国家公园建设和“中华水塔”保护工作、第三轮中央生态环
境保护督察反馈问题和2023年黄河警示片披露问题整改情况汇报。

省委全面深化改革委员会第二十六次会议暨省生态文明建设和生态环境保护委员会第七次会议召开

压紧压实生态保护政治责任 切实守护好“中华水塔”
陈刚主持并讲话吴晓军出席

本报讯（特约记者 田得乾 石成
砚）12月20日，省政府党组书记、省长
吴晓军先后主持召开省政府党组会议
和常务会议，传达学习习近平总书记
重要讲话重要指示和中央重要会议精
神，落实省委要求，研究有关工作。

会议传达学习习近平总书记在
主持中共中央政治局第十八次集体
学习、出席二十国集团领导人第十
九次峰会、第四次“一带一路”建设
工作座谈会、纪念乔石同志诞辰100
周年座谈会、听取海南省委和省政
府工作汇报时的重要讲话精神，对
新时代马克思主义理论研究和建设
工程作出的重要指示精神。强调，
要深入落实党中央关于边疆治理的
决策部署，把边疆地区的资源优势
同我省的区位优势、产业优势结合
起来，深化交流合作，加快重点工程
建设，共同推动高质量发展。要深
化生态、能源、经贸、文旅等领域对

外交流合作，讲好中国故事、青海故
事，全面推进更高水平对外开放。
要常态化、制度化开展理论学习，自
觉用党的创新理论武装头脑、指导
实践、推动工作。要传承红色基因，
把老一辈革命家留给我们的宝贵精
神财富发扬光大。要扎实做好生态
保护、高质量发展、民生改善、深化
改革等重点工作，奋力谱写中国式
现代化青海篇章。

会议传达学习习近平总书记在
中华全国供销合作总社成立70周年
之际作出的重要指示和中华全国供
销合作总社成立 70 周年纪念会精
神。强调，要认真学习贯彻习近平
总书记重要指示精神，始终将为农
服务摆在重要位置，深化供销合作
社综合改革，推动农资供应、农业社
会化服务、农产品流通、再生资源回
收利用等工作提质增效，持续打造
服务农民生产生活和促进现代农业

发展的综合平台，推动全省供销合
作社高质量发展。

会议传达学习近期国务院常务
会议精神。强调，要坚持发展与规范
并重，激发平台经济活力和创造力。
要把国务院综合督查发现问题整改
与做好当前工作结合起来，努力完成
经济社会发展目标任务。要扛牢源
头责任、强化干流担当，持续深入推
进黄河流域生态保护。要构建科学
高效的管理体系，促进政府投资基金
高质量发展。要深入开展安全生产
治本攻坚三年行动，确保人民群众生
命财产安全和社会大局稳定。

会议研究了水资源税改革试点
工作，强调要落实水资源刚性约束
制度，全面实施水资源费改税，加强
部门协同，强化分类调控，做好宣传
服务，实现平稳转换，促进水资源节
约集约安全利用。

会议还研究了其他事项。

省政府党组会议和常务会议先后召开
吴晓军主持


