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1 月 15 日，12345 政务服务便民热
线接听群众来电诉求726件次，网民留
言59件（西宁12345微信公众号56件、
西宁市政府网2件、青海12345政务服
务网1件），直接办理236件，转交责任
单位办理490件，回访270件。

热点问题：
1.劳动纠纷105件，无集中反映问

题，12345政务服务便民热线已及时联
系相应区县政府核实处理。

2. 物业服务 53 件，无集中反映问
题，12345政务服务便民热线已及时联
系相应区县政府核实处理。

3. 消费维权 47 件，无集中反映问
题，12345政务服务便民热线已及时联
系相应区县政府核实处理。

本报讯（记者 一丁）为进一步创新招
商引资渠道，西宁国家级经济技术开发区
南川工业园区 （以下简称“南川园区”）
借助青海省驻深圳办事处（以下简称“驻
深办”）平台资源优势，精准聚焦两地深
入谋划合作，共同推进经济高质量发展，
近日，南川园区与驻深办共同召开了联合
招商座谈会。

近年来，南川园区持续深入贯彻落实
省、市及开发区管委会的各项工作要求，
积极拓展招商渠道，狠抓招商引资，坚决
打好打赢招商引资提质攻坚战和人才创新

引领攻坚战，为全市经济转型发展赋能增
势。驻深办作为我省在粤港澳大湾区的重
要“桥头堡”，有着第一手信息资源优
势，南川园区充分利用其资源优势加强协
作，争取在项目引进、招商推介、人员交
流等多领域展开合作，全力为园区乃至全
市产业向新、质量向优、增长向绿作出贡
献。此外，借助驻深办平台资源，南川园
区还将充分利用深圳当地的产业链、创新
链、供应链、人才链优势，精准开展招商
引资工作，吸引更多优质企业来南川投资
兴业，助力园区产业提档升级，提质增

效。座谈会上，南川园区主要领导与驻深
办、西宁市科技局等相关领导就建立信息
互通机制、协同筛选推进项目、建立招商
驻点平台等方面进行了深入交流。

下一步，南川园区将以此次座谈会为
契机，强化与驻深办的联动协作机制，将
招商引资作为“一号工程”来抓，聚焦园
区主导产业，合力共建，形成“招一个、
落一个、成一个”的项目谋划储备库，全
面夯实项目建设基本盘。同时，以更加务
实的工作作风，严谨的工作态度，全力推
进项目建设“加速跑”。

西宁市党建引领“有诉必应马上办”机制创新工作日报

南川园区向粤港澳大湾区递上招商“橄榄枝”

本报讯（记者 施翔）1月16日上午，市
政府与中国联通“推进算电融合 共建数
字西宁”战略合作协议签约仪式在西宁举
行。省委常委、市委书记王卫东会见中国
联通集团公司董事长陈忠岳一行并见证签
约。市委副书记、市长石建平与中国联通
集团公司副总经理郝立谦代表双方签约，
中国联通集团公司总经理简勤，阿里云智
能集团资深副总裁李津，市领导南海晏、
张俊录出席。

王卫东代表市委、市政府对陈忠岳一
行表示欢迎，向中国联通长期以来对西宁

高质量发展的支持表示感谢，并介绍了绿
电智算融合示范园建设进展情况。王卫东
说，当前，西宁正在深入贯彻习近平总书记
考察青海重要讲话精神，认真落实省
委、省政府工作部署，坚持以绿电优势
定义城市，以充足、绿色、有成本优势
的绿电供应塑造城市核心竞争力。希望双
方发挥各自优势，围绕园区建设运营、场
景应用、争取政策支持等方面，在更高层
次、更广范围、更宽领域开展务实高效合
作，共同走出一条数字产业集群高质量发
展创新之路。

陈忠岳向西宁市委、市政府长期以
来 对 中 国联通的支持表示感谢。他表
示，三江源绿电智算融合示范园的建设创
造了西宁速度，感受到了西宁力度。目前
联通集团已成立青海绿电智算科技公司，
将在更大范围内开展招商引资，提高资源
利用率，赋能支持健康大数据等领域合
作，服务好数字西宁建设，助力西宁
经济社会高质量发展。

中国联通集团公司、阿里云智能
集 团 、 天 合 光 能 集 团 相 关 负 责 人 参
加。

市政府与中国联通签署战略合作协议
王卫东会见陈忠岳一行并见证签约

本报讯（特约记者 薛军 田得乾 石成砚）1月
16日，省委社会工作会议在西宁召开。会议深入
贯彻习近平总书记对社会工作重要指示精神，全
面落实中央社会工作会议和新兴领域党建工作
座谈会部署要求，安排当前和今后一个时期我省
社会工作，以改革创新精神推动新时代全省社会
工作高质量发展。省委书记吴晓军讲话，省委副
书记、代省长罗东川主持。省委副书记刘奇凡传
达习近平总书记对社会工作重要指示精神，并在
第二次全体会议上作总结讲话。

吴晓军指出，党的十八大以来，习近平总书记
高度重视社会工作，围绕为什么要加强社会工
作、怎样加强社会工作，作出了一系列重要论述，
提出了一系列新思想、新观点、新论断，为做好新
时代社会工作提供了科学指引和根本遵循。我
们要把思想和行动统一到习近平总书记重要论
述和中央社会工作会议部署要求上来，坚定不移
走中国特色社会主义社会治理之路，以高质量社
会工作凝聚人心、增进团结，更好地服务现代化
新青海建设。

吴晓军强调，去年以来，省委社会工作部立
足“大社会、大治理、大服务”，履职尽责、担当作
为，各项工作稳妥推进，实现良好开局。当前是
现代化新青海建设的关键时期，必须切实增强做
好社会工作的责任感使命感，把思想引领与凝聚
服务相结合，把社会领域改革和经济、党建等领
域改革相结合，把促进民族团结和守牢维稳底线
相结合，以高质量的社会工作为经济高质量发展
作贡献、为全面深化改革作贡献、为社会长治久
安作贡献。要扛牢政治担当，扩大宣传覆盖面，
提高宣传质效，提升服务能力，把工作做到群众
心坎上。要强化党建引领，聚焦做好新兴领域党
的建设，抓重点事项、重点人群、重点企业，推动

“两个覆盖”延链扩面、提档升级。要夯实基层基
础，坚持大抓基层鲜明导向，减负赋能，健全机
制，建强基层党组织，做好凝聚服务保障。要构
建工作体系，抓好统筹协调这个关键、社区社会
组织这支力量、人民群众这个主体，不断完善党
的组织领导体系、协会协同体系和公共参与体
系。要解决难点痛点，着力破解基层矛盾纠纷排
查化解的难点、消除信访工作的痛点、打通网络
综合治理的堵点。要打造过硬队伍，加强社区工
作者、社会工作专业人才、志愿服务队伍建设，强
化社会工作部门自身建设，奋力开创新时代青海
社会工作新局面。

罗东川在主持时指出，全省各级党委政府要
进一步强化政治担当，深刻认识做好新时代社会
工作的重要意义，坚决贯彻党中央决策部署，落
实省委工作要求，加大支持保障，凝聚工作合力，
在加强新兴领域党建工作上开新局，在推动党建
引领基层治理和基层政权建设上拓新路，在做好
凝聚服务群众工作上聚新力，奋力推动全省社会
工作取得新成效。全省各级社会工作部门要高
效履职尽责，以改革思维、务实作风推动各项工
作落实落细，从严从实加强自身建设，持续强化
专业训练、实践锻炼，不断提升工作质效，凝心聚
力服务全省发展全局，为现代化新青海建设提供
有力保障。

省领导朱向峰、何录春、尼玛卓玛、李宏亚、
田奎出席。

省委各部委、省直各机关单位、各人民团体和
群众团体、有关中央驻青单位主要负责同志，中管
金融机构驻青单位、高等院校、省管企业负责同志，
各市（州）、县（市、区）党委有关负责同志参加。

会议期间，省委组织部、团省委、省市场监管
局、西宁市委、黄南州委相关负责人作交流发言，
省委编办等13家单位作书面交流。

本报讯（特约记者 薛军 石成砚）1 月
16日，省委书记吴晓军，省委副书记、代省
长罗东川在西宁与中国联通集团董事长
陈忠岳、总经理简勤，阿里云智能集团资
深副总裁李津一行座谈并共同点亮中国联
通·阿里云万卡绿色算力项目。

吴晓军、罗东川代表省委省政府对
陈忠岳、简勤、李津一行来青表示欢迎，对
中国联通集团、阿里云智能集团长期以来
为青海经济社会发展给予的支持帮助表示
感谢。他们说，习近平总书记高度重视青
海工作，为现代化新青海建设指明了方向、
擘画了蓝图。省委省政府抢抓数字化发展

机遇，把发展绿色算力作为贯彻落实习近平
总书记重大要求的具体实践，以绿电赋能
新兴产业集群化发展，壮大经济新动能，推
动绿电绿算融合成为青海最具特色、最具
优势、最具潜力的新质生产力。中国联通·
阿里云万卡绿色算力项目的正式建成，标
志着我省在自主可控的大规模智能计算基
础设施建设上取得突破进展，将为青海数
字经济发展注入新动能。省委省政府将一
如既往支持集团在青发展，完善政策措施，
创造更优环境，共同打造算电协同发展的
标杆和样板。

陈忠岳、李津表示，当前青海绿色算力

产业发展势头强劲，政企合作、企企合作前
景广阔、大有可为，将进一步发挥自身技
术、人才、资金、市场等优势，持续推动创新
链、产业链、资金链、人才链深度融合，不断
放大数据、产业集聚效应，助力青海绿色电
力、绿色算力产业高质量发展，在携手开创
大美青海新质未来中实现合作共赢。

点亮活动中，吴晓军、罗东川、陈忠岳、
简勤、李津等共同触摸冰屏，点亮中国联通·
阿里云万卡绿色算力项目。中国联通集团
公司相关负责人发布了万卡绿色算力产品。

省领导王卫东、张锦刚、朱向峰参加相
关活动。

省委社会工作会议召开
吴晓军讲话罗东川主持

1 月 15 日，西宁市共收到安全隐患举报 35
件，其中 12345 政务服务便民热线接收举报 21
件、西宁市消防救援支队接收举报14件，主要反
映小区物业、消防安全、市政道路、城乡建设、特
种设备、餐饮等问题，已及时联系相应县区政府
核实处理。

西宁市安全隐患举报受理情况日报

本报讯（记者 张弘靓）1月14日，记者
从省发展改革委获悉，为深入贯彻落实党
中央、国务院关于减轻企业负担和加快营
造一流营商环境决策部署，落实省委省政
府工作要求，稳定市场预期、提振市场信
心、激发市场活力，促进民营经济高质量发
展，省发展改革委实施常态化助企暖企，助
推民营经济高质量发展。

省发展改革委纵深实施常态化助企暖
企“春风行动”，进一步畅通与民营企业沟
通渠道，更加高效实现问题收集—办理—

反馈—回访的闭环流程，帮助经营主体解
决市场准入、融资信贷、要素保障、降本
增效、转型升级等实际发展中可能遇到的
难题，不断提升民营经济服务质效。截至
目前，助企暖企“春风行动”平台共收集
各类问题5158项，解决5027项、办结率
97.4％。从问题领域来看，服务、工业、
建筑、农牧、能源领域分别2848项、588
项、334项、299项、167项，分别占全部
收集问题的 55.2%、11.4%、6.5%、5.8%、
3.2%。其中拖欠民营企业账款问题 206

项，主要涉及工程建安类、疫情防控类、
前期经费类、土地征用类、招商奖补类等
五大类，目前已清欠7.6亿元、企业满意
度99％。

省发展改革委相关负责人表示，将以
更加主动的姿态、更加优质的服务做好助
企暖企工作，进一步发挥助企暖企平台作
用、加大助企暖企服务力度、扩大助企暖
企覆盖范围，持续帮助民营经济主体健
康、蓬勃发展，为青海省民营经济高质量
发展筑基赋能。

中国联通·阿里云万卡绿色算力项目在西宁点亮
吴晓军罗东川与陈忠岳简勤李津座谈并参加活动

实施常态化助企暖企助推民营经济高质量发展


