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刚刚过去的2024年和已经
到来的 2025 年，在青海人眼中
是什么样的？关于省两会，百姓
都在关心啥？又有哪些切身感
受？一起来听他们的声音。

这次省两会，我比较关注
“舌尖上的安全”如何实现？民
以食为天，食以安为先。食品
安全关系人民群众的身体健
康、生命安全和社会稳定。随
着经济社会的快速发展，人们
生活节奏不断加快，网络订餐
作为一种省时、便捷的餐饮形
式受到人们的广泛欢迎，特别
是年轻人日常生活不可或缺的
一部分。但餐饮外卖行业存在
不少乱象，这也给我们敲响了
舌尖上的安全警钟。由于相关
平台对入驻商家审核不严，与
监管部门之间缺少相关联动机
制，出现食材来源不明、加工操

作不规范、食品卫生不达标等
问题，极大地影响了消费者的
用餐体验和身体健康。建议制
定出台外卖行业规范化管理办
法强化行业自律，例如对送餐
设备、送餐车辆制定明确的标
准，并提高网络外卖准入门槛
标准、建立“外卖小哥”岗前培
训机制等，同时建立网络餐饮
食品安全投诉举报机制，鼓励
消费者积极举报外卖餐厅的食
品安全问题，让不法餐厅无处
藏身。进而提升我省食品安全
保障水平，促进食品产业健康
发展，增强人民群众的幸福感
和安全感。

守护居民群众“舌尖上的安全”
西宁市城西区馨宁小区居民 孙文兴

随着优质医疗资源持续下
沉，基层医疗服务水平取得了显
著提升。然而，在日常工作中，
我们依然面临着诸多发展挑
战。以基层医疗工作人员为例，
我们每天要接待形形色色的患
者，尽管大家都全力以赴，但业
务能力仍有较大的提升空间。

在实际工作中，除了日常
接诊，我们还承担着家庭医生
上门服务的任务，服务对象多
为老年群众。面对稍微复杂
一些的病症，我们常常感到力
不从心，生怕延误患者病情。
因此，进一步提高业务水平，

是我们内心迫切的渴望。要
是能有更多专业的培训，不论
是“请进来”还是“走出去”，只
要能让我们接触到更前沿的
医学知识和更先进的诊疗技
术，对我们的工作而言，都将
是极大的助力。衷心希望两
会能够重视基层医务人员的
这一需求，搭建更多高质量的
培训平台，让我们有更多机会
跟随专家学习，与同行交流经
验。唯有如此，我们才能持续
提升业务能力，为老百姓提供
更优质的医疗服务，守护好大
家的健康。

给基层医务人员更多“充电”机会
西宁市城东区乐家湾镇卫生院院长 郭颖

省两会是全省政治生活中
的大事，也是老百姓关注的焦
点。期待在省两会上能够听到
更多惠民利民的“好声音”。作
为基层党员干部，我比较关注
为基层减负的话题。“上面千条
线，下面一根针”，基层干部承
载着政策落实、直接联系群众
等方面的大量工作。针对基层

“小马拉大车”、文山会海、督查
检查考核过多过频、过度留痕
等突出问题，去年，中央和省委
都专门印发通知，制定一些硬
杠杠，提出了不少硬措施，着力
为基层干部“减负”“松绑”，起
到了很好的效果，激励广大基

层干部崇尚实干、担当作为。
但“减负”不是减责、减效，“松
绑”不是松劲、松气，要上下联
动，进一步厘清职责关系，划出

“边界线”，管好“责任田”，坚持
多部门沟通衔接、整合同类事
项、资源共享，让减负真正落到
实处。基层干部要树立好“守
土有责，守土负责”的担当精
神，责任不减、担当不减、激情
不减，把心思集中到抓落实上，
把精力聚焦到干事业、促发展
上，将更多的时间和精力用于
切实为群众服务上来。用自己
的“辛苦指数”赢得群众的“幸
福指数”。

为基层干部持续“减负”“松绑”
西宁市城西区虎台街道办事处党建办主任 徐志涛

作为一名残疾人，每当省两
会召开之际，我的心中总是满怀
热切期盼，希望会议能为像我这
样的残疾人带来更为具体的关
怀与帮助。

近年来，我省在残疾人事业上
的投入与努力有目共睹，从无障碍
设施的日益完善到各项扶持政策
的相继出台，都让我们深切感受到
了来自社会的温暖与关怀。然而，
尽管取得了诸多进展，残疾人在日
常生活中仍面临着诸多挑战与不
便，尤其是在就业创业方面。

因此，在这次省两会上，

我期盼政府能够进一步加大
对残疾人就业创业的扶持力
度。希望政府能够出台更多针
对性的政策措施，比如提供更
为丰富的职业技能培训项目，
以提升我们的就业竞争力。同
时，增加适合残疾人的就业岗
位，鼓励企业积极接纳残疾人
就业，并给予相应的税收优惠
或补贴。加大对残疾人创业的
资金扶持力度等。让残疾人能
够通过自己的双手创造美好
的生活，帮助他们实现个人价
值，更好地融入社会。

希望加大对残疾人的就业扶持
残疾人 赵国存

在城市生活中，生态环境
的好坏决定着市民的幸福感。
西宁作为省会城市，我们一直
以来都以“西宁蓝”而骄傲，不
论春夏秋冬，西宁的天总是蓝
蓝的，每天看到心情都会变好，
我还发现，“西宁蓝”的相关视
频总会在一些视频平台上火爆
出圈，引发出门在外的游子们
的思乡情切。

除了“西宁蓝”，还有许多公
园、园林的规划设计和小区内各
季节不尽相同的绿化，都让我感

觉到西宁的生态环境正在越来
越好。去年，我逛了湟水湿地公
园、北川河湿地公园、湟水森林
公园，每一个公园都有自己的特
色，而且家门口的公园越来越
多，步行二十分钟以内一定能够
找到公园，让我作为市民的获得
感很高、幸福感很足。

作为老西宁人，我希望西宁
能够在生态环境的打造和保护
上持续下功夫，让西宁的天更
蓝、水更清，市民的生活更美
好。

让天更蓝 水更清 西宁更美丽
市民 赵莲菊

交通出行是百姓日常关注的
“头等大事”，也是城市发展中的
“民生大事”。这次省两会我比较
关注交通出行中的停车难问题。

我长期在州县工作，每逢节
假日都会前往西宁。有时周末
与三五好友相约外出逛街，驾车
前往商圈，却常常因车位紧张而
不得不将车停放在距离目的地
很远的地方，十分不便。

为缓解停车难问题，西宁市
自2020年开始，每年的元旦、春
节、清明、五一、端午、中秋、国庆
7个法定假期，政府管理的公共
临时停车场全部实行免费停车，

为广大市民节假日出行提供更
加便捷的停车服务，让更多市民
享受优惠政策。但随着私家车
数量的不断增加，城市停车设施
供不应求的问题日益凸显，给日
常生活带来了诸多不便。特别
是在繁华商圈、居民小区周边，
停车难已成为影响居民出行和
生活质量的一大难题。

因此，我希望在省两会上能
听到更多关于城市建设、交通出
行方面的议题，希望政府加大对
停车场建设的投入和规划力度，
不断完善基础设施，让我们的停
车体验更加便捷、高效。

让我们的停车体验更加便捷高效
同仁市粮食储备有限责任公司 措毛华

我在城市环卫岗位上已经
干了20年了，还记得初入行时，
每天拉着架子车清运垃圾，那是
一段艰辛的日子。但这些年，变
化可谓翻天覆地。如今，垃圾清
运车都换成了新能源车，不仅高
效环保，还大大减轻了我们的工
作负担。这一转变，不仅体现了
政府对城市环卫工作重视程度
的显著提升，更反映出社会各界
对环卫事业支持力度的不断加
大。

现在，随着市民环保意识的
增强，街道上垃圾明显减少，除
了个别零散区域，大部分地方只
需简单清扫就能保持整洁，我们

干起活来也格外舒心。
这些年，政府对城市环境卫

生愈发重视，市民对生活环境质
量的要求也日益提高。随着政
府对环卫工作重视程度的提升，
我们的福利待遇也在逐步改
善。如今，家离得远的同事有了
宿舍可以居住，月收入也达到了
2200元以上。尽管如此，我还是
希望能借助省两会这个平台，呼
吁有关部门进一步提高环卫工
的待遇。这样一来，就能吸引更
多像我一样学历不高的市民投
身环卫事业，让他们在这份工作
中找到归属感，为城市的美丽贡
献自己的力量。

提高环卫工待遇 让城市更美好
环卫工人 张红丽

全省两会召开，我们老百姓
每年都特别关注两会话题，心里
头也有不少的想法和期盼。如
今，外卖已成为人们生活中不可
或缺的一部分，给大家带来极大
便利。然而，食品安全问题也是
我们日常热议的焦点。

现在生活节奏快，对于我们
个体营业者来说，三餐无法准点
吃是常事。自从有了外卖，还别
说真是帮了大忙，确实方便。但
时间久了，也有点担心外卖食品
安全问题。偶尔也会发现餐盒
中有头发丝，或是食材不够新鲜
的问题。另外，还希望关注一下

外卖配送的餐盒问题，大家一直
只关注食材的质量，但餐盒的质
量是否达标也应该是关注焦点，
因为大部分餐盒都是塑料材质，
这种餐盒能不能高温加热，或是
能不能装高温食物是不是都应
该被关注，吃入口中的可得是干
干净净、健健康康的。所以真心
希望两会能多关注一下外卖食
品安全问题，希望相关部门把外
卖食品管得严严实实的。我们
期盼外卖食品安全“提档升级”，
以后点外卖能安心点、放心吃，
外卖行业也能顺顺利利、越来越
好。

百姓期待外卖食品安全“提档升级”
个体营业者 米荣荣

从2024到2025，百姓的新期盼
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文字整理 记者 张艳艳 李晓娟 悠然 措毛


