
记者目击记者目击

百姓热线
2025年1月20日 星期一

新闻热线
8244111

广告热线
8230542

10A 通联部主办
责编 / 袁小理 版面 / 王蔚霞 校对 / 潇潇

供 水 服 务 热 线 ···················· 8112112
西宁市不动产登记服务中心 ·········6129073
西宁市房地产交易服务中心 ·········8222867
公 交 热 线 ·························· 96866
光 明 热 线 ·························· 95598
燃 气 服 务 热 线···················· 5131117
有 线 电 视 客 服 热 线 ·················· 96333
环 保 110 ······················· 12369
市 政 110 ···················· 6132110
交 通 运 输 服 务 监 督 热 线 ········· 12328
消费者协会投诉电话 ················· 12315
公共自行车管理服务中心·8189138 8189158
市 公 积 金 管 理 中 心 ················ 5261111
市 停 车 场 管 理 中 心 ················ 6106550
出 入 境 管 理 处 ···················· 8251758
城东公安分局户政大队 ·············8176003
城西公安分局户政服务中心 ··········8256337
城中公安分局户政大队 ·············8251716
城北公安分局户政大队 ·············6277110
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市民热线
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晚报读者微信群
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订报电话
···················8247830

百业信息
···················8248965

广告热线
···················8230542

晚报派发微信报料红包啦！如果你遇到新鲜事、突发事、感人
事，请你给晚报提供线索，一经采用，将获得30元至200元的大额
微信红包。
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为加强作风建设，深入纠治群众身边的
不正之风和腐败问题、持续整治党员干部违
规吃喝深化以案促改，现将监督举报方式公
布如下：

一、受理范围：
1.乡村振兴、教育医疗、养老社保、安全

生产、食品安全、生态环保、扫黑除恶等领域
损害群众利益的突出问题。

2.各级党组织和党员、干部及公职人员违
反全省违规吃喝“十严禁”纪律要求的问题。

二、举报方式
方式一，来电举报：0971-6181190；
方式二，网络举报：www.12388.gov.cn；

方式三，来信举报：青海省西宁市城北区
宁张路46号西宁市纪委监委信访室，邮政编
码810000；

方式四，来访举报：青海省西宁市城西区
海湖路2号西宁市纪委监委来访接待室（西
宁市人民检察院12309检察服务中心旁）；

方式五，关注“中共西宁市纪律检查委员
会”微信公众号，点击“我要举报”栏目举报；

方式六，“作风监督举报二维码”扫码举报。
特此公告

中共西宁市纪律检查委员会
西宁市监察委员会

2024年4月

关于公布群众身边不正之风和腐败问题暨党员干部违规吃喝问题举报方式的公告

作风监督举报二维码
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@沧海一粟：他拿着孙子的滑板车乘坐公交车时，
驾驶人称因滑板车有电池属易燃易爆物品，不能携带上
车。究竟哪些物品禁止携带上公交车？

西宁公交集团有限责任公司：严禁乘客携带汽油、
煤油、柴油、酒精、油漆、稀料（香蕉水、硝基漆稀释剂）等
易燃物品；烟花制品（包括礼花、鞭炮、摔炮、拉炮）、点火
绳、发令纸等易爆物品；盐酸、硫酸、蓄电池（含氢氧化钾
固体或注有碱液的）等具有可燃、助燃特性的易腐蚀物

品；易碎、易污染或宠物、活禽等危害他人安全和健康的物品上
车。驾驶员、稽查人员及安保人员有权检查乘客所携带的各类瓶
装或桶装液体及任何可疑行李物品，拒绝检查者有权劝其下车。

成年乘客可免费携带一名身高120厘米以下的儿童乘车，超
过高度或人数的，应自觉照章投币或刷卡（其中身高120厘米以
上、140厘米以下的儿童按半价投币）。乘客携带物品的重量在
10—20公斤或体积在0.07—0.14立方米（长、宽、高41厘米至52
厘米）之间，应投币或刷卡一次，拒绝投币或刷卡，驾驶员、稽查人
员及安保人员有权劝其下车。重量超过20公斤、体积超过0.14
立方米、长度超过150厘米的物品不准上车。

春节临近，家政服务市场格外红
火。消费者该如何选择家政服务才能
避免引发的各类问题？

春节前，有的消费者选择家政服
务人员通常依赖熟人介绍的。市民王
先生便是如此，家政大姐来做清洁时，
没有带任何清洁剂，在清理油烟机时
使用的都是王先生提供的，因与家政
服务人员没有任何书面协议，王先生
对其提供的服务无法提出相应要求。
更令王先生头疼的是家政大姐在清洗
油烟机时不慎扭伤手腕，约定的服务
没有完成还受了伤……

赵女士通过家政公司找的家政服
务人员，在清洗洗衣机的时候，因师傅
操作不当导致电器部分功能故障，赵
女士的赔偿诉求很快得到解决。

可见消费者在选择家政服务时，
不可贪图便宜或方便而选择无资质的
个人或中介机构。

就此，西宁市商务局市场建设与
流通发展科提示消费者：在选择家政
服务时应避免选择熟人介绍的“游击
队”或中介公司，应选择有实体店的正
规公司，无论所需服务的金额大小都
应与家政服务公司签订合同并索要发
票或盖公章收据，这样不仅对整体的
服务质量有保障，在产生服务纠纷时
也便于消费者维权。关于消费者关注
的服务人员的安全问题，正规的家政
服务公司都需要为工作人员购买保
险，可要求公司一并提供。

记者从西宁市商务局市场建设与
流通发展科了解到，目前西宁市区已

有158家家政服务公司被纳入“信用服
务体系”，其中已有60余家家政服务公
司的资料已上传至“夏都生活管家”小
程序，2025 年 1 月 24 日前消费者可享
用由西宁市商务局在“云闪付”APP上
发起的“家政服务 暖心惠民”促消费活
动。

消费者在微信“夏都生活管家”小
程序内挑选需要的家政服务，下单付
款时选择“云闪付”支付，即可在挑选
专业可靠的家政服务的同时享受满减
优惠（具体活动规则登录“云闪付”APP
查看）。 记者 寒倩

近日，市民致电晚报热线反映，他
们住在洁神路一小区，因路口附近没
有施划斑马线，大家每天出行过马路
都从柴达木桥通过，该路段小区较多，
且天桥两侧恰好是公交车站，人流量
大，但该过街天桥没有安装无障碍电
梯，对于手提重物或是老年人来说走
起来有些吃力，尤其冬季下雪后，坡道
和楼梯比较湿滑，通行很是不便。据
大家观察，柴达木路沿线修建的过街
天桥基本都设置有无障碍电梯，但不
知为何这座天桥一直都没有安装电

梯？
1 月 13 日，记者来到柴达木路与

洁神路交会口，看到柴达木桥南北两
侧均设置有楼梯和坡道，两侧各有约
45级台阶，坡道长约50米，部分台阶上
有积冰。据记者观察，柴达木桥向东、
向西五六百米各有一座过街天桥，两
侧均安装有无障碍电梯，距离此处最
近的人行横道约有1公里。市民王女
士说，他们每天会推着婴儿车去附近
公园散步，因没有电梯，只能在坡道上
行走，下坡时很不好控制，去年该天桥

重新进行了铺装，大家期待会同步加
装电梯，但一直没有动静。

就此，西宁城辉建设投资有限公
司工作人员说，根据他们现场勘察发
现，此处人行道加装电梯位置与临街
建筑物距离过近，加装电梯基础位置
不足，且该位置现有10千伏电力线，因
天桥南、北两侧人行道位置存在地下
燃气管网、供水管网等，人行道空间受
限，迁改难度较大，无法满足电梯基础
施工，所以该处暂不具备加装电梯的
条件。 记者 毓洛

休闲长椅遭破坏
来电 张先生反映：小桥大街临近

沈那中学东侧人行道上有一个休闲长
椅遭到破坏，被放在绿化带里，不仅过

往行人休息不便也影响市容市貌。
反馈 城北区市政服务中心工

作人员：知情后，会派工作人员前往
现场查看并进行修复。 王凌

路面残留螺丝钉
来电 沙先生反映：文亭巷北侧

文博路派出所附近丁字路口绿道入
口处此前安装有阻车设施，但拆除
后用于固定的钢板和螺丝钉还残留
在地面上，给过往行人和车辆带来

安全隐患。
反馈 城西区市政公用服务中

心市政科工作人员：他们会去现场
查看，若情况属实会及时清理地面
残留的螺丝钉和钢板。

毓洛

暂无此规定
贾先生来电询问：他前段时间刚

拿到驾驶证，在网上看到从2025年起
驾驶人在实习期内可以单独上高速，
是否有这种规定？

市公安交通管理局车辆管理所工
作人员答复：没有此规定。根据现行
规定，驾驶人在实习期内驾驶机动车
上高速公路行驶，应当由持相应或者
包含其准驾车型驾驶证三年以上的驾
驶人陪同，不符合规定的处二十元以
上二百元以下罚款。 毓洛

不能支付现金
王先生来电询问：他刚入职了一

家单位，单位想将缴纳社保的费用以
现金支付的方式发给他，是否可以这
样操作？

城北区人力资源和社会保障局工
作人员答复：不行。依法缴纳社会保
险费既是用人单位与劳动者共同的权
利，也是双方共同的强制性义务，双方
均无权免除对方缴纳社会保险费的法
定义务。根据相关规定，缴费单位和
缴费个人应当以货币形式全额缴纳社
会保险费。缴费个人应当缴纳的社会
保险费，由所在单位从其本人工资中
代扣代缴。用人单位和个人不得约定
由用人单位支付现金，不缴纳社保费
或者由员工个人自行办理社保费缴
纳。 俪臻

158家家政公司纳入“信用服务体系”

近日，记者在小桥大街与毛胜寺街交会口
看到，人行道地砖缺失，影响行人通行，也影响
市容市貌。 王凌 摄

有问必答有问必答

这座桥不具备加装电梯的条件
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