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遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随
时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！
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晚报派发微信报料红包啦！如果你遇到新鲜事、突发事、感人
事，请你给晚报提供线索，一经采用，将获得30元至200元的大额
微信红包。
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今日在线记者：王凌
电话：19997338509
微信号：kuhaifanting

因漏水纠纷，三楼住户便找来工
人，在自家卫生间上水管道安装阀门
并将其关闭，导致四楼五楼六楼的三
户居民家卫生间无水可用长达三个
月之久，多次协调无果楼上住户纷纷
搬离。

卫生间漏水引发纠纷
张先生说，他去年四月份搬到瑞

华园小区四号楼一单元四楼，九月份
房子装修好后，楼下的居民便向他反
映，卫生间存在漏水的情况，要求他
更换卫生间管道。他找来管道维修
人员对自家卫生间的上水管道进行
检查后并没有发现漏水的情况，于是
拒绝了对方提出的要求。九月底的
一天，他发现卫生间停水了，停水原
因是他楼下的居民在卫生间的上水
管道上安装了阀门并将其关闭。他
将此情况反映至解放路社区。社区
走访时了解到，三楼住户称家中卫生
间一直在漏水，必须更换整个单元的
上水管道后，才会重新打开卫生间的
阀门。

楼上两户被迫搬离一户报警
卫生间一直没有水，四楼的张先

生和老伴无法正常如厕和洗澡，每天
只能从厨房接水，让他心烦不已。为
此，张先生先后找到小区物业、社区、
街道办事处协调此事。起初，这几个
部门上门协调时，三楼的居民还让大

家入户进行查看，后来拒绝沟通甚至
连门都不开，并在门上贴了恶毒的话
语。五楼六楼住户因难以忍受没有
水的生活而陆续搬离，而张先生因无
处可搬只能忍受，无奈之下，张先生
报警。

记者实地采访被拒
2月19日，记者来到张先生所在

单元，逐户了解此事，在五楼居民家
看到，卫生间地上放着两个水盆用于
储水，打开水龙头后没有水流出。该
住户说，之前是他的女儿居住在这
里，自从三楼住户将卫生间上水阀门
关闭后，他女儿不得已搬走了，现在
他偶尔过来看看房子，六楼的住户也
已搬走。三楼住户的行为已经严重
影响了他的正常生活，希望有人管
管。随后，记者来到三楼敲门询问此
事，对方不予理睬。

多部门协调无果
记者从小区物业了解到，安装并

关闭卫生间上水阀门的这家住户，多
年来都未缴纳过物业费，物业维修管
道的师傅上门服务时还被砸伤。

解放路社区负责人说，他们多次
上门沟通此事，也针对三楼业主的诉
求为其更换了卫生间的管道，但其还
是不愿意打开阀门，目前他们也没有
更好的解决办法。

记者从北大街派出所了解到，因

严重影响到日常生活，张先生已到派
出所报案并做了笔录，案件正在进一
步调查中。

律师看法：
青海凡圣律师事务所刘律师说，

根据我们国家相关法律法规，业主对
其建筑物专有部分享有占有、使用、
收益和处分的权利。业主行使权力
不得损害其他业主的合法权益。上
下水管道属于公共设施，任何住户
不得私自加装阀门控制供水。即使
上下水管道存在漏水争议，也应该
由物业或专业机构进行排查，或者
通过法律途径解决，而非通过私自
加装阀门进行单方面断水。本案
中，三楼住户在属于公共设施的上
下水管道上私自加装阀门控制整栋
楼的水循环系统，已经构成了对其
他住户相邻权的侵犯。其他楼层住
户可以先找三楼住户进行协商，若
协商无果，可以三楼住户侵犯相邻
权向法院起诉，要求三楼住户拆除
阀门，恢复供水并赔偿其他用户停
水期间的损失，在起诉前需要保存停
水证据（如照片、物业证明、沟通记
录、视频等）。 记者 小至

用水被阻断两户搬离一户报警

@周生如故：他的孩子今年8岁，平日开车出门
孩子喜欢坐在副驾驶的位置。近日，车辆行至市区
某路段等红灯时，在该路段执勤的交警提醒他让孩
子更换到后排座位并系安全带，这是为什么？

西宁市公安交通管理局宣传科相关工作人员答
复：根据《中华人民共和国道路交通安全法》，未满12
周岁或身高1.4米以下的儿童应避免坐在前排副驾

驶座位。汽车副驾驶的安全气囊是按照成人的标准设计的，对
于儿童来说，安全气囊弹出时的冲击力可能会对其头部、颈部
等部位造成严重伤害，甚至危及生命。由于副驾驶的安全带也
是按照成人的体型设计的，儿童由于身高和体重不足，安全带
可能无法正确固定在身体上，容易勒到颈部或滑落至腹部，导
致勒伤或内脏受损。加上儿童天性好动，坐在副驾驶位置时可
能会随意活动，干扰驾驶员的注意力，甚至可能误操作车内的
换挡杆、车窗等设备，增加事故的风险。当儿童年满12周岁以
上的在乘坐汽车的副驾驶后，在使用成人安全带时，也要确保
安全带正确固定在肩部和胯部，避免勒到颈部或滑落至腹部。

近日，五矿柴达木广场B区居民
熊女士致电晚报热线反映，2号楼下
的地下车库漏水长达 3 年，臭气熏
天，居民进出地下车库都得捂着口
鼻，影响居民日常生活和出行。她
们将问题多次反映至物业后，物业
迟迟没有采取措施，希望晚报热线
予以关注。

熊女士说，地下车库漏水很长
时间了。据她了解，一楼商铺排水
管道老化，导致污水漏到地下车
库。一楼商铺多为饭馆，用水量大，
加剧了这种渗漏现象。渗漏的污水
味道十分难闻，一进地下车库便能
闻到臭味。

2 月24日，记者来到五矿柴达木
广场B区2号楼地下车库，一出电梯，

一股刺鼻的臭味迎面而来，地下车库
内B167车位附近拐角处地面有2平方
米的积水，上方的管道正在滴水……

就此，小区物业公司贺经理说，
地下车库积水的原因是 B 区 2 号楼
一楼商铺的排污管道年久失修出现
了漏水现象。2月24日，物业跟业主
代表在漏水现场就维修计划达成一
致，计划先逐步排查再进行修复，施
工时间为30天。

城西区城乡建设局物业管理科
工作人员说，已督促该物业公司尽
快维修，每天对积水进行清理。

记者 王凌

地下车库漏水3年居民盼解决

绿化带纸屑多
王先生反映：他开车经过张汶

高速韵家口出口时看到道路两旁绿
化带中满是纸屑，一吹风刮得到处
都是，影响城市形象。

反馈 省高速公路养护服务有限
公司工作人员：他们已发现此问题，
他们的作业车辆出现故障现正在维
修，待维修好后会集中清理。 毓洛

政风行风热线政风行风热线

填写审批表
高先生来电询问：他是一名肢

体残疾人，为了方便生活想要申请
残疾人辅助器具，应怎样申请？

青海省残疾人联合会工作人员
答复：持证残疾人由本人、监护人或
代办人（户籍所在地康复协调员或
专职委员）到户籍所在地残联或辅
助器具精准适配服务承接机构，填
写《青海省政府购买残疾人辅助器
具精准适配服务申请（审批）表》办
理申请。 一竹

无法领取
李先生来电询问：他去年与单

位终止劳动合同后去读全日制研究
生了，这种情况是否能领取失业保
险金？

城北区人力资源和社会保障局
工作人员答复：申领失业保险金须
同时满足参加失业保险缴费满1年、
非因本人意愿中断就业、已进行失
业登记并有求职要求的条件。就读
全日制研究生期间不可以办理失业
登记，无法申领失业保险金。 俪臻

近日，记者在大新街东侧看到，人行道旁铺设的部分瓷砖
破损、脱落，脱落的瓷砖无人处理，随意堆放在一旁，一些地砖
也松动翘起，给过往市民通行带来不便。 毓洛 摄
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