
本报讯（记者 小蕊）为全面贯彻落实省
委主要领导调研西宁时的工作要求，始终站
稳人民立场，以党建引领“有诉必应马上办”
机制创新工作推动基层社会治理提质增效，
3月1日，西宁市城北区社会治安综合治理中
心正式揭牌投入使用，这是全省推进社会治
安综合治理中心规范化建设以来，首个投入

运行的区级综治中心。
城北区社会治安综合治理中心面积

1800平方米，共6层，共有12家区属单位、15
家律师事务所及 4 个品牌调解工作室近 40
人进驻，设有诉讼调解、信访接待等 6 个窗
口，涵盖领导接访、心理疏导、巡回法庭等9
大功能站室，是目前全市县区中占地面积最

大、功能载体最全、基础设施最优、人员进驻
最多、要素整合相对集中，具备实战化、信息
化、智能化于一体的现代化综治中心。中心
建立“排查—化解—跟踪”全流程机制，打造
多元共治的基层治理“共同体”，实现矛盾纠
纷排查化解关口前移、防治并举。

城北区社会治安综合治理中心以“问题
真解决、群众真满意”为目标，全面践行“有
问题向我反映、有困难我来协调解决”工作
要求，将党建引领“有诉必应马上办”机制创
新工作和“四元四色”矛盾纠纷多元化解机
制有机融合，打破部门协作壁垒，变“单兵作
战”为“协同联动”，持续推动“有诉即办”向

“未诉先办”转变。城北区将全面落实全市
“有诉必应马上办”务实为民强作风推进会
各项要求，锚定“智慧化+数字化+网格化”建
设目标，紧紧抓住夯实基层基础和强化思想
作风两个关键，进一步创新社会治理模式，
充分运用“四元四色”矛盾纠纷多元化解机
制，推动全区部门资源融合、力量下沉，实现
问题联治、风险联控、平安联创，为生态宜居
幸福城北建设提供和谐稳定的发展环境。

2月28日，58路公交车上接连发生了两
个温暖的故事，两名公交驾驶员用他们的细
心与爱心，为乘坐轮椅的乘客搭建起温暖的

“爱心桥梁”，展现了公交人的责任与担当，
也为寒冷的初春增添了一份温暖。

当天 17:14，58 路驾驶员卢学慧驾驶着
青 A00162D 号公交车由北向南行驶至青运
集团（红光）公交站。像往常一样，车辆缓缓
停靠在站台边。然而，卢学慧的目光却被一
位乘坐轮椅的乘客所吸引，这位乘客正焦急
地等待着上车，但面对高高的车门台阶，显
得有些无助。卢学慧没有丝毫犹豫，迅速停
稳车辆，打开车门，快步走到车后。他熟练
地操作着无障碍通道的开关，随着一阵轻微
的机械声响，一条平稳的通道缓缓展开，连
接起了车厢与站台。

卢学慧走到轮椅旁，双手稳稳地握住轮
椅的把手，眼神专注而温和。在确认通道稳
固后，他开始缓慢地将轮椅推上车，每一步
都走得格外小心，生怕给乘客带来一丝不
适。将乘客平稳地推到车厢内的座位旁后，

卢学慧关切地询问：“您好，请问您在哪儿下
车？”得到乘客的答复后，他才安心地回到驾
驶位，继续投入驾驶工作。

在行驶过程中，卢学慧始终通过后视镜
关注着这位乘客的动态。17:58，车辆到达乘
客的下车站点，卢学慧再次起身，熟练地打
开无障碍通道。这一次，车厢内其他乘客也
被他的举动所感染，纷纷伸出援手，帮助卢
学慧将轮椅乘客稳稳地推下车。乘客感激
地向卢学慧和热心乘客们道谢，而车厢内也
响起了一片赞扬声。卢学慧只是微微一笑，
摆了摆手，继续驾驶着公交车驶向远方。

这是一个绝妙的巧合！当日 17:58，58
路另一名驾驶员吴金良驾驶着青 A06569D
号公交车由西向东行驶至文汇路站点时，也
遇到了类似的情况。一位乘坐轮椅、行动不
便的乘客正在站台上等候上车，吴金良立刻
起身，走到后门，熟练地打开无障碍踏板。
这条“爱心桥梁”瞬间连接起了站台与车厢，
也连接起了公交驾驶员与乘客的心。

在同行人员的帮助下，吴金良小心翼翼

地将轮椅乘客推上了车。在询问乘客的下
车地点后，吴金良回到驾驶位，继续关注着
车厢内的动态。18:27，车辆到达乘客下车站
点，吴金良又翻开无障碍踏板，以同样的方
式将轮椅乘客稳稳当当地推下车。乘客连
连感谢吴金良的帮助，而吴金良表示：“这都
是我应该做的，作为一名公交驾驶员，为乘
客提供方便和服务是我的职责。”

这两起事件虽然平凡，但却充满了温暖
与感动。卢学慧和吴金良两位驾驶员用实
际行动诠释了“服务至上”的理念，他们不仅
为乘客提供了方便，更传递了社会的正能
量。无障碍通道的设置，本就是公交系统对
特殊群体的关怀，而驾驶员们熟练的操作和
贴心的服务，则让这份关怀变得更加温暖。

（记者 金华山）
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本报讯（记者 师晓琼）春日的下午，暖
阳洒落在大通县东峡镇田家沟村村民陈花
的农家小院里，一场别开生面的政策宣讲
会正在进行。村民们围坐在一起，满脸期
待，田家沟村第一书记和包村领导站在中
间，开启了中央和省委文件精神的解读之
旅，现场气氛温馨而热烈。

“乡亲们，中央一直把粮食安全抓得紧
紧的。就说咱们村这上千亩地，按照文件
里的新补贴政策，只要大家好好种粮，每亩
地能多拿几十块补贴呢。二村的老张，去
年靠种粮补贴，都给家里添新农机了。”第
一书记率先开口，声音洪亮且清晰。他从
粮食安全这一国之大事讲起，结合村里的
耕地情况，掰着手指给大家算细账。村民
们纷纷点头，讨论着自家能拿到多少补贴。

紧接着，一位乡镇干部接过话茬，分享
农业现代化发展的内容。她拿出手机，翻
出大型农业设备在田间作业的视频。“大家
看，现在机械化种地可方便了。省委文件
支持咱们引进新技术，以后咱们也不用再
人工弯腰播种、撒药了，坐在地头就能把农
活干了。咱村要是申请下来扶持资金，就
能买上这些设备，种地又快又好。”村民们
的眼睛一下子亮了起来，对未来的农业生
产充满憧憬。

宣讲过程中，村民们不时提出自己的
疑问。有的询问电商发展的扶持政策，有
的关心农产品销路的拓展。第一书记和宣
讲干部耐心地一一解答，现场互动频繁，笑
声不断。

一下午的时间很快过去，宣讲在热烈
的氛围中结束。村民王大爷感慨道：“以前
文件里的政策，咱觉得离自己远，今天听
了，才知道都是实实在在的好事，就盼着赶
紧落实，日子肯定越过越好！”此次农家院
内的宣讲活动，不仅让村民们深入了解了
中央和省委文件精神，也拉近了政府与群
众的距离。

大通县东峡镇将继续开展此类接地气
的宣讲活动，聚焦群众的关心事，丰富理论
宣讲形式，加大帮扶力度，更好地把政策讲
深、讲透、讲活，实现“精准滴灌”，使党的政
策在基层遍地开花，把党和政府的心声传
递至千家万户。

本报讯（记者 宁亚琴）新年过后，企业和
个体工商户“年报”申报将继续进行，这也给
诈骗犯罪分子提供可乘之机，西宁市公安局
反电信网络诈骗中心经核实，深入推进市场
监管领域“反诈”工作，切实保护广大经营者
的利益。

据悉，近日，西宁市公安局反电信网络诈
骗中心及西宁市市场监督管理局接到多个企
业反映，有不法分子通过冒充市场监管部门名
义，利用虚拟电话、虚假政务服务平台、社交媒
体私信、伪造二维码等新型技术手段，向经营
主体发送诈骗信息或拨打诈骗电话，以2022年
度报告未公示为由，要求点击链接缴纳298元
进行处理，否则将受到处罚或拉入“黑名单”。
或称可以帮助报送2024年度报告、修改年报数
据、处理异常经营名录等，诱导市场经营主体

点击短信链接并登录交易第三方平台，缴纳几
百元至几千元费用。还有不法分子通过添加
微信，诱导市场经营主体进行“身份认证”，从
而获取企业及经营者的银行卡账号、身份证号
及密码等重要隐私信息。

经西宁市公安局反电信网络诈骗中心
向西宁市市场监督管理局核实市场主体年
报流程，发布郑重声明，助力企业谨防年报
诈骗陷阱：1.年报申报全程免费：市场监管部
门从未授权任何第三方机构或个人收取年
报相关费用，所有以“工本费”“服务费”“加
急费”等名义要求转账的行为均涉嫌诈
骗。2. 认准唯一官方平台：年报申报、补报
及信用修复，请通过以下官方渠道操作：国
家企业信用信息公示系统（青海），官网地
址：https://scjgj-gsxt.qinghai.gov.cn。移动端

可通过“青海市场监管”官方公众号，点击年
报入口登录。3.提高警惕，谨防新型诈骗手
段：切勿点击陌生短信、邮件中的链接，或扫
描来源不明的二维码；接到自称“市场监管
部门”的电话时，可通过官方渠道核实身份；
切勿轻信非官方信息，共同维护良好的营商
环境。4.如需帮助，请联系市场监管部门：西
宁市市场监督管理局 6110619、城东区市场
监督管理局 7288057、城中区市场监督管理
局 8250518、城 西 区 市 场 监 督 管 理 局
6119723、城北区市场监督管理局 5161298、
湟中区市场监督管理局 7795982、大通县市
场监督管理局 2726083、湟源县市场监督管
理局 2436939。如遇到疑似电信网络诈骗
时，要及时拨打反诈专线96110进行咨询；如
不慎被骗，请立即拨打110报警。

本报讯（记者 张国静）记者从市林草
局获悉，随着气候逐步变暖，鸟类开始春季
迁徙，其中西宁湟水国家湿地公园宁湖湿
地作为鸟类迁徙的“必经之地”，每年都会
迎来成千上万只候鸟在此中转、栖息。

根据西宁湟水国家湿地公园管理服务
中心的观测记录，连日来，每日记录到宁湖
湿地栖息的水鸟达到 300 余只，其中有普
通秋沙鸭、绿头鸭、渔鸥、鹊鸭、斑头秋沙
鸭、红头潜鸭、凤头潜鸭、斑嘴鸭、赤嘴潜
鸭、绿翅鸭、赤麻鸭、针尾鸭、大白鹭、苍鹭
等。西宁湟水国家湿地公园管理服务中心
工作人员介绍道，观测结果与1月14日开
展的全国越冬水鸟同步调查结果相比，宁
湖湿地内赤嘴潜鸭、针尾鸭、大白鹭、苍鹭
为近期迁徙来的鸟种，绿头鸭、普通秋沙鸭
数量明显减少，渔鸥、鹊鸭、斑头秋沙鸭、红
头潜鸭、凤头潜鸭、斑嘴鸭、绿翅鸭、赤麻鸭
数量明显增多。近期开始到5月中旬，大
量的冬候鸟将分批飞离，夏候鸟陆续飞来，
湿地公园水鸟迁徙鸟种将逐步由冬候鸟转
变为夏候鸟，并在此筑巢繁殖。

“近年来，随着湿地公园水域环境的改
善，多种原本迁徙的候鸟选择留在西宁越
冬，候鸟成为留鸟，在西宁繁殖的同时种群
数量也在不断增加，生物多样性不断丰
富。”西宁湟水国家湿地公园管理服务中心
主任宋秀华表示，湟水国家湿地公园将持
续观测水鸟，加强鸟类栖息地及迁徙通道
保护工作，为鸟类提供安全的“庇护所”。

本报讯（实习记者 文月婷 通讯员 赵海
梅）3 月 3 日，省气象台发布，受强冷空气影
响，3月5日至3月6日，我省将迎来大范围强
降雪天气。西宁、海东、海北、海南、黄南及
海西东部等我省中东部地区将出现中到大
雪，其中湟中、德令哈、乌兰、同仁等16个县
市部分乡镇有暴雪，局地降雪量达15毫米至
18毫米，新增积雪深度2厘米至16厘米；柴
达木盆地将伴随 6 级至 7 级大风及短时沙

尘，全省大部气温骤降6℃至10℃。
根据省气象台精细化预报，强降雪时段

主要集中在3月5日白天至夜间；暴雪集中
区为化隆、循化、天峻、玛沁等乡镇，积雪或
超15厘米；交通高风险路段为G6京藏高速、
G0612西和高速等主要干道易积雪结冰。

气象部门建议，交通应急部门需重点排
查桥梁、陡坡路段，提前部署除雪设备，司乘
人员需配备防滑装备；农牧生产需加固温室

大棚，牧区需备足饲草料，防范牲畜冻害；能
源保障需加强电网、供暖管线巡查，防范低
温冻裂风险；公众出行需减少山区出行，户
外作业注意防风防寒，柴达木地区需固定临
时搭建物。

预计，3月7日至3月9日全省降雪减弱，
仅囊谦有零星小雪，但青南地区及海西东部
3月10日仍有阵雪，气温持续偏低，需防范道
路暗冰。

一宣三促
万名干部下乡

农家院里传“政”声：一号文件宣讲入民心

湟水国家湿地公园

迎来首批春季迁徙鸟类 注意！“年报”不收费，谨防“年报诈骗”

降温10℃！我省中东部再迎强降雪


