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春耕春耕 进行时进行时·· 政策暖风政策暖风进乡村进乡村

春回大地，春耕正当时。西宁周边的农田
里村民们忙碌起来，开始进行春耕备播。春
耕备播，政策是关键，2025年省委、市委一号
文件已出台，这些文件涉及哪些方面？有哪
些新亮点？对此，晚报记者进行了采访，西宁
市农业农村局工作人员将持续为读者进行
解读。

1.2025年省委一号文件的主题和内容
是什么？

2025年省委一号文件的主题是贯彻《中
共中央国务院关于进一步深化农村改革扎
实推进乡村全面振兴的意见》的实施意见。

主要内容为六部分：持续保障粮食等重要农
畜产品生产供给、持续巩固拓展脱贫攻坚成
果、着力推进乡村特色产业发展、着力推进
高原美丽乡村建设、着力提升乡村治理能力
水平、着力健全要素保障和优化配置体制机
制。

2.如何确保我省粮油产量稳中有增？
全方位夯实粮食安全根基，全面落实粮

食安全党政同责。多措并举稳定种植面积，主
攻单产和品质提升，集成推广良田良种良法
良制，持续推进绿色高产高效创建行动，确保
粮油稳产丰产。

3.严格落实耕地保护政策有哪些？
强化耕地总量管控和“以补定占”，将

各类耕地占用纳入占补平衡统一管理，严
格补充耕地质量鉴定，确保省域内年度耕
地总量动态平衡、质量稳中有升。持续巩固

“大棚房”整治成果，严禁侵占耕地“挖湖造
景”、乱占耕地建房等问题，坚决遏制破坏

耕地违法行为。分类有序推进耕地“非粮
化”整改，结合产业发展实际、作物生长周期
等设置必要过渡期。高质量推进高标准农田
建设。统筹推进高效节水灌溉，健全长效管护
机制。完善撂荒地综合整治机制。科学合理开
发盐碱地等宜耕后备资源。加强传统梯田保
护。（未完待续） （记者 一丁整理）

2025年省委一号文件解读①

本报讯（记者 张艳艳）为进一步推
动党建引领下的政务服务创新，完善

“有诉必应马上办”工作机制，3月18
日，市人大常委会副主任汤向军带领
市人大常委会调研组针对全市党建引
领“有诉必应马上办”机制创新工作
立法展开调研。

调研组运用“听、看、议”相结合的
多元方式开展工作。当日上午，调研
组前往城中区南川西路街道办事处，
实地了解基层在“有诉必应马上办”
工作中的具体实践。通过现场观摩和
与工作人员交流，调研组对街道办如
何快速响应群众诉求、高效解决民生
问题有了直观认识。随后，调研组来
到12345政务服务便民热线，详细考察
热线平台在整合诉求、协调部门、跟
踪反馈等方面的运作流程，深入探讨
如何进一步提升热线服务效能。

在调研座谈会上，市委常委、副
市长姜晓东就党建引领“有诉必应马
上办”机制创新工作开展情况进行详

细介绍，各单位围绕机制运行的多个
关键环节展开深入讨论。座谈内容涵
盖机制运行的法律依据与政策衔接、
诉求处理全流程的规范化、部门协同
与资源保障、监督与考核的法治化、
数据管理与企业权益保障、特殊情形
与创新探索等内容。参会单位及代表
就通过地方性立法保障西宁市“有诉
必应马上办”工作积极建言献策。

调研组一致认为，西宁市把创新
开展党建引领“有诉必应马上办”作
为贯彻落实党中央国务院、省委省政
府、市委市政府工作部署的具体实
践，认真贯彻落实习近平总书记在青
海考察时提出的“要切实保障和改善民
生，尽力而为、量力而行，多办顺民意、
惠民生、暖民心的实事，扎实解决群众
急难愁盼问题”重大要求；坚持以人民
为中心的发展思想，走好新时代党的群
众路线，切实提高西宁市民的获得感、
幸福感、安全感；贯彻落实党的二十届
三中全会精神，以“有诉必应马上办”为

民办实事来发现问题，进而锚定改革方
向，推动体制机制创新；结合学习贯彻
习近平新时代中国特色社会主义思想
主题教育和党纪学习教育，以“有诉必
应马上办”作为西宁市全面从严治党、
倒逼干部队伍作风转变、锻造西宁铁军
的重要载体。在诉求办理质效显著提
升、诉求收集渠道多元畅通、派单精准
且责任明确、解决问题高效且群众满
意、改革创新推动难题破解、督办有
力确保落实到位、点评赋能激发工作
动力等方面取得显著成效。此次调研
聚焦机制创新，旨在通过深入考察与
广泛交流，为相关地方性立法提供坚
实依据，充分体现了市人大常委会对
提升政务服务质量、优化营商环境的高
度重视。通过实地调研与座谈交流相
结合的方式，为制定更完善、更具针对
性的地方性法规奠定了基础，将有力推
动“有诉必应马上办”机制在法治轨道
上持续创新发展，更好地服务广大市民
与企业。

3月18日，12345政务服务便民热线接听群众来电诉求
1115件次，网民留言52件（西宁12345微信公众号42件，西
宁市政府网3件，市委网信办1件，码上减负3件，青海12345
政务服务网2件，人民网（书记留言板）1件），直接办理606
件，转交责任单位办理509件，回访350件。

热点问题：
1.消费维权64件，无集中反映问题，12345政务服务便

民热线已及时联系相应县区政府核实处理。
2.劳动纠纷61件，无集中反映问题，12345政务服务便

民热线已及时联系相应县区政府核实处理。
3.供暖管理48件，无集中反映问题，12345政务服务便

民热线已及时联系相应县区政府与城达供热核实处理。

本报讯（记者 小蕊）为进一步提升
平台经济常态化监管水平，增强直播营
销各方参与主体合规经营意识，保障消
费者合法权益，促进互联网直播营销新
业态健康有序发展，近日，省市场监管
局出台《青海省互联网直播电商合规指
引》（以下简称《合规指引》），剑指直播
电商违法行为，为直播电商行业稳健前
行撑起有力“保护伞”。

《合规指引》针对目前直播电商行

业虚假宣传、数据造假、销售假冒伪劣
商品、货不对版、侵犯消费者权益等问
题，从落实直播电商平台主体责任、规
范直播电商经营行为两个大的方面，全
方位、多角度地对互联网直播电商各方
参与主体提出合规要求，确保直播电商
在法律轨道上稳健运行。同时，立足实
际，为青海特色直播“量体裁衣”。紧紧围
绕我省产业发展需求与监管重点，针对
青海农畜产品，特别是牛羊肉及其制品

销售状况和监管工作，专设“青海牛羊肉
及其制品直播经营”环节，内容聚焦青海
牛羊肉及其制品直播销售关键环节，从
建立进货检查验收制度、明确禁售产品
具体情形、防范虚假宣传与规范售后退
换货服务等方面，进行精准合规指导。

通过清晰明确的合规要求与监管
措施，将大力推动直播电商行业朝着规
范化、专业化方向迈进，助力青海特色
商品走向更广阔的市场天地。

本报讯（记者 一丁）从垃圾里翻新
的卫生巾纸尿裤、超量添加保水剂的虾
仁、乱象丛生的“维修刺客”……这些被
2025年央视“3·15”晚会曝光的案例我
们身边是否也存在？为净化西宁市场环
境，全面排查整治“3·15”晚会曝光问
题，西宁市市场监督管理局高度重视、
迅速部署、查缺补漏，第一时间安排执
法人员在全市范围内进行排查整治，全
力维护市场秩序。

据悉，2025年央视“3·15”晚会结束
后，市市场监管局立即召开专题会议，
针对涉及的曝光问题进行研判分析，抽
调执法骨干人员组成 4 个执法检查组
安排部署清查整治工作。整治工作以地
毯式、拉网式排查形式开展，整治内容
覆盖食品、卫生用品、工业产品、家电维
修等多个领域。食品方面，聚焦晚会曝

光的食品安全问题产品，深入商场、超
市、冷库进行着重排查，仔细查验食品
进货渠道，全力清查是否存在涉事产
品。共出动执法人员 148 人次，检查商
场、超市、冷库等经营单位500余家次。
同时，市区两级联动，对蜜雪冰城和九
田家烤肉店等 5 家连锁餐饮服务单位
进行突击检查；卫生用品和工业产品方
面，针对晚会曝光的“翻新卫生巾”、瘦
身电线电缆等问题，在全市范围内开展
问题产品排查工作，重点对产品标识、
生产企业、执行标准及经营主体资质、
进销货台账等进行逐一排查。截至目
前，共检查市场、商超、电线电缆经销商
及各类五金用品店352家，暂未发现涉
事卫生用品和电线电缆。对检查中发现
的部分经营者未落实进货查验制度，索
证索票不齐全，现场不能提供产品合法

进货来源和产品质量合格证明的，待进
一步调查后，再作处理；家电维修方面，
省、市、区市场监管局三级联动，围绕经
营主体资格、线上线下业务开展情况及
维修工程师的情况，对涉及投诉的家电
维修行业进行重点检查，并提出规范经
营的相关要求，督促各经营主体加强行
业自律，提高服务质量，切实履行社会
责任，坚决杜绝出现家电维修乱象。

目前，清查整治工作还在持续进行
中。下一步，市市场监管局将根据国家
市场监管总局和省市场监管局的统一
部署要求，以此次曝光问题为切入点，
举一反三深化排查整治，依法严惩违
法违规问题，进一步规范全市生产和
销售企业经营行为，切实守住市场监
管领域安全底线，坚决维护公平有序
的市场秩序。

西宁市党建引领“有诉必应马上办”机制创新工作日报

市人大常委会开展党建引领
“有诉必应马上办”机制创新工作立法调研

剑指直播电商违法行为
青海出台互联网直播电商合规指引

我市全面排查整治“3·15”晚会曝光问题

本报讯（特约记者 莫昌伟）3 月19 日下午，省委书记、
省人大常委会主任吴晓军，省委副书记、省长罗东川在西宁
与西部机场集团有限公司党委书记、董事长杨鸥一行座谈。

吴晓军、罗东川代表省委省政府对杨鸥一行来青表示欢
迎，感谢西部机场集团长期以来对青海的大力支持。他们
说，习近平总书记十分关心青海发展，去年6月再次考察青
海并发表重要讲话，为现代化新青海建设锚定了新坐标、赋
予了新使命。全省上下牢记嘱托、感恩奋进，沿着习近平
总书记指引的方向前行，加快打造生态文明高地、建设产业

“四地”，不断增进国内国际交流交往，青海的发展态势越来
越好，这其中离不开民航的基础支撑和保障。希望双方以陕
青机场联合重组20周年为契机，进一步深化在生态旅游、绿
色有机农畜产品输出、低空经济等方面的深层次务实合作，
加强谋划“十五五”民航发展规划，不断丰富我省航空新业
态。在保证安全质量前提下加快西宁机场三期扩建工程建
设，把机场打造成展现大美青海形象的窗口。持续推进共
和、黄南、囊谦、久治等支线机场前期相关工作，推动青海民
航发展迈上新台阶，助推青海经济社会高质量发展。

杨鸥对青海省委省政府给予西部机场集团公司的关心
支持表示感谢，并介绍了公司生产经营情况。她说，2024
年，青海机场公司年旅客吞吐量达801万人次，货邮吞吐量
4.05万吨，均实现正增长，折射出的是青海经济社会健康发
展和对外开放持续扩大，也更加坚定了我们扎根青海发展的
信心。下一步，将深度融入国家战略，服务青海发展需求，在
高原运力供给、航班航线开辟、机场建设等方面加大工作力
度，努力为现代化新青海建设贡献民航力量。

省领导张锦刚、朱向峰、程基伟参加。

吴晓军罗东川与西部机场集团
董事长杨鸥一行座谈

3 月 18 日，西宁市共收到安全隐患举报 42 件，其中
12345政务服务便民热线接收举报29件、西宁市消防救援支
队接收举报13件，主要反映小区物业、消防安全、市政道路、
城乡建设等问题，已及时联系相应县区政府核实处理。

西宁市安全隐患举报受理情况日报


