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3月29日，12345政务服务便民热线接听群众
来电诉求733件次，网民留言46件（西宁12345微
信公众号45件，西宁市政府网1件），直接办理338
件，转交责任单位办理395件，回访69件。

热点问题：
1.供暖管理109件，无集中反映问题，12345政

务服务便民热线已及时联系相应县区政府、黄河
热电核实处理。

2.消费维权48件，无集中反映问题，12345政务
服务便民热线已及时联系相应县区政府核实处理。

3.噪音问题48件，无集中反映问题，12345政
务服务便民热线已及时联系相应县区政府核实
处理。

西宁市党建引领“有诉必应马上办”
机制创新工作日报

本报讯（记者 张国静）在“净化”上下
功夫，在“绿化”上出实招，在“亮化”上做
文章……自全市全面打造洁净城市攻坚
行动开展以来，西宁 （国家级） 经济技
术开发区生物科技产业园区 （以下简
称生物园区） 以城市精细化管理为主
线，以六大专项行动为路径，推动园区
环境综合整治，着力解决影响园区品位
形象和人民群众幸福指数的突出问题，
进一步提升园区环境品质。

六大专项行动主要包括基础设施提
质、宜居环境提品、城市容貌提档、园
林绿化提优、景区环境提级、文明风尚
提升六个方面内容，共有 21 项具体任
务。在基础设施提质专项行动中，园区
聚焦市政设施、建筑工地环境、小区公

共设施、企业“厂中厂”环境、“最清洁
公厕”进行整治。在实施宜居环境提品
专项行动中，园区将在环卫深度精细保
洁、垃圾收集清运规范化、城市垃圾综
合治理、重点片区环境整治、环境空气
质量向好、气象赋能城市管理上下功
夫。在实施城市容貌提档专项行动中，
园区将从净化沿街建筑立面、序化城市
街巷空间、靓化城市空间标识、规范园
区架空线缆推进。在实施园林绿化提优
专项行动中，针对绿地内缺株断带、枯
株死株等问题，做好补植补栽、应栽尽
栽，并充分利用街面闲置空地、边角地
见缝插绿，同时，在园区经二路、纬二
路打造花街2条、盆花景点2处，进一步
提升园区绿化档次。在实施景区环境提

级专项行动中，全面督导景区景点管理
单位日常清扫保洁工作，强化设施提升
改造，建立管理制度，配齐配强专业保
洁队伍，落实精细保洁长效措施，重点
整治垃圾堆积清运不及时、场地脏污等
突出问题。在实施文明风尚提升专项行
动中，将通过不断优化公共交通服务、
不断规范道路交通秩序、不断促进市民
文明行为、广泛开展宣传教育活动提升
文明风尚。

“园区按照‘职责清单+任务清单+跟
踪问效’模式，坚持以效为先，重点区
域重点突破、重点时段重点保障，全力
以赴推动园区焕然一新，让群众更加可
感可及，确保攻坚行动取得预期效果。”
生物园区管委会相关负责人表示。

本报讯（记者 施翔）3月30日上午，市委理论
学习中心组深入贯彻中央八项规定精神学习教育
读书班开班。省委常委、市委书记王卫东出席开
班式并作动员讲话。他强调，要深入学习贯彻
习近平总书记关于加强党的作风建设的重要论
述，引导带动全市各级党组织和广大党员干部锲
而不舍贯彻好中央八项规定及其实施细则精神，
持续推动全面从严治党向纵深发展，为在现代化
新青海建设中挑大梁勇争先提供坚强保障。

市委副书记、市长石建平主持开班式并传达
中央、省委党的建设工作领导小组会议精神，市委
副书记何勃通报党的十八大以来西宁市贯彻中央
八项规定精神的成效经验。市人大常委会主任
黄城、市政协主席洛珠南杰出席。

王卫东指出，开展学习教育是今年党的建设
工作的重要政治任务，全市上下要深刻领会学习
教育的政治性，切实增强坚定拥护“两个确立”、坚
决做到“两个维护”的思想行动自觉；深刻领会学
习教育的时代性，切实增强纵深推进全面从严治
党的思想行动自觉；深刻领会学习教育的人民性，
切实增强密切联系群众的思想行动自觉；深刻领
会学习教育的实践性，切实增强挑大梁勇争先的
思想行动自觉，以作风建设新成效推动全市经济
社会高质量发展实现新突破。

王卫东强调，要牢牢把握学习教育的核心要
义、着力重点、有效方法、实践要求和关键环节，与
廓清思想模糊认识、扛牢管党治党责任、站稳人民
立场、挑大梁勇争先、坚决纠治形式主义贯通起
来，聚焦发力、精准用力，一体推进学查改，确保学
有质量、查有力度、改有成效。要压紧压实各级党
委（党组）政治责任，注重分层分类精准指导，加强
宣传引导，力戒形式主义，确保学习教育的政治性
和严肃性，不断推动学习教育走深走实、见行见
效。

石建平在主持时指出，要坚持学深悟透、领学
带学、以学促干，深入学习习近平总书记关于加强
党的作风建设的重要论述和中央八项规定及其实
施细则精神，进一步明确各项要求和纪律红线，自
觉抵制不良风气，带头扎实开展学习教育，一体推
进学查改，转作风、治歪风、树新风，把学习教育成
效转化为贯彻党中央决策部署和省市委部署要求
的实际行动，加快打造“产业之城、创新之城、开放
之城、生态之城、幸福之城”，建设“一个创新服务
基地、三个中心城市”，推动西宁在现代化新青海
建设中挑大梁勇争先，展现省会担当。

全市副厅级以上领导干部，市委各部委、市直
各机关单位、各人民团体、市属国有企业、西宁经
济技术开发区各园区管委会主要负责同志，市纪
委副书记，各县区委书记参加。

本报讯（记者 晴空）3月28日，由甘肃
省检察院与青海省检察院联合部署开展
的“守护黄河源 甘青益路行”检察公益诉
讼三年专项行动在兰州启动。

近年来，甘青两省检察机关充分发
挥职能作用，深化区域协作联动，为筑
牢黄河上游生态安全屏障作出了积极贡
献。此次两省检察机关共同开展专项行
动，是深化跨区域检察协作的重要举
措，展现了协作履职服务黄河上游生态
保护和高质量发展的责任担当。两省检
察机关要以此次专项行动为契机，认真
落实黄河保护法和 《黄河流域生态保护
和高质量发展规划纲要》，深化会签的跨
区域检察公益诉讼协作机制，加强沟通

协调，相互支持配合，积极探索黄河保
护检察履职协作方式方法，不断提升跨
区域检察协作实效，唱响守护黄河上游
绿水青山“协奏曲”，更好担负起守护国
家西部生态安全屏障的重大责任，为服
务推进中国式现代化贡献甘青检察力量。

据介绍，甘肃、青海两省检察机关
自 2025 年 3 月至 2027 年 12 月联合开展

“守护黄河源 甘青益路行”专项行动。专
项行动分为动员部署、全面实施、总结
提升 3 个阶段，实施水泽清源、生灵乐
土、厚土固基、碧波清流、河畅岸美、
文化扬帆、机制铸链等11项工程，围绕
重点领域办案、区域协同联动、素质能
力提升等方面一体提升监督质效。聚焦

黄河上游干流及湟水河、大通河、洮河
等重要支流水资源保护突出问题，不断
强化水资源严格守护；加大对黄河上游
重要野生动物栖息地和珍稀植物分布区
的动植物资源保护力度，推动建设生态
廊道，维护黄河源头生态系统完整性、
自然景观多样性，筑牢生物多样性保护
屏障等。

启动会上，甘肃、青海省检察院签
署了 《关于建立甘肃、青海两省跨区域
检察公益诉讼协作机制的意见》，向此次
专项行动的特邀专家顾问颁发了聘书，
青海省海东市检察院、甘肃省甘南州检
察院检察长代表两省黄河流域检察机关
表态发言。

“守护黄河源 甘青益路行”
检察公益诉讼三年专项行动启动

六大专项行动扮靓生物园区环境

王卫东在市委理论学习中心组深入贯彻中央八项规定精神学习教育读书班开班式上强调

锲而不舍贯彻中央八项规定精神
为在现代化新青海建设中挑大梁勇争先提供坚强保障

石建平主持并传达中央、省委会议精神

锲而不舍落实中央八项规定精神

作风建设永远在路上。3 月 30 日上
午，市委理论学习中心组深入贯彻中央
八项规定精神学习教育读书班开班。体
现了市委紧跟省委步伐，让“关键少
数”党员领导干部先学一步、学深一
层，引导带动全市各级党组织和广大党
员干部提高政治站位，切实把思想和行
动统一到党中央决策部署上来，深刻领
悟“两个确立”的决定性意义、坚决做
到“两个维护”，锲而不舍落实中央八项
规定精神，推动党的作风建设持续向
好，为在现代化新青海建设中挑大梁勇
争先提供坚强保障。

开展深入贯彻中央八项规定精神学
习教育，是巩固深化主题教育和党纪学
习教育成果、纵深推进全面从严治党的
重要举措，习近平总书记亲自点题、亲
自谋划、亲自部署，发表重要讲话，多
次作出重要指示。在省委理论学习中心
组读书班开班式上，省委主要领导从深
刻认识和把握学习教育的政治性、时代
性、实践性三个方面，为我们作了深刻

阐释和解读。
这次学习教育是刀刃向内的自我革

命，就是要推动和激励干部规范行为、
积极作为。

我们要深刻领会学习教育的政治
性，切实增强坚定拥护“两个确立”、坚
决做到“两个维护”的思想行动自觉。
把这次学习教育作为一次政治体检、思
想洗礼、作风锤炼，从坚定拥护“两个
确立”、坚决做到“两个维护”的政治高
度来认识和把握，时时刻刻、事事处处
同党中央保持高度一致，有力有效推动
党中央决策部署落到实处。

我们要深刻领会学习教育的时代
性，切实增强纵深推进全面从严治党的
思想行动自觉。准确把握新时代落实中
央八项规定精神的规律特点和工作要
求，不断增强推进作风建设的主动性自
觉性，持续在常和长、严和实、深和细
上下功夫，管出习惯、抓出成效，化风
成俗。

我们要深刻领会学习教育的人民

性，切实增强密切联系群众的思想行动
自觉。把解决真问题、真解决问题作为
学习教育是否抓紧抓实的标尺，想群众
所想、急群众所急，倒逼和引领党员干
部在解决好群众的急难愁盼问题中作风
真转变、真提升。

我们要深刻领会学习教育的实践
性，切实增强挑大梁勇争先的思想行动
自觉。以此次学习教育为契机，引导全
市党员干部把严守纪律、砥砺作风与坚
定信心、实干争先贯通起来，紧盯全市

“经济发展挑大梁”“克难、破冰攻坚揭
榜挂帅”“年度勇争先”三张清单任务落
实，真攻坚真克难，以实干实绩确保目
标任务实现，展现省会担当。

徙木立信，取信于民；激浊扬清，
久久为功。让我们以更加坚定的决心、
更加有力的措施、更加务实的作风，高
标准高质量开展深入贯彻中央八项规定
精神学习教育，团结带领全市各族干部
群众不断开创在现代化新青海建设中挑
大梁勇争先的新局面。 （施翔）

高标准高质量
开展深入贯彻中央八项规定精神学习教育


