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日前，西宁市人民政府办公室印发
《西宁市全面打造洁净城市攻坚行动方
案》。自方案颁布日起至今年年底，在西
宁主城区范围内开展全面打造洁净城市
攻坚行动，着力解决影响城市品位形象
和人民群众幸福指数的突出问题，进一
步提升市容市貌品质，提高城市美誉
度。在“净化”上下功夫，在“绿化”上出
实招，在“亮化”上做文章，从严从紧整治
城市“窗口”环境，加力规范整治各类不
文明行为，持续擦亮西宁“洁净城市”的
金字招牌。

春回大地，万象更新。随着气温回
升，我市城管、环卫等部门全面开展洁净
城市攻坚行动，通过制定方案、部门联动、
跟踪问效等方法举措，让城市“颜值”持续
在线。

“开春了，也给我们的城市洗把脸！”
洁净城市，首先要有看得见的干净整洁。
连日来，我市一场浩浩荡荡的大清洗行动
正在火热进行。街头巷尾处处可见环卫
工人清洗公交站牌、垃圾桶、过街天桥的
画面，让不少市民直呼“春天的西宁更靓
了”。全市城管、环卫等部门从春季大清
洗入手，让城市公厕、公交车站、过街天
桥、地下通道等“城市家具”焕然一新。同
时，更深层次整治店外经营、流动摊贩等，
让我市在打造洁净城市攻坚行动中迈出
了铿锵步伐。

精益求精清洗 城市更干净
3 月 31 日，在城中区滨河路西口公

厕，环卫工人正不断擦拭着洗手池。“自
从实行‘一人一厕’后，我每天都要过来
看看之后才放心。”“就是，最近风沙大，
公厕外立面擦洗的频率也高了。”正在公
厕进行保洁的两名环卫工你一句我一句
地聊着。

小厕所，大民生。在洁净城市攻坚行
动中，城中区市政公用服务中心将公厕的
清洗保洁作为一项重点工作开展，全面加
强对 77 座环卫直管公厕、19 座 24 小时开
放公厕和6座延时开放公厕的保洁力度，
在做好公厕的日常消杀和清扫保洁工作
的同时，实行“一人一厕”制度。每座公厕
分派专职保洁人员每日进行全面深度精
细化保洁，加强保洁消杀频次，每日不少
于3次消杀，对墙体外立面、玻璃、窗台、墙
面、无障碍扶手及公厕标志标牌进行除尘
擦拭，重点对使用频繁的洗手台、便池、冲
水阀、隔板门、门把手设施进行仔细擦洗
消毒，规范公厕消毒消杀记录，确保公厕
干净整洁无异味。

同时，城中区还对绿化带进行全面清
理，冲洗绿化带中的枯枝落叶及垃圾杂物
等，并对绿化带进行浇灌和洗尘。截至目
前，已清理东西南北大街、长江路、滨河路
等22条大街小巷绿地、绿化带垃圾12吨，
全面提升城市整体环境质量。

在城北区，大清洗行动也在如火如荼
开展中。城北区市政公用服务中心于3月
启动“城市清洗”行动，错峰错时对城市道
路及果皮箱、阅报栏、花坛花箱、公交站亭
等“城市家具”进行大冲洗、大擦洗，清除
积尘积污，实现“路见本色、物显真容”。
城西区城管局组织执法人员督促辖区内
门头设置单位及时清洗、维护脏污破损门
头，确保门头牌匾美观。共清洗脏污门头
188处、玻璃橱窗26家、宣传栏6处、护栏
12处。

环境卫生，是一座城市最基础，也是
最关键的品质。经过清洗，“城市家具”不
再“灰头土脸”，环境卫生面貌持续改善，

市民的幸福感也在层层上升。

绣花功夫管理 城市更温暖
洁净城市，要有人性化的城市管理。
城东区旧货市场以收售二手家具、

家电为主营业务，由于该市场建成时间
较长，群众认可度较高，因此，前来的市
民络绎不绝。每天下午五点过后，旧货
市场门口人满为患，长期存在非机动车
占道、商户店外经营等问题，面对这一老
大难问题，城东区城管局积极寻求破题
之法。

“我们从早上十点到下午六点专门
安排了两个人进行巡逻，及时劝导商户
把店外经营的物品摆回店内。”据城东
区城管局火车站办事处执法中队中队长
李振宁介绍，除此之外，他们还在湟中
桥附近为占道经营的流动摊贩寻找到了
合适的经营场所，让流动摊贩有了固定
的“家”。

如何平衡“烟火气”和市容市貌，是
考验城市管理者的一道难题。在城中区
仓门街辖区，流动摊贩数量多，管理疏
导难度大，为了打破这一困局，城中区
城管局仓门街中队主动出击、积极作
为，经过多方调研、反复考量，在青海卓
芮投资管理有限公司的支持下，在莫家
街西牌坊口设立“莫家街暖市摊点”。
暖市摊点的设立，既为摊贩们提供了稳
定的经营场所，也为居民打造了一个便
捷的购物区域。

如今，走进莫家街西牌坊口，一幅充
满“烟火气”的画面便会映入眼帘：摊位整
齐排列，蔬果满满当当，摆放得整整齐齐；
摊贩们热情地吆喝着，声音此起彼伏，宛
如一首充满烟火气的交响曲；市民们则在
摊位间穿梭，精心挑选着心仪的商品，讨
价还价声不绝于耳……在设立摊点的同
时，城中区城管局安排专人定时巡查，严
格规范经营秩序，全力保障食品安全和环
境卫生。

“以前东躲西藏，心里总是不踏实，生
意也做不安稳。现在好了，有了固定摊
位，生意稳定多了。”卖菜的摊贩脸上洋溢
着满足的笑容。居民们也开心地表示：

“楼下走着逛着，就能买到新鲜的菜和水
果，价格还实惠，方便多了！”

城市是人民的城市，人与城市和谐相
处是洁净城市的应有之义。在城市管理

过程中，全市城管部门以人性化管理作基
础，把70%城市管理者与市民之间的问题
用服务手段解决，让市民真正从城市管理
中获益，共享洁净城市打造的成果。

通力协作护绿 城市更宜居
洁净城市，还要有清新宜人的居住环

境。按照打造洁净城市攻坚行动方案，全
市各部门立足职能定位，纷纷开始行动。

连日来，市城建局着力优化步行环
境，拆移人行步道（盲道）上妨碍通行的障
碍物，对坑洼、破损、沉降路面和窨井盖及
时修复，实现市政人行步道平整、地砖完
好。对城区内的60座过街天桥、25座地下
通道附属设施进行全面检修，加强日常管
护，缩短各类配套设施的检查、维修、养护
周期。提升小区楼院、学校医院周边市政
道路功能性照明设施管护水平，满足群众
夜间安全出行需求。

三月好春光，植树护绿正当时。市林
草局在原有绿化的基础上，积极扩大丁香
栽植，通过扩展不同地域特色“丁香园”、
营造丁香大道等方式扩大丁香种植规模、
优化植被种植结构。目前，市林草局自筹
资金实施了湟水湿地公园、南山公园、长
青园、滨河南路、宁大路等6处丁香集中片
区栽植。

同时，认真督促和指导各园林绿地管
理单位强化绿地卫生保洁、垃圾清理日常
管护工作，确保绿地垃圾日产日清，绿地
干净、整洁。已累计清运各类绿地垃圾杂
物约 2200 吨，整形修剪乔灌木 3 万余株、
清理枯死乔灌木173株、浇水4.4万吨，施
肥 10.35 吨。根据印发的《2025 年城区园
林绿化“精管提效 生态筑城”实施方案》，
积极督促城区各园林绿地管理单位有序
开展春季补植补栽，累计补植绿篱苗木
4.93万株。

初春的西宁，萌芽初现，气温回升春
意浓。在打造洁净城市攻坚行动中，西宁
让“城市家具”见“新色”，城市道路亮“底
色”，城市景观现“美色”，全力书写洁净西
宁的新篇章。 （记者 李晓娟）

本报讯（记者 衣凯玥）日前，国家自然科学基金
区域联合重点项目启动暨高原人群“体重管理年”工
作研讨会在西宁举行。此次研讨会旨在通过科学指
导和多方协作，探索高原地区体重管理的新模式，为
健康中国战略提供高原方案。

会议以“推动高原人群体重管理，助力健康中国
建设”为主题，围绕区域联合重点项目的启动、签约
与揭牌仪式，以及高原人群体重管理年工作的学术
报告和倡议展开。

会上，青海大学医学院、青海大学附属医院、青
海省妇幼保健院、青海省营养学会联合发起了《高原
人群健康体重管理倡议书（2025）》。倡议书提出“政
策—技术—场景”三位一体防控策略，呼吁全社会树
立“合理体重是高原健康的基石”理念，将体重管理
融入日常生活，构建“科学膳食+适度运动+动态监
测”的全周期健康管理模式，共同推动健康青海建
设。

会上，由多个团队联合攻关的国家自然科学基
金区域联合重点项目“基于多组学图谱和数智健康
的高原肥胖及相关重大疾病风险机制与防控策略研
究”正式启动。该项目将在专家委员会的指导下，努
力投入项目研究工作，力争取得一批具有国际影响
力的原创成果，同时打造一支具有国际竞争力的研
究团队，为提升高原地区居民健康水平贡献力量。

会上，青海省疾病预防控制中心、青海省地方病
预防控制所、青海省妇幼保健院、西宁市疾控中心与
青海大学医学院共同签署了“公共卫生学科高质量
发展战略合作框架协议”，并举行了“青海大学医学
院公共卫生教学科研合作基地”揭牌仪式。这标志
着青海大学医学院与省内公共卫生核心机构的深度
合作进入新阶段，是深化医教协同、创新人才培养模
式的重要里程碑。各方将以此次合作为契机，整合
资源优势，携手推动青海公共卫生事业高质量发展。

本报讯（记者 金华山）3月30日，中央政法委在
北京发布2025年第一季度“见义勇为勇士榜”，56位
平民英雄光荣入选。其中，青海省黄南藏族自治州
人民医院护士马蕊成为本季度唯一上榜的青海勇
士。这位23岁的“00后”回族姑娘，用一场与死神赛
跑的救援行动，诠释了医者仁心与人性光辉。

时间拨回到2024年11月19日下午，黄南州气温
已低至零下，隆务河冰封的河面下暗流涌动。正在
上班途中的马蕊，突然被一名泪流满面的孩童拽住
衣袖：“有人掉河里了！”没有丝毫犹豫，这个身高不
足1米6的姑娘扔下电动车，以百米冲刺的速度奔向
河岸。

刺骨的寒风扑面而来，马蕊看到10米开外的河
中央，一个黑点在水流中时隐时现。报警电话刚挂
断，她便纵身跃入冰冷的河水。零下8℃的水温瞬间
穿透冬衣，湍急的水流裹挟着碎冰砸向身体，每向前
游一步都像在与死神拔河。接近男童时，一个浪头
突然涌来，马蕊的体力被瞬间抽空，但她死死抓住孩
子的衣领，用尽最后一丝力气将他推向岸边。

“当时水已经淹到我胸口，但我脑子里只有一个
念头——不能松手！”回忆起那惊心动魄的3分钟，
马蕊的声音依然有些颤抖。

男童被救上岸时，嘴唇青紫，瞳孔开始扩散，呼
吸心跳近乎停止。马蕊顾不上抖落满头冰碴，立刻
跪地展开急救。凭借扎实的护理技能，她以每分钟
100次的频率进行胸外按压，同时开放气道、清除口
腔异物。5 次、10 次、20 次……当第 37 次按压完成
时，男童突然呛出一口河水，逐渐恢复自主呼吸。

“再晚两分钟，孩子就救不回来了。”参与后续救
治的急诊科主任李强感叹道。从跃入冰河到完成心
肺复苏，马蕊用专业与果敢搭建起生命的桥梁，将这
个年仅8岁的生命从鬼门关拉回。

事件发生后，被救男童的父母将自家制作的哈
达挂在她病床前，上面绣着：“愿慈悲常伴勇敢之
人。”黄南州见义勇为基金会破例为她颁发荣誉证
书，称其为“冰河中最温暖的背影”。

如今，康复后的马蕊依然忙碌在重症病房。当
被问及是否害怕那天的抉择时，她望着监护仪上跳
动的生命曲线，轻声说道：“那是条命啊，哪有时间害
怕……”

3月30日，12345政务服务便民热
线接听群众来电诉求 606 件次，网民
留言58件（西宁12345微信公众号52
件，西宁市政府网4件，市委网信办1
件，人民网（市长信箱）1 件），直接办
理262件，转交责任单位办理344件，
回访38件。

热点问题：
1.消费维权58件，无集中反映问

题，12345政务服务便民热线已及时联
系相应县区政府核实处理。

2. 供暖管理 34 件，无集中反映
问题，12345 政务服务便民热线已及
时联系相应县区政府、城达供热核
实处理。

3.噪音问题34件，无集中反映问
题，12345政务服务便民热线已及时联
系相应县区政府核实处理。

西宁持续擦亮“洁净城市”金字招牌

高原人群“体重管理年”
工作研讨会召开

青海“00后”护士
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西宁市党建引领“有诉必应马上办”机制创新工作日报


