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法在身边法在身边

购买了精装房，入住后却问题不断，让
业主很是糟心。本该由开发商承担责任，却
因已过质保期等原因维权之路困难重重，类
似情况屡见不鲜，市民孙先生等就有相同的
遭遇。

事件回放
孙先生说，2022 年他购买了一套精装

房，此前开发商装修时在地面上安装有插
座，5月初他使用该插座时因漏电导致全屋
断电，联系物业后对方称屋内的设施设备均
由开发商负责维修，当他找到开发商要求处
理时，却被告知该设施的质保期为两年，目
前已经过了质保期，只能自行处理。无奈之
下他花费500多元找专业人士上门维修，经
检查因地面插座没有安装线管，损坏的电线
无法拉出更换，如果要全部维修只能挖开地
面和墙面……小区内其他业主家中也时常
出现窗户漏风、管道漏水等情况，也因过质
保期而只能自己承担损失，他多次联系开发

商，要求进行维修并承担费用，但对方至今
未处理。

双方说法
孙先生认为，既然是精装修的房屋，建

设时就应该确保工程质量。如今过了质保
期，由于开发商施工不规范造成的种种损
失，理应由开发商进行维修并承担相应损
失。

开发商认为，房屋交付时已通过竣工验
收，并不存在施工缺陷，按照约定屋内的设
施设备质保期为两年，现已过了质保期，他
们没有义务维修。

律师说法
青海辉湟律师事务所刘律师认为：首

先，若经检查发现漏电原因系插座未预埋线
管的情况下，开发商以“质保期届满”抗辩不
成立。根据相关规定，本案中，未预埋线管
属于施工隐蔽工程缺陷，该缺陷系根本性工
程质量问题。此外，根据《中华人民共和国

民法典》规定，出卖人应保证标的物符合约
定质量要求。精装修房地面插座无法更换
电线，证明开发商交付的房屋存在设计或施
工不符合安全标准的隐蔽缺陷。因此，若鉴
定证明质量问题系开发商原因造成，开发商
仍须赔偿修复费用。

其次，开发商应就“非施工原因”承担举
证责任。开发商在本案例中的“受潮、超负
荷”等说法无实证支持，而未埋线管导致电
线无法更换是直接技术原因，开发商未反驳
该事实，应承担举证不能后果。再者，当事
人可以向开发商主张赔偿全部合理损失，包
括维修及改造费用、已支出的500元维修费
及其他直接损失（如断电导致的电器损坏
等）。但该主张需提供相关证据。记者 毓洛

近日，市民向晚报记者反映，美丽水街北
侧文汇桥下的乐动健身广场里面，篮球场地面
破损严重，坑洼不平，平时在这里打篮球的孩
子们很多，一不小心就会被绊倒，存在安全隐
患。广场上面就是文汇桥，一到下雨天雨水顺
着墙面流到文化墙上，墙面上的宣传标语不同
程度脱落，很不美观；广场里的木质花箱，每个
花箱都有木板缺失的情况，希望相关部门能够
及时对广场进行维护。

7月2日，记者来到乐动广场，看到约1000
平方米的一大半篮球场防滑地面油漆脱落，球
场中间的地面有几条裂缝，破损严重。一名路
过此处的市民告诉记者，之前他经常来这里打

球，球场地面破损后就很少来了，地面坑洼太
多，跑起来很容易绊倒。广场南侧一面长约10
米的文化墙上有十几条水渍，宣传标语脱落，
几名工人师傅正在清理标语；4个木质花箱的
木板不同程度缺失或脱落……

就此，萨尔斯堡社区工作人员说，前期他
们也收到了市民的反映，后经开会商议，决定
7月对广场内的地面、文化墙、花箱进行维修，
预计8月初维修完成。 记者 菀柠

近日，市民李女士致电晚报热线反映，她
与丈夫王某2011年结婚，婚后育有一女，今年
14 岁。因感情破裂 2015 年二人选择协议离
婚，约定孩子由她抚养。2020年10月，前夫将
名下的一套房产赠与了女儿，并办理了不动
产登记手续。今年5月，前夫打电话要求她以
女儿监护人的身份，通过赠与的方式将房屋
产权证重新变更到前夫名下。她认为前夫的
这一行为已侵犯了女儿的合法权益，便拒绝
了。但前夫仍纠缠不休，她不知道该怎么办
才好？遂向晚报记者求助。

李女士说，房产赠与是前夫自愿的。但
前夫现在却一反常态要求办理变更手续，孩
子的生活和学习也因此受到了影响。

前夫王某说，当初之所以将房屋过户登记
在女儿名下，是为了规避生意上的风险，自己的
行为也不是真实意愿，不应当认定为赠与。

青海凡圣律师事务所刘律师：前夫王某
在2020年已经将房产过户至女儿名下并完成

不动产登记，根据我们国家相关法律法规，不
动产所有权转移以登记为准，该赠与行为已
经完成物权变动，且本案赠与行为是基于离
婚关系发生，属于身份关系。基于身份关系
所发生的赠与行为具有一定的特殊性，一旦
完成过户，赠与人不得任意撤销。且李女士
作为监护人，职责是保护被监护人的利益，而
非代为处置财产。前夫王某主张其完成过户
属于规避商业风险，但无论是什么理由，均需
要出示一定的证据进行证明，即使赠与人动
机复杂，只要该赠与行为已经完成登记，便不
得单方面撤销。本案中，李女士可作为女儿
的法定代理人，向相关部门起诉王某，要求确
认赠与有效并禁止王某继续骚扰。

记者 俪臻

居住证是持证人在居住地居住、作为常住
人口享受基本公共服务和便利、申请登记常住
户口的证明。就像咱们的“第二身份证”，看起
来不起眼，关键时候能解决大问题。近日，有市
民询问办理居住证的相关问题，晚报社区记者
咨询相关部门作出权威解答。

问：哪些人需要办理居住证？
答：流动人口应当自到达居住地之日起

７日内，持本人居民身份证或者其他有效身
份证明，到居住地公安派出所、流动人口服
务管理站（点）或者受公安机关委托的社区
服务机构进行暂住登记。不能出示有效身
份证件或者身份证明的，应当配合公安机关
采集与其身份相关的信息。在现居住地居
住满半年，符合有合法稳定就业、合法稳定
住所、连续就读条件之一的，可申领居住证。

问：办理居住证需要准备哪些材料？
答：提交本人身份证、本人相片以及居

住地住址、就业、就读等证明材料。居住地
住址证明包括房屋租赁合同、房屋产权证明
文件、购房合同或者房屋出租人、用人单位、
就读学校出具的住宿证明等；就业证明包括
工商营业执照、劳动合同、用人单位出具的
劳动关系证明或者其他能够证明合法稳定
就业的材料等；就读证明包括学生证、就读
学校出具的其他能够证明连续就读的材料
等。未满16周岁的未成年人和行动不便的
老年人、残疾人等，可以由其监护人、近亲属
代为申领居住证。监护人、近亲属代为办理
的，应当提供委托人、代办人的合法有效身
份证件。

问：到哪办理居住证？
答：前往居住地所属的派出所户籍窗

口。对符合申领条件、材料齐全的，居住地公
安派出所应自受理之日起15日内发放居住
证；属于边远地区、交通不便地区或情况特殊
需要延期的，最长不超过30日。 记者 寒倩

6 月 20 日，城北区海边记忆小广场
困扰居民的座椅难题终于化解了。

此前，广场内的木质休闲条凳因为
常年风吹日晒漆面剥落、木条开裂，再加
上无靠背老人坐久了腰都直不起来。泉
湾社区“10分钟幸福里”专员收集到居民
诉求后，迅速启动民生微实事响应机制，
通过实地测量、多方协调，将原有的条凳
升级为集美观性、舒适性于一体的靠背
座椅。更换的 20 个座椅不仅提升了广
场的整体环境，更为居民提供了温馨惬
意的休憩空间。

这项贴心的改造赢得了居民们的点
赞。老百姓的幸福时刻来自实惠微小的
事，一把带靠背的椅子、修葺一新的台
阶、一盏亮堂的路灯，这些“微改造”里藏
着的是把居民的“小事”当“大事”办的心
意。 记者 寒倩

近日，文亭巷社区创新工匠管理模
式，对辖区内能人进行摸底调查并登记
入库，组建工匠库，让这些能人为辖区居
民提供免费低偿服务，同时也给这些能
人提供了创业场所。

今年60岁的李师傅就是其中的一位
手艺人。李师傅因双腿残疾行动不便，在
苏家河湾4号院门前补鞋15年了。2010
年李师傅来到西宁定居时，社区工作人员
上门摸排情况时了解到李师傅有17年丰
富的补鞋经验，综合考量后，最终决定在
苏家河湾4号院门口为李师傅划定一个
便民补鞋点，他在这一补就是15年。

7月2日，记者来到苏家河湾4号院
门口看到，李师傅正在忙着接待顾客。8
分钟后，一双皮鞋修补完成，顾客张先生
穿上修补好的皮鞋说，李师傅细致认真、
手艺精湛，修好的鞋上脚后很舒适。再加
上收费低，周边的居民都喜欢来李师傅这
补鞋。李师傅热心又随和，一些小物件损
坏后李师傅顺手修好不收取费用，这也是
顾客常年络绎不绝的主要原因。

据了解，文亭巷社区将继续拓宽辖区
居民就业渠道，打造线上+线下立体化就
业服务体系，建设职业发展支持平台，开展
订单式技能培训、定制化岗位对接，继续提
供更多的暖心便民服务。 记者 王凌

在南川东路龙泰社区67号院总能看到
一位戴着老花镜、步履稳健的老人穿梭其
间。他叫蔡明德，今年88岁，这位有着65年
党龄的老党员，积极帮助楼院居民解决急难
愁盼，一些“分外事”，在他看来都是“分内
责”。

1992年退休后，蔡老主动将党组织关系
转入社区，担任龙泰社区第四党支部书记。
在蔡老眼中，社区就是他的家。邻居老张是
一名患有糖尿病的独居老人，得知他并发症
发作，他让儿子背老人去医院做检查、做手
术，还不时与社区工作人员一道去患者家探
望；去年冬天有人将煤灰倒入垃圾桶后着
火，他第一个提水将火扑灭；前段时间，听说
院子里的下水管道堵了，他第一时间找了维
修师傅，自掏腰包疏通管道，邻居知情后上
门对他表达了谢意。对于困难家庭，他更是
操碎了心，详细了解家庭情况后就帮他们申
请低保，有时还会给困难户塞200块钱，这些

“分外事”，在他看来都是“分内责”。
1957年，蔡老与大四岁的女友自由恋爱

结婚，68年来从未红过脸。如今三世同堂的
大家庭里，将儿媳当亲闺女待，孙子孙女常
伴左右。蔡老经常对孩子们说，任何时候尊
老爱幼的传统、良好的家风礼节不能丢。蔡
老两口子感情很好，从来不吵架，成为孩子
们生活中的好榜样，儿子结婚后一直和老两
口住在一起，至今已有26年，两辈人从未红
过脸。 记者 菀柠

近日，火车西站社区组织20余名志愿者对辖区沿街道路、绿化带、宣传栏进行
深度清洁，其中包括铲除小广告、清理卫生死角。此次共清洗了辖区8个宣传栏及
数十米护栏。 俪臻 摄
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将房子赠与孩子后将房子赠与孩子后 还能要回吗还能要回吗？？


