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为加强作风建设，深入纠治群众身边的
不正之风和腐败问题、持续整治党员干部违
规吃喝深化以案促改，现将监督举报方式公
布如下：

一、受理范围：
1.乡村振兴、教育医疗、养老社保、安全

生产、食品安全、生态环保、扫黑除恶等领域
损害群众利益的突出问题。

2.各级党组织和党员、干部及公职人员违
反全省违规吃喝“十严禁”纪律要求的问题。

二、举报方式
方式一，来电举报：0971-6181190；
方式二，网络举报：www.12388.gov.cn；

方式三，来信举报：青海省西宁市城北区
宁张路46号西宁市纪委监委信访室，邮政编
码810000；

方式四，来访举报：青海省西宁市城西区
海湖路2号西宁市纪委监委来访接待室（西
宁市人民检察院12309检察服务中心旁）；

方式五，关注“中共西宁市纪律检查委员
会”微信公众号，点击“我要举报”栏目举报；

方式六，“作风监督举报二维码”扫码举报。
特此公告

中共西宁市纪律检查委员会
西宁市监察委员会

2024年4月

关于公布群众身边不正之风和腐败问题暨党员干部违规吃喝问题举报方式的公告

作风监督举报二维码
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近日，制药厂家属院居民致电晚
报热线反映，他们家属院长期存在门
禁损坏、车辆乱停乱放等诸多问题，
但物业却不履行责任进行处理，给大
家生活造成影响，希望晚报予以关
注。

居民反映
王先生说，他2023年入住该家属

院，当时家属院大门门禁和单元门禁
都是坏的，外来人员可以随便进出院
子，至今门禁都没有恢复正常使用。
除此之外，经常有私家车占用消防通
道停放，电动车也随意放在单元门口
和楼道内，存在安全隐患。而且业委
会在没有召开业主大会和征求业主
意见的情况下，就和物业签订了10年
的服务合同，物业公司对于公共收益
也未公示过，大家不知这种做法是否
合规？

记者调查
7 月 8 日，记者来到制药厂家属

院，看到院内有 10 栋楼共 58 个单元
681 户，大部分单元门都处于敞开状
态，只有 7 号楼 4 个单元的楼宇对讲

系统正常通电，但也不能使用。家属
院只有一个大门，虽然进行了人车分
流，但是行人通行的门禁处于敞开状
态，人员可以随意进出。院内施划有
停车位，但有一些车辆不按照规定停
放，直接停在消防通道、绿化带、台阶
附近等区域，各单元门口和楼道内均
存在电动车停放的情况。

随后，物业郭经理说，他们于
2021年进驻家属院，由于前任物业无
故撤出，业委会代管一个月后发现管
理难度很大，于是现物业通过招标形
式进驻家属院。业委会希望物业能
够更换锅炉，从而提高供暖质量，于
是第一届业委会召开了业主大会并
和他们签订了 10 年的物业服务合
同。物业已于 2023 年对锅炉进行了
改造，且家属院的公共收益从2021年
起就已经进行了公示。家属院大门
的门禁是为了方便居民进出才长时
间处于打开的状态，接到居民反映后
已经恢复正常使用，单元门是2016年
老旧小区改造时更换的，安装后线路
一直未接通。

部门答复
就此，城北区住宅楼院（物业）服

务中心工作人员说，他们已要求物业
服务企业再次将公共收益进行公示，
将占用消防通道停放的车辆及时反
映给城北区消防大队，并要求物业积
极劝导业主将电动车停放至家属院
广场非机动车停放区域内，后期会征
求业主意见后在合适的区域规划停
放区。

城北区城乡建设局工作人员说，
单元门的质保期只有两年，该家属院
改造已经9年了，只能由物业公司或
居民自筹费用接通楼宇对讲系统的
线路。

随后，市房产局物业管理科工作
人员说，对于业委会和物业公司签订
合同的年限没有规定，但物业服务合
同必须在召开业主大会的情况下才
能签订。 记者 一竹

政风行风热线政风行风热线

信号灯不亮
来电 吴先生反映：南川西路与郁金香大街

交会口东侧人行过街信号灯一直不亮，给过往
市民带来不便，存在安全隐患。

反馈 市公安交通管理局二大队工作人员：
他们会派工作人员前往现场进行查看，排除故
障后及时恢复。 王凌

近日，有市民致电晚报热线
反映，他住在南管委附近，平时
上班从奉青路上宁贵高速，经园
树立交至同仁路高架桥。以前
宁贵高速奉青路匝道没有单向
封闭施工的时候，通勤时间约
25分钟；封闭施工后，最近一段
时间通勤时间均在1小时左右，
大家建议暂时撤销安宁路两侧
的停车位以缓解交通拥堵。

近日，记者来到安宁路，看到
安宁路为双向四车道，道路两侧部
分区域施划有停车位，没有施划车
位的地方也停满了私家车，导致双
向只有两个车道可以通行。

就此，城中区临停办工作人
员说，安宁路路宽 16 米双向通
行，安宁路符合设置双侧公共临
时停车场的条件。因安宁路附
近小区住户较多，停车需求大，

住户多次建议施划停车位，为缓
解附近停车难，他们多次和辖区
交警大队现场研判分析，将意见
反馈至交警支队，由交警支队综
合考量后批准安宁路施划泊
位。若取缔安宁路公共临时停
车场，将造成附近居民车辆停放
困难，导致车辆在路边乱停乱
放，会加剧早高峰时期拥堵，故
保留安宁路两侧停车位。

随后，市公安交通管理局二
大队工作人员说，前期交警部门
已经在安宁路百韵华居门口安
装了违停抓拍，对于道路两侧的
违停车辆，他们会安排路面执勤
警力加强早晚高峰期间的巡查
和清理。 记者 一竹

@清依：他和妻子长期在外地工作，现因孩子上
学打算在西宁购房，异地缴存的住房公积金可以在西
宁贷款购房吗？办理流程是什么？

西宁住房公积金管理中心：可以，异地缴存职工
只要满足西宁住房公积金贷款条件，在西宁买房都可
以在西宁申请住房公积金贷款。

申请条件：1.申请贷款时，借款人所在单位正常
缴存住房公积金一年（含）以上，同时本人连续正常缴存住房
公积金6个月（含）以上，且申请贷款时公积金账户状态为正
常。2.借款申请人必须是购买自住住房的房屋所有权人或共
有权人。3.贷款用途必须是用于购买西宁地区具有自主产权
的自住住房，不包括别墅、公寓（商业）、小产权房（土地性质
为集体所有）。4.借款人及配偶具有稳定收入，信用良好，有
按期足额偿还贷款的能力。5.购买二手房的，房屋交易完税
日期不超过一年（以增值税发票开具日期为准）。办理流程：
受委托银行受理；中心复核、审批；受委托银行签订住房公积
金借款合同；受委托银行办理抵押登记；中心发放贷款；按合
同约定归还贷款。
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绑定银行卡
孙先生来电询问：他是省住房公积金缴存职

工，要用公积金偿还房贷，如何在线上绑定银行卡？
省住房公积金中心工作人员答复：缴存职

工关注青海住房公积金12329微信公众号并登
录，依次点击我的业务、银行卡管理、核对信息
后输入卡号、选开户银行，点击确定即可。一竹

近日，记者在博雅路西侧看到，该路
口设立有一块公共卫生间指示牌，但按照
指示并未找到卫生间，与实际不符，容易
误导市民；中华一巷与中华巷丁字路口的
禁止右转的标志牌倾斜，不仅影响市容还
给过往车辆带来不便，希望相关部门能够
及时处理。 俪臻 微友 党 摄

家属院50余个单元门形同虚设

安宁路两侧停车位无法取消
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