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遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随
时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！

今日在线记者：毓洛
电话：18597011229
微信号：yu_luo2020

今日在线记者：王凌
电话：19997338509
微信号：kuhaifanting

遇到难心事、紧急事、突发事、感人事可随
时向我们倾诉和反映，我们一直在您身边！

今日在线记者：菀柠
电话：13109739965
微信号：wb13109739965

今日在线记者：寒倩
电话：13209718973
微信号：WBLhq0115
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有问必答有问必答

近日，韦家庄村的村民向晚报热
线反映，一直以来他们村三十多户共
用一个水龙头，一到晚上经常停水，村
民们用水困难，希望晚报予以关注。

市民反映
王女士说，他们之前用的都是自

家井水，几年前井水水位下降，无法
取水。后来村里的几处井里铺设了自
来水管道，井口处接了水龙头，大家
都去附近的井口挑自来水喝，有些村
民家离井口较远，取水十分不便，于
是一些村民便从井中的自来水管上
接了一根水管到家中，有的是几户掏
钱接一根水管共用，有的一家接了一
根甚至两根水管，由于大部分水管都
架在半空中，很多和电线缠绕在一
起，安全隐患大。

张先生说，村里老人多，有的井
口离家有几百米，取水十分吃力，三
年前他与隔壁几户邻居商量后，共同
出钱从村里一井口中的自来水管往
他家大门口接了一根水管供大家取

水，前几天开始一到晚上八九点就停
水，白天出去打工的人回家后无法用
水。每到冬天大家接的水管就会冻
住，根本没法取水，大家只能骑着摩
托车、推着三轮车到井口取水。

记者调查
7月13日，记者来到韦家庄村，随

机走访5条巷道后看到有3处水井口
装有水龙头，每个自来水管道上都接
有通向村民家的水管，这些水管从空
中接到二楼或三楼，有的与电线缠绕
在一起，从电线杆上穿过；有的从水管
直接横跨马路，一根自来水管道上接
有5根分水管，部分长度达50多米。几
户村民家的大门口有从墙壁上接出来
的水管，管子上装有水龙头，一位村民拿
着4个水桶正从邻居家大门口提水……
村民们告诉记者，这种情况已经维持四
五年了，若自来水井周围住户少，五六
户共用一口井，周围住户较多的则是
三十多户共用一口井，周围村子和马
路两边的商户也到他们村里取水，用

水量大，村里经常停水。
部门答复
就此，韦家庄村村委书记说，他

们村共 600 多户，2018 年前村民喝的
都是井水，后井水被污染，他们协调
相关部门后在村里设了24个集水点，
去年10月村里出现频繁断水的情况，
与相关部门协商后，今年6月维修了
自来水主管道，现在每个集水点可
实现 24 小时供水。为方便取水，村
民们可以从集水点往自家接水管，
前期经排查，没有发现水管与电线
缠绕的情况，木质杆子是电话线，
与水管缠绕后不存在安全隐患。今
年7月初他们已向湟中区水务局申请
了相关项目，待批复后每个村民家都
可以通上自来水，届时村民们接的水
管会一并拆除。 记者 菀柠

韦家庄村取水难题有望解决

近日，湟源大街 15 号红星天
铂一期东区业主致电晚报热线反
映，他在小区内购买了车位，现准
备购置一辆新能源汽车，前期小区
内已有很多车主安装了充电桩，但
他向物业申请安装充电桩时物业以
电容量不足为由，拒绝为其安装充
电桩，希望晚报予以关注。

就此，该小区物业工作人员说，
红星天铂一期地库共两层，划分为
A、B、C、R、S、T等18个区块，共有
车位1897个，其中充电桩车位474
个（负一层413个、负二层61个）。
车位无法安装充电桩的原因如
是，该业主购买的车位位于地库
负一层K区11号，非电车车位，开

发商从设计建设初期未设计该区
域为充电区域，该区域电路线缆
负荷设计用材达不到增容安装
充电桩的要求，加上属地消防
对 地 库 充 电 桩 安 装 有 限 制 要
求，该区域未预留适配电源，未
设计突发事故阻隔防火卷帘，
考虑用电安全和业主的财产安
全，物业不建议在该区域安装充
电桩，若该业主要安装充电桩，可
自费购买线缆，物业公司将为其适
配一处电源，同时配合做好后续
跟进工作。 记者 一竹

@美和：他是硕士研究生，户口在外省，现在打算
来我市工作，如将户口迁入我市需要符合哪些条件，
具体申请流程是什么？

市公安局：依据省内户口迁入相关规定，该市民
符合第六条，各类人员在我市申请落户；具有本省常
住户口人员，取得硕士、博士学位或具有副高级以上
专业技术任职资格的专业技术人员、高级技师。允

许本人、配偶及其子女在稳定住所、集体户或直系亲属户内
落户。所需材料：填写《户口迁入西宁市区审核表》，并附毕
业证书；资格证书；原户口所在地户口簿；无稳定住所的落
户于人才交流中心、单位或派出所集体户；结婚证；配偶及
子女户口簿，户籍登记为非父（母）子（女）关系的须有户籍
地派出所直接出具的父（母）子（女）关系证明或出生医学证
明。对于跨省就业、就学、居住的全国户籍居民，如因各种
原因无法取得居民户口簿的，可在异地申请开具户籍类证
明。申请人需提交书面申请，受理地和户籍地公安机关将
实现信息材料流转，由受理地公安机关根据户籍地公安机
关的核查结果打印户籍证明文件。
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免费报名
张先生来电询问：他居住在城中区，今年

70岁，想到老年大学报名学习，是否需要交费？
城中区民政局工作人员答复：报名费、

培训费均由城中区民政局政府购买服务承
担，市民无须再承担报名费及培训费，如在
培训过程中个人有意向购买、租借培训器
材的费用需自行负担。 一竹

没有时间限制
马先生来电询问：他还未领取养老保险

金，转移养老保险关系有时间限制吗？
城中区社会保险服务局工作人员答复：

按照相关规定，已经按国家规定领取基本养
老保险待遇的人员，不再转移基本养老保险
关系。在按规定领取基本养老保险待遇
前转移养老保险关系没有时间限制，可选择
现在办理或领取待遇前办理。 菀柠

无法线上办理
李女士来电询问：她办理相关手续需要

提供无犯罪记录证明，可以线上办理吗？
南川西路派出所工作人员答复：目前无法

线上办理，需本人携带身份证前往所在辖区派
出所办理，若亲属代办需携带户口簿。 毓洛

惠民殡葬
王先生来电询问：家中长辈没有子女，

因生病去世了，现在需要他来帮忙料理后
事，哪些人群可以享受惠民殡葬政策？新
增了哪些减免项目？

市民政局社会救助与区划地名事务科工
作人员答复：青海户籍居民、在青非户籍学
生、驻青军警、缴纳养老保险的外来务工人
员、本省内的无名、无主人员等常住人口均
可享受。在原有4项（遗体接运、存放、火化、
1年骨灰寄存）基础上，增加告别场地租赁
费和惠民骨灰盒/骨灰袋，并将骨灰寄存升
级为免费永久格位安葬（含管理费）。 俪臻

井盖松动
来电 李先生反映：纬一路和经二路交会口西北

角有一个井盖松动，存在安全隐患，给过往市民带
来不便。

反馈 生物园区管委会公共设施管理局工作人
员：他们会派工作人员前往现场查看，若情况属实
会及时处理。 王凌

近日，火车西站社区网格员在景悦湟水湾小区巡查时，看到一户
居民家窗户中有烟雾飘出，经查发现是家中老人做饭忘记关火导致
的，现场网格员紧急处理后安抚老人情绪，并提醒老人用火安全。为避
免此类情况发生，社区联合消防大队为老人家中安装了烟感报警器，
切实消除了安全隐患。 寒倩 摄

记者记者
目击目击

信号灯故障
来电 王女士反映：柴达木路青海省妇幼保健院

公交车站向东 200 米处的人行过街信号灯绿灯不
亮，给市民通行带来不便。

反馈 市公安交通管理局四大队工作人员：他们
会去现场查看后将此情况反馈给技术人员，待其排
除故障后及时恢复。 毓洛
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