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随着暑期来临，不少年轻女性希望
利用这段相对空闲的时间进行美容护
理，提升个人形象。而在“幼态审美”风
靡医美市场的当下，部分医美机构瞄准
这一群体，他们鼓吹“衰老无关年龄”，以

“打造幼态脸”为名，诱导消费者，背后隐
藏的则是标准混乱的“诊断”和深埋的消
费陷阱。

五家机构方案各异五家机构方案各异

“幼态脸”究竟是什么？记者走访多
家医美机构发现，它通常被描述为接近
儿童特征的脸型：圆润、饱满、无棱角。
然而，如何“打造”它，往往全凭机构“一
张嘴”。记者以消费者身份暗访了北京
5 家宣称精于打造“幼态感”的医美机
构。令人啼笑皆非的是，这 5 家机构对
记者同一张脸的“诊断”和改造方案竟然
南辕北辙。

在第一家机构，咨询师拿着工具在
记者脸上比画后，提出要“扫除疲惫感”：
填泪沟、填充太阳穴、填鼻基底、打瘦脸
针放松下颌线，最后还要丰个“嘟嘟
唇”。到了第二家，重点变成了眼睛：填
卧蚕、加宽双眼皮、填眉弓和三角区。这
家机构还抛出一堆新名词：“撒娇星星
眼”“蝴蝶眼”“精灵耳”“婴儿嘟嘟唇”。
第三家机构更是发明了“幼态辨识度”的
概念。尽管记者年龄不到30岁，还算年
轻，却被指“辨识度不够”：唇不够饱满、
鼻子不够高、下巴不够尖、眉弓平，导致

“面部折叠度不够，五官不够立体，没有
深邃感”。“年轻人是增加辨识度，年长者
是抗衰。”见记者犹豫，对方立刻“关切”
地问，“是不是总熬夜累呀？预算不足可
以先做部分项目，有些项目今天注射完
即刻就会有效果。”

第四家和第五家机构则各有侧重：
一家要缩鼻翼、延长下巴、丰唇；另一家
则要尖下巴、填太阳穴、垫高鼻子和眉
弓，暗示记者做完后“追求者会排长队”。

话术精密风险轻描话术精密风险轻描

记者在采访中发现，支撑这些五花
八门方案的是一套精心设计的话术体
系，核心直击消费者软肋——对衰老的
焦虑和对即时变美的渴望。

记者以“幼态”为关键词在某社交平
台上检索，跳出大量相关帖子，有博主通
过“骨相老化”和“饱满幼态”的强烈反差
营销“幼态脸”，还有博主直接宣传“童颜
针”“少女线提升”等项目。

张婷向记者回忆，咨询师先是拿着
高倍放大镜在她脸上仔细检查，然后对
着屏幕上的模拟图，逐一“分析”她面部
的“不足”：太阳穴不够饱满显得“刻薄”、
鼻基底轻微凹陷带来“苦情感”。这些被
刻意放大的“瑕疵”，与“幼态脸”的圆润、
饱满、紧致标准形成了鲜明对比。接着，
咨询师便抛出了那套“衰老无关年龄”

“20岁就该开始抗衰”的理论，并描绘了

打造“幼态脸”后“桃花运爆棚”的美好前
景。

在这种氛围下，原本只打算做基础
护肤的张婷，心理防线被一步步击破，开
始认真考虑对方推荐的注射填充方案。
而当她询问注射玻尿酸、肉毒素等项目
的风险时，对方轻描淡写道“风险很低
啦”。

要想打造一张“幼态脸”，价格并不
便宜。

记者走访发现，有些机构的报价动
辄数万元，高端材料或“套餐”可达十几
万元。为了促成交易，销售们使出浑身
解数，营造稀缺感和紧迫感。

有销售以自身“惨痛”经历现身说
法：用了特价产品下巴出问题，最后花万
元补打“童颜针”才解决，暗示“一分价钱
一分货”。有销售利用促销节点，“6 支
玻尿酸打包价12800元，限时！交500元
定金就能锁定，过半个月就恢复 19800
元了”，更多销售则是以“长远账”说服消
费者选择高价材料，“预算高些，维持久，
少修复，长远看更划算”。

为何“幼态审美”能如此轻易地撬动
消费，甚至制造焦虑？

西南政法大学一位负责学生心理健
康教育的老师分析道，容貌焦虑容易引
发模仿冲动，人在焦虑时容易失去理性
判断，倾向于“随大流”。网络上精心修
饰的“完美幼态图”天然带有引发焦虑的
倾向。一些商家深谙当下社会人们追求

“即时满足”的心理，承诺快速变美变年
轻，正是投其所好。而追求幼态外貌的
深层心理，其实是渴望被喜欢、被接纳的
安全感，就像在社交平台上精心修图求
赞一样。

在北京某知名医美机构长期担任美
容顾问的李女士坦言，“幼态脸”等概念
本质是营销工具。一些机构利用这些词
汇制造焦虑，让顾客觉得自己不够美，它
巧妙地模糊了年龄界限，让任何年龄段

的消费者都能被纳入“需要改善”的范
畴。与此同时，这些机构对于“轻医美”
安全性的过度强调，也误导了部分消费
者。

系统化精细化治理系统化精细化治理

记者调查发现，围绕“幼态审美”的
营销乱象只是医美行业问题的冰山一
角。虚假宣传盛行、服务边界模糊、消费
者维权困难等问题相互交织。

记者在第三方投诉平台检索“幼
态脸”等关键词发现，相关投诉有 500
多条，投诉内容多为：所做项目涉嫌虚
假宣传，加量加价注射，诱导消费者购
买项目，做完项目后面部不协调甚至
毁容等。

上海市消保委曾发布通报称，受理
美容、医美等相关投诉 9000 件，美容抗
衰、轻医美服务水平良莠不齐，消费者维
权举证难，主要问题包括机构夸大效果、
以低价为噱头吸引消费者，实际消费时
却以多重话术诱导加价下单；机构存在
经营资质不全、资质缺乏、收费不透明、
价格不对外公示等情况。

北京交通大学法学院副教授付新华
指出，大量医美广告使用“打造幼态脸”

“改善疲惫感”等模糊且无医学依据的表
述，用“无创”“零恢复期”等淡化风险，已
涉嫌违反广告法。更棘手的是社交平台
上的“种草笔记”“变美心得”等软文，常
无显著广告标识和风险提示，形成“内容
即广告”的灰色地带，监管面临取证难、
定性难、处罚轻的困境。

面对乱象，付新华建议，医美行业
治理亟须走向系统化与精细化：严管广
告，清朗环境。明令禁止非医学术语、
情绪化话术和模糊效果承诺，严查风险
提示缺失。压实平台责任，对社交平台
上的“软广”必须显著标识，杜绝隐形营
销。
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夏日炎炎，不少人习惯将没吃完的
食物放进冰箱储存。需要注意的是，冰
箱≠“保险箱”。家里有老人、孕妇或免
疫 系 统 较 弱 的 人 ，得 小 心“ 冰 箱 杀
手”——李斯特菌。感染李斯特菌会出
现什么症状？夏季怎么防住这种危险的
细菌？

感染李斯特菌会出现什么症状？
李斯特菌全称单核球增多性李斯特

菌，是一种极其顽固的病菌，具有极强的
耐寒性，即使在-20℃冷冻条件下仍能

“休眠”长达一年。
它常潜伏在未充分加热的肉类、乳

制品、即食沙拉及冷冻食品中，通过食物
处理过程中的交叉污染悄然传播。从摄
入李斯特菌到发病，有些人会有一段很
长的潜伏期，通常可达3周，有的甚至潜
伏2个多月。

大多数健康的成年人，即使感染了
李斯特菌也不会出现症状，或者出现腹
泻、发热、疼痛和畏寒等症状，几天后便

痊愈。但是，对于孕妇、新生儿、65岁以
上老年人和免疫系统较弱的人而言，李
斯特菌感染可能非常凶险：当人体的免
疫系统较弱时，李斯特菌扩散到肠道以
外的组织和器官，就可能出现头痛、发
烧、肌肉酸痛、颈部僵硬、意识模糊、失去
平衡和抽搐等症状。

冰箱≠“保险箱”冷冻并非一劳永逸
的保鲜方式

食物冷藏容易感染李斯特菌，冷
冻是不是就没事了？专家表示，冰箱
不是“保险箱”，冷冻也并非一劳永逸
的保鲜方式。如果食物在放进冰箱前
就已经被霉菌污染，那么冷冻后同样
会变质。

不同肉类能在冰箱里冻多久？
猪肉一般不要存放超过 3 个月，牛

羊肉尽量不要超过 9 个月。长时间冷
冻会导致肉类口感变差、营养流失，甚
至可能产生有害物质。禽类建议在 6
个月内食用，加工肉制品不宜超过 2 个

月。
肉类不要反复化冻，在放入冷冻层

之前最好先切成几份，每次按份拿取。
反复冻融不仅影响口感，也会增加食品
安全风险。

此外，冷冻食物也不要在室温下化
冻，最好用微波炉、冰箱冷藏室或清洁流
动水解冻。

冷藏室温度建议保持在 0~4℃，冷
冻室温度≤-18℃，定期检测，确保温度
稳定，同时做到定期清洁。

冰箱内部温度有所不同。冰箱靠后
位置通常温度较低，冰箱门是最热的地
方。因此，牛奶、生肉等食物最好不要放
在冰箱门上的置物架，而是放在靠近冰
箱后部位置。

李斯特菌有一个“致命软肋”——不
耐热。70℃加热5分钟，就能将其消灭，
从冰箱取出的熟食等食品高温加热后再
食用，就不用担心李斯特菌了。
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近日，江苏省盐城市的市民张女士和好友戚女士，想
要购买当地一场音乐节的门票，在连续几天蹲守官方售
票平台无果后，便决定到社交媒体上碰碰运气。此时，
一个自称“有内部渠道”的博主引起了她的注意。

张女士叙述道：“他就说我付完钱之后，1到3分钟，
它（票）就会出现在我那个票夹里面，刚开始是一直刷新
都没有，然后我就没有付款。他说我付完了之后才有，然
后我就付了。然后他就说又是没备注，又是卡单什么
的。”

对此，盐城市公安局盐南分局新都派出所民警吴少波
表示，骗子自称是购票网站的工作人员，可以帮忙购票，每
张票只需要加18元的“代购费”，而且失败的话，可全额退
款。张女士信以为真，便两次向对方转账共计634元。

随后，对方以“账户异常”“支付超时”等理由声称购
票失败，并且表示可以全额退款。为取得信任，对方还发
送了伪造的“大麦网”支付页面、营业执照及手持身份证
照片等看似正规的证件，并以指导退款为由，诱导两位女
士下载屏幕共享软件。

戚女士则说道：“他给我发了个会议链接，然后他就
要给我开屏幕共享，我微信余额不是1800吗，转到那个
银行卡里面，然后他就让我扫那个码，说什么做一个虚拟
的账，要达到一定数额，然后达到了，这个钱会退给我的，
就是所有钱都会退给我，他让我相信他。”

随后，诈骗分子一步步引导戚女士将微信零钱全部
提现到银行卡，并扫描二维码完成了“验证”。直到收到
银行发来的1800元扣款短信，戚女士才意识到被骗，并
进行了报警。

记者梳理公开报道发现，近一段时间，包括上海、浙
江等多地公安机关以及网信部门发布了多个涉演唱会门
票诈骗相关案例。浙江温州的王女士就因为轻信了所谓

“加价100元就能买到官方票”的说法，最后不仅没有买
到票，还被骗了19万元。

浙江温州的王女士想看某知名歌手的演唱会，但因
官方售票平台上的门票已售罄，便转向某二手交易平台
寻找转售信息。此时，一条“官方票加价100元”的售卖
信息吸引了她的注意。王女士与卖家取得联系后，对方
要求脱离平台交易，添加微信进行后续操作。

温州市公安局瓯海区分局开发区派出所民警季垟灿
说道：“他跟王女士说是票是官方直出的，而且有时间限
制，要求王女士立即付款。王女士急于购票，所以在没有
仔细甄别的情况下，用手机扫描了二维码，落入了骗子精
心设计的陷阱。”

王女士扫描二维码进入诈骗链接后，也收到了96110
的反诈电话提醒。然而，王女士并未在意，仍在“卖家”的
指引下继续操作，填报身份信息、联系电话。之后她收到
了一个所谓的“取票码”，与此同时，“客服”发来一个收款
码。假冒的客服要求王女士转账980元票款，但是转账
交易没有成功。

此时，假冒的客服解释，“因系统故障导致王女士账
号资金冻结”，要求她向指定的“官方银行账户”转账并提
供转账失败记录，再由“客服”用转账失败记录提起申诉，
就可以“解冻账户”，完成购票。假冒的“客服”还告知王
女士转账的钱仅是一串用以解冻账户的数字，并不会真
正转账。“客服”先让王女士转账18元试一下，说转账肯
定不会成功的。王女士在转账18元之后，确实没有转账
成功。

由于这一次的操作的确如客服所说转账“显示失
败”，这让王女士放松了警惕。在“客服”的不断催促和诱
导下，急于购票的她，最终按照客服的要求转账了198198
元用以解冻账户。然而，这次却收到了银行显示转账成
功的短信，同时反诈预警系统也向她发出了警示，此时王
女士已经意识到被骗，立即向警方寻求帮助。

民警在接警后对该案件受案调查，通过侦查发现钱
款流向江苏南通某地，公安反诈中心马上对该款进行拦
截止付工作，并出警到江苏南通对嫌疑人实施抓捕。

最终，在温州和南通两地警方的共同努力下，王女士
的19.8万余元被成功追回。针对涉演唱会门票骗局，公
安部刑侦局日前也发布提示，总结了此类诈骗的几种不
同套路：

第一种，骗子营造票务紧张的氛围，号称先到先得，
诱惑你直接转账。

第二种，已经让你转账了，还会谎称你未按要求备注
个人信息，导致出票失败，需重新再付款一次，之后再以
退还之前的款项为名，让你添加对方的社交软件账号进
行办理。最后以你银行流水不足、征信有问题等莫须有
的理由向他们指定的账户转账。

第三种就是骗子自行开发的票务平台，以假乱真。当
你付款后会以你付款错误为由，称导致资金冻结，需要再
进行所谓的解冻操作，实则诱导你进行大额转账，关键还
会让你开启共享屏幕。共享屏幕就等于共享钱包，密码验
证码都能共享，资金就很可能被盗刷。 本报综合消息

医美机构如何炮制“幼态审美”陷阱
轻信代抢演唱会门票

一女子被骗19万元


