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本报记者 马艳

近年来，“AI 换声”“GOIP 猫池”
“手机控屏”等诈骗手段不断翻新，反
诈工作已成为一场比拼速度与精准度
的技术博弈。青海移动以数字技术为
利刃，为群众财产安全筑起坚固的数
字屏障。

2024年1月，青海移动联合西宁市
公安局刑警支队成立西宁市反诈科技
联盟联合实验室，为反诈工作注入移动
力量：依托覆盖广泛的网络资源与海量
大数据，协助构建诈骗监测模型，实现
对涉诈窝点的快速识别与精准定位；建
立涉诈网址、域名、电话号码等黑名单
的共享与联合处置机制，高效拦截封堵
诈骗信息传播；借助大数据画像技术，
精准识别易受骗人群与高风险场景，通
过预警劝阻、发送反诈公益短信等方式
开展靶向宣传。

在实际反诈工作中，青海移动的
技术支撑成效显著：其互联网分析系

统如“火眼金睛”，能轻松穿透诈骗分
子的虚拟伪装，实时追踪涉诈电话、网
址，让嫌疑人窝点定位更快更准；紧急
止付系统恰似“闪电手”，打通公安与
银行间的数据壁垒，显著压缩资金冻
结流程耗时，面对不断升级的诈骗工
具，实验室技术团队还持续给系统“升
级打怪”——联合多方研发测试 AI 反
制工具与方案，优化算法提升识别精
度、训练模型增强预判能力，用前沿技
术筑牢反诈防线。

“有了移动的技术支撑，我们打击
诈骗就有‘智慧大脑’分析和‘精准导
航’定向，工作效率大幅提升。”反诈中
心相关负责人表示。在这场守护“钱袋
子”的持久战中，青海移动以算力代人
力、以智能提效能，让每一次与诈骗分
子的“争分夺秒”，都化为守护群众财产
的坚实力量。

耕耘不辍，数智花开。从三江源的

基站信号灯到郭麻日古堡的直播镜头，
从乡村治理的数字大屏到工厂车间的
智能系统，青海移动用一根根光纤、一
座座基站、一套套方案，将数字时代的
红利送至高原每个角落。

未来，随着 5G-A、人工智能等技
术的持续深耕，青海移动将继续以先行
者之姿，让高原数智故事更加生动，让
数字天路真正成为通往美好生活的幸
福路。

数智春风拂高原
——青海移动绘就“数智青海”新画卷

三江之源的晨光中，通信基站的信号灯与五彩经幡交相辉映；湟水之畔
的街巷里，5G-A 网络让直播画面流畅清晰；热贡古堡的院落中，高速宽带
让千年技艺跃上云端。在我国电信普遍服务实施十周年之际，记者随青海
移动“移起向青，智绘高原”媒体探访团，用三天时间走进市井车间、山川乡
野，感受数智力量在高原的强劲脉动。青海移动正以网络为经、技术为纬，
在雪域高原上精心编织“数字天路”，于云端经纬间徐徐铺展“数智青海”的
宏伟画卷。

高原架起“数字天路”
信号通到千家万户

雪域织网雪域织网：：

2025年是我国电信普遍服务实施十周年。青海移
动始终秉持“不让一个地区掉队”的信念，克服高原恶劣
环境，将信号送进深山、传到牧场，让“隔山隔水不隔音”
的愿景成为现实。

“以前每天天不亮就得跑到村口等草料车电话，遇
上大雪封山，只能干着急。”养殖户王大爷回忆。大通县
寺沟养殖区曾是当地有名的“信号盲区”。2023年1月，
青海移动组建党员突击队，顶着零下20摄氏度的严寒，
仅用5天就建成通信基站。“现在手机随时能打通，直播
卖牛羊、在线联系供应商都没问题，收入比以前多了不
少！”王大爷语气里满是欣慰。这座投入 80 余万元建
成、每年需5万元维护费的基站，不仅解决了寺沟养殖区
的通信难题，更成了当地养殖户的“致富桥”。

寺沟养殖区的蜕变，是青海移动推进电信普遍服务
的一个缩影。近年来，公司持续将工作力量、资源、精力
向远山、沟域一线倾斜，助力实现“一沟一产业、一域一
特色”，让通信信号成为乡村建设的“加速器”，推动绿水
青山真正转化为富民兴村的金山银山。

在湟源县东峡乡大黑沟，每到夏季，漫山遍野的绿
意吸引着游客纷纷前来“浪山”，然而，茂密的山林曾导
致信号不畅，影响了游客的体验。青海移动针对“浪山”
信号需求，在大黑沟增设3个微基站，优化网络覆盖。如
今，即便在山林深处，游客也能顺畅地发视频、开直播，
实时分享星空露营与溪流风光，这份“数字温度”正转化
为露营经济的“发展热度”。

基础通信的完善，为数字技术下沉乡村打通了“最
后一公里”。青海移动以数字乡村建设为抓手，推动乡
村治理从“脚跑断”到“屏上看”，实现从“数字鸿沟”到

“数字红利”的跨越。
湟源县东峡乡素有“海藏咽喉”之称，2023年成为首

批国家数字乡村试点单位。青海移动紧密结合东峡乡
实际情况，与其携手共建“云上东峡”数字乡村旅游综合
平台。乡政府内的巨幅数字大屏上，乡村治理模块一应
俱全：一体化“网上党支部”方便党员服务；“三治合一”
促进村务公开；应急防控功能实时监控水位与火情。“以
前防汛防火要跑遍全乡，现在屏幕上就能一目了然，压
力小多了！”乡长马宗源感慨道。平台还能推荐旅游资
源、提供创业扶持与政务服务，更创新推出“文明积分”
制度，村民随手拍下不文明行为上传平台，就能领取积
分兑换福利，实现治理与惠民的双赢。

跨过山川，黄南州隆务镇吾屯村的数字乡村建设同
样生机勃勃。村两委大屏实时显示学校、主干道等关键
区域画面，15个监控探头加4个智能音柱织就一张“防护
网”。“过去人工巡逻范围有限、取证困难，现在能快速识
别异常，还能远程喊话提醒。”村委工作人员介绍。村口
音柱播报天气，家家户户接通5G网络，经营小超市的才
让卓玛感受真切：“现在扫码就能收款、网上就能进货，
比以前省事儿多了！”

目前，青海移动已在黄南州实现 72 个行政村的数
字乡村监控覆盖，无线业务规模和质量居行业领先；有
线宽带覆盖 99% 的县城区域和乡镇，农村覆盖率提升
至 75%。数字乡村建设让乡村治理搭上信息化快车，治
理效率显著提升。

过去，网络在密度和移动性上的
不足是智慧文旅发展的“堵点”。如
今，青海移动在西宁热门景区部署的
5G-A 网络，正悄然突破这些屏障，实
现“网速与文旅发展同频共振”的美好
愿景。

今年，西宁下南关美食街成为热
门打卡地。市民与游客络绎不绝，人

流量大幅增长。“以前人多的时候刷视
频经常卡顿，现在连高清直播都特别
流畅！”摊主马师傅一边招呼客人，一
边展示手机里的直播画面，直播间里

“看饿了”的评论不断弹出。这番流畅
体验背后，是青海移动的强力支撑。
在这条 2 公里长的美食街上，青海移
动已部署10个4G基站、14个5G基站，
并计划在 2025 年新增 3 个 5G-A 基
站。“5G-A 技术能自动识别短视频、
直播等业务类型，提供精细化、高实时
性体验保障。”青海移动工作人员介
绍。数据显示，2025 年上半年，该区域
移动网络流量同比增长 35%，日均流
量从 8.5TB 升至 10.7TB。目前豹街
等区域已实现 5G-A 覆盖，计划年底
完成西宁重要文旅场景全覆盖。

在黄南州同仁市，拥有600余年历

史的郭麻日古堡正借助网络“飞入寻常
百姓家”。这座蕴藏着热贡文化精髓的
古堡，曾因网络不畅，使唐卡、木雕“养
在深山人未识”。青海移动耗时三年，
在不损伤古建一砖一瓦的前提下，沿基
座隐蔽铺设光纤，于 2014 年建成 88 个
宽带端口，让140多户居民、5家民宿接
入高速网络。网络通了，古堡里的千年
技艺也“活”了起来。在郭麻日古堡的
一间小院里，桑杰木雕第九代传承人多
杰端坐案前，刻刀在木板上灵活游走，

“以前这手艺就藏在古堡里，现在有了
好网络，全国都有人找我订木雕！”如
今，古堡中的画师对着镜头展示唐卡绘
制的“金线勾边”，民宿老板通过线上平
台接单，年轻人把堆绣制作过程剪成短
视频，“热贡艺术”热度飙升，成为全网
可见的“流量密码”。

在青海警官职业学院的实训场
上，一架银灰色无人机在蓝天白云下
稳稳悬停，地面屏幕实时显示着动力
参数与飞行轨迹——这是高原低空安
全研究联合实验室设备测试现场。“青
海低气压、低温的环境，是测试无人机
性能的‘天然实验室’，但也对通信网
络提出更高要求。”实验室副处长李永
山说。

2025 年中央一号文件提出“拓展
人工智能、数据、低空等技术应用场
景”，为高原新兴产业发展指明方向。
青海移动瞄准这一战略机遇，联合青
海警官职业学院、西北工业大学共建

“高原低空安全研究联合实验室”。依
托全域网络覆盖的资源优势、成熟的
技术平台与专业服务能力，青海移动
深度参与实验室建设，在低空安全保

障体系搭建、警用无人机应用测试、高
原低空通信导航技术攻关等方面，提
供通信环境、数字方案和全方位支撑
保障，让数字技术为高原蓝天注入更
多发展动能。

如果说低空实验室是未来科技的
孵化器，那么青海宜化化工公司则是
传统工业转型升级的实践者。作为

青海重点招商引资企业，青海宜化早
在 2023 年便携手青海移动共建 5G 专
网项目，建成省内首个标杆工程并在
全省推广。走进公司集中控制室，巨
大屏幕上实时跳动着生产装置的温
度、压力等数据，工作人员轻点鼠标，
便可远程精准操控工艺阀门，5G 智慧
工厂已然落成。青海移动采用独立
组网与 5G 切片技术保障数据安全，
安全生产环节更实现定位管控、全程
监控、智能报警等功能。“移动这套
5G+工业互联网解决方案太实用了！”
青海宜化化工公司党委副书记田德
雨表示，高速率、低延时的网络让生
产管理高效运转，不仅助力降本增
效，更推动氯碱化工产业向智能化、
绿色化发展，为青海新型工业化建设
提供了坚实支撑。

大屏连着“万家事”
数字赋能基层治理

““智智””理乡村理乡村：：

文旅焕新：网络架起“连心桥”，高原文化变“流量密码”

赋产升级：数智注入“新动能”，产业发展乘“云”而上

数字屏障：技术筑起“安全盾”，守护群众“钱袋子”


