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新华社北京10月4日电 10月4日，国家主席习近平
同孟加拉国总统楚普互致贺电，庆祝中孟两国建交50周年。

习近平指出，中国和孟加拉国是传统友好近邻，两国
交往源远流长。建交半个世纪以来，无论国际和地区形势
如何变化，双方始终在和平共处五项原则基础上发展友好
关系，树立了国家间相互尊重、平等相待、合作共赢的典
范。近年来，中孟政治互信持续巩固，高质量共建“一带一
路”及各领域务实合作不断拓展，全面战略合作伙伴关系
不断深化。

习近平强调，我高度重视中孟关系发展，愿同楚普总
统一道努力，以两国建交50周年为契机，弘扬传统友谊，
深化互利合作，促进共同发展，更好造福两国人民，为世界
和平与发展作出更大贡献。

楚普表示，过去50年来，孟中两国在相互尊重、相互信
任、持久合作的基础上，共同铸就深厚情谊，为两国人民带
来了实实在在的福祉。孟方高度赞赏中方为推动地区和
平、稳定与共同繁荣所发挥的重要作用，感谢中方长期以来
对孟方可持续发展事业给予的宝贵支持。相信在两国领导
人和两国人民共同努力下，两国合作必将更加富有成效。

同日，国务院总理李强同孟加拉国临时政府首席顾问
尤努斯互致贺电。李强表示，中方高度重视中孟关系发
展，愿同孟方一道努力，以两国建交50周年为契机，加快
推进高质量共建“一带一路”及各领域合作，推动中孟全面
战略合作伙伴关系不断发展。

尤努斯表示，孟中建交50年来，两国人民友谊历久弥坚，
两国关系稳步发展，双边合作成果丰硕，值得庆贺。孟方致
力于推动孟中全面战略合作伙伴关系不断取得更多成果。

火车站作为一座城市的门户，是见
证城市发展的重要窗口。进入国庆中
秋假期，西宁火车站广场上人来人往，
城管服务驿站敞开大门，备好各类急救
药品，用真心、细心服务每一位游客。

为更好满足游客实际需求，进一步
提升城市品质、织补城市功能，今年以
来，城东区城管局对火车站广场城市管
理服务驿站进行全面提档升级，使游客
有“宾至如归”的温暖感受。

此次改造紧靠“便民、惠民、暖民”
的核心理念，在完善原有功能的基础
上，新增沙发座椅、冷热饮水机、空调暖
风系统、应急药箱、轮椅、雨伞、针线包
等一系列便民设施，做到基础服务“一
应俱全”。同时，通过科学划分休息区、
便民区与服务台，实现空间布局更优
化、功能配置更完备、服务供给更贴心，
营造出分区明确、氛围温馨的服务环
境。自升级以来，驿站日均接待旅客约
370人次，较2024年提升近70%，正逐步
成为广大旅客“候车休憩的首选之地”。

火车站城管服务驿站位于火车站
广场靠近客运中心一侧，驿站布置温
馨、舒适，虽然占地面积不大，却以诚挚
温暖的服务，为游客提供帮助，成为不
少游客来宁或离宁时印象最深刻的地
方。

7月中旬，受突发强降雨天气影响，
部分铁路临时停运，西宁火车站广场出
现多批外地游客滞留，来自山东的40名
游客因火车停运滞留在火车站落客平

台。为帮助游客尽快返程，城东区城管
局第一时间联系民航部门反映情况，经
确认次日航班仍有余票，将具体航班信
息和民航部门对接人的联系方式提供
给旅行团导游，由其自行联系购票。最
终导游顺利与民航人员沟通，成功为40
人订购了次日航班机票。考虑到旅客
当晚无法离宁，还协调附近酒店，为旅
行团集体就近安置，确保其安全、安心
休息。

在暑期、节假日等重要节点，火车
站城管服务驿站充当起便民利民“加油
站”，在火车站广场往来人流密集、候车
空间有限的现实情况下，这里始终为旅
客提供全天候免费休息场所。今年旅
游旺季期间，驿站共接待滞留游客、老
人儿童等群体350余人（次），有效缓解
了候车区人流集中带来的拥挤与不便。

除了为游客提供临时休息场所外，
驿站还把突发应急救助作为服务重点，
建立“快速反应—应急处置—医疗对
接”的救助链条。今年以来，已成功开
展应急援助22起。

针对火车站人流量大，失物多的实
际情况，驿站还专门设立“失物招领专
区”，化身暖心寻物“中转站”。通过“存
放—认领”流程，确保遗失物品有人管、
能追溯、可取回。2025年以来，共存放
遗失物品15件，成功归还6件。

“没想到在外地还能感受到这样的
贴心服务。”这是今年2月，一名失主为
表感谢，在给驿站的回电中暖心地夸

奖。2 月 3 日，一名外地游客在广场休
息时不慎遗失手提包，内有手机和重要
证件。驿站工作人员在巡查中捡到后，
按照流程妥善保管，后经失主朋友联系
后，协商通过快递的方式将手提包寄
回，避免了经济损失。

小小的一间驿站，通过温暖的服
务、贴心的关怀，将西宁的人文温度体
现得淋漓尽致。“你们的关切如同春日
一股凉风平复了这个燥热的夏天，使我
感到这个城市的温暖。”“西宁的温度在
这里能感受到。”在驿站的留言本上，许
多游客都留下了温暖的评价。自2025
年初至今，驿站共计提供免费休息、手
机充电、行李寄存2600余人（次），应急
援助17次，失物招领6件，道路指引、出
行咨询、票务协助等便民服务 5300 余
次。

对于驿站内的城管队员来说，搀一
下、扶一把等顺手之举，是他们的应尽
职责，但对于出门在外的游子来说，这
一举一动中，饱含着一个城市的温度与
善意，为他们再次来宁埋下了生动的伏
笔。国庆中秋假期期间，城东区城管局
将继续围绕“打造全民共享型功能服务
驿站”的理念，在服务功能、应急保障、
群众参与等方面深耕细作，推动城市管
理从“精细治理”向“品质服务”不断迈
进，以“民有所呼、我有所应”的初心，真
正把火车站广场打造成为展示西宁城
市形象的亮丽窗口。

（记者 李晓娟）

本报讯（记者 张弘靓）记者从市财政局获悉，今年以
来，为深入贯彻落实国家关于推动大规模设备更新和消费
品以旧换新的决策部署，市财政局主动作为、精准发力，通
过加大向上争取资金力度，全力保障“两新”政策落地见
效，为全市经济高质量发展注入强劲动能。

在资金争取与政策落实方面，市财政局聚焦重点领
域，统筹资源保障。针对交通运输领域设备更新与以旧换
新工作，累计落实补贴资金1.54亿元，重点支持老旧营运
货车报废更新、新能源公交车购置、新能源出租车及动力
电池更换等项目。政策实施有效促进了车辆装备结构优
化，加速了节能减排技术推广，为构建绿色低碳交通运输
体系提供了有力支撑。

在关键领域设备更新方面，市财政局精准发力，争取
超长期特别国债资金1.4亿元，重点推进四大类项目：市第
一医院医疗设备迭代升级、高晶硅产业节能降碳技术改
造、光伏组件回收利用及晶硅包材生产线建设、应急抢险
中心装备更新。项目实施后，全市公共服务能力、产业技
术水平和应急保障能力得到显著提升，为民生改善和产业
升级奠定了坚实基础。

针对住宅老旧电梯安全隐患问题，市财政局落实专项
补助资金3800万元，优先支持使用年限超15年的152部
住宅电梯更新改造，重点保障使用年限超20年且存在安
全隐患的电梯。通过政策倾斜，切实解决了群众急难愁盼
问题，为居民营造了安全、舒适的居住环境，彰显了财政为
民服务的宗旨。

据悉，市财政局将持续深化“两新”政策资金保障工
作，强化资金监管，提高使用效益，确保政策红利精准惠及
市场主体和人民群众，为全市经济社会高质量发展提供坚
实财政保障。

围挡内，工人师傅们弯腰探挖，每
一次铁锹起落都凝聚着抢工期的决心；

管线旁，技术人员紧盯接口，每一
道接缝闭合都承载着保质量的担当；

机械旁，调度人员实时协调，每一
次指令下达都彰显着赶进度的效率。

10月4日，七一路地下综合管线改
造项目已进入施工第4天。记者实地探
访发现，从黄河路至北大街的施工路段
内，人工探挖与机械辅助作业有序推
进，燃气管道焊接安装同步展开，在“分
段施工、精准保通”的原则下，项目既抢
工期又护民生，改造“生命线”的行动正
从规划走向现实。

现场：200米探挖完成，燃气施工
优先保供暖

在七一路长江路与西宁保育院段，
100米长的管沟探挖已全部结束，施工
人员正专注进行燃气管道的焊接与安
装作业。据现场工作人员介绍，项目自
9月30日24时启动围挡封闭，10月2日
正式开始管线探挖。

为保护管线安全，探挖作业以人工
为主、机械辅助，80余名工人分两班倒
奋战——每日8时至18时、18时至凌晨
1 时轮班施工，10 月 6 日起将调整为三

班倒模式，全力加快进度。值得注意的
是，当前施工优先为燃气管道敷设做准
备，确保在供暖期前完成燃气管道更
新，避免影响居民冬季供暖。

进度：分段推进交叉作业，绿色通
道保障通行

项目严格按照前期规划的“分段施
工”方案推进，整体分为三段施工，同步预
留两条绿色通道，保障市民应急通行。施
工方向上实行“错向推进”：雨污水管线从
东向西施工，燃气管线从西向东施工，同
时雨污水、燃气及供水过路支管开展交叉
作业，最大限度压缩单路段施工周期。

在西宁保育院、星程酒店等重点区
域，前期规划的通行通道已投入使用；沿
线小区出入口也均设置了应急通道，过
往车辆可通过北门坡坡道双向通行，有
效缓解了施工对日常出行的影响。现场
还通过发放施工谅解书、多渠道发布进
展等方式，让居民及时了解施工动态。

初衷：破解“地下难题”，20年旧管
网迎来焕新

为何要紧急推进此次改造？回溯
项目背景，七一路现有地下管网自2005
年改造后已“服役”近20年，经检测存在
67 处结构性缺陷与 95 处功能性缺陷，

部分燃气管线防腐层破损、管道老化，
且周边22个单位及小区未完成雨污水
管网改造，管线输送容量濒临饱和。

加之市中心城区超 32%的地下管
网运行超20年，近年因管网老化引发的
抢修超400起，极端降雨也让现有管网

“不堪重负”。此次改造不仅要更新
4.02公里污水管线、5.22公里雨水管线
及3.23公里燃气管线，更要从根本上破
解“地下难题”，筑牢城市安全底线。

保障：多部门协同施策，民生需求
放在首位

从前期规划到现场施工，“民生优
先”始终是项目的核心原则。市城建局
相关负责人表示，项目启动前已制定专
项出行保障方案，施工中通过“不间断
施工+管线协同作业”缩短工期，同时实
时收集市民反馈，动态优化施工方案。

据了解，此次改造是我市“补短板、
强弱项、惠民生”的重要举措。此前东
关大街、新宁路等管网改造项目已新建
改造各类管线358公里，消除了大量安
全隐患。此次七一路地下综合管线将
分阶段进行改造，未来还将继续以基础
设施升级提升民生福祉，让地下管网真
正改到市民“心坎”上。 （记者 刘瑜）

10 月 3 日，12345 政务服务便民热
线接听群众来电诉求772件次，网民留
言51件（西宁12345微信公众号39件，
西宁市政府网 8 件，青海 12345 政务服
务网 3 件，人民网 1 件），直接办理 389
件，转交责任单位办理 383 件，回访 48
件。

热点问题：
1. 噪音问题 74 件，无集中反映问

题，12345 政务服务便民热线已及时联
系相应县区政府核实处理。

2. 消费维权 67 件，无集中反映问
题，12345 政务服务便民热线已及时联
系相应县区政府核实处理。

3. 交通秩序 34 件，无集中反映问
题，12345 政务服务便民热线已及时
联系市公安局交通管理支队核实处
理。

10 月 3 日，西宁市共收到安全隐患举报 27 件，其中
12345政务服务便民热线接收举报23件、西宁市应急管理
局接收举报1件、西宁市消防救援支队接收举报3件，主要
反映小区物业、消防安全、市政道路等问题，已及时联系相
应县区政府核实处理。
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把改造“改”到市民心坎上
——写在七一路地下综合管线改造项目开工时

城管小驿站 服务大民生

西宁市党建引领“有诉必应马上办”机制创新工作日报


